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SZANOWNI GZYTELNICY,

Minione pie¢ miesiecy dziatalnosci Executive Club byty niezwykle intensywne. Dwa pierwsze
wydarzenia relacjonowali$my Panstwu w poprzednim numerze, a trzy kolejne, o ile nie zapoznaliscie
sie Panstwo z nimi empirycznie, postaramy sie szeroko zaprezentowaé w obecnym.

Mowa tu oczywiscie o debacie ,The Future of Healthcare”, dwudniowym kongresie ,European
Executive Forum” oraz konferencji ,Investment Forum & Awards Gala“. Pierwsze wydarzenie
skupiato sie na przysztosci branzy farmaceutycznej i medycznej w dobie transformacji zwigzanej
z postepujaca cyfryzacja. Poruszato rowniez niezwykle istotne tematy polityki lekowej panstwa oraz
dostepnosci lekdéw innowacyjnych. Drugie natomiast to tzw. ,wisienka na torcie”, czyli dwudniowy
kongres o tematyce zarzadzania, innowagji oraz inwestycji zwienczony uroczystg gala rozdania
nagréd ,European Leadership Awards”, ktére uhonorowaty wyrdzniajace sie przedsiebiorstwa oraz
wybitnych przedstawicieli Swiata biznesu. Trzecie wydarzenie to ,Investment Forum & Awards
Gala”, ktérego motyw przewodni brzmiat: Inwestycje — Kapitat — Innowacje. PoruszyliSmy w nim

kluczowe tematy z perspektywy inwestycji oraz rozwoju przedsiebiorstw w dobie rewolugji technologicznej, a zwieficzeniem wydarzenia

byta uroczysta gala rozdania ,Diamentow Inwestycji".

Wszystkie wydarzenia poruszaty niezwykle istotne tematy, obfitowaty w ciekawe debaty, a takze
wystapienia inspirujacych gosci zarowno z Polski jak i zagranicy. Jestesmy przekonani, ze spotkaty sie
one z aprobata uczestnikow i wyszty naprzeciw ich oczekiwaniom. Frekwencja przerosta oczekiwania,
co jest chyba najlepsza wizytdwka naszych wydarzen. Wiecej dowiedzg sie Panstwo na dalszych
stronach magazynu.

Relacje z wydarzen Executive Club to jednak nie wszystko co znajda Panstwo w obecnym numerze.
W Srodku czeka na Panstwa takze wywiad z Panig Dorota Hryniewiecka-Firlej, Prezes Zarzadu Pfizer
Polska. Postaramy sie tez odpowiedzie¢ na pytania czy firmie potrzebny jest szef, czy sharing economy
zdominuje polski rynek oraz czym jest puls miasta? Ponadto znajda Panstwo u nas wiele ciekawych
tekstow z obszaru technologii, odpowiedzialnosci w biznesie oraz farmaceutyki.

Na zakonczenie, a jednoczesdnie zachete, chciatabym przytoczy¢ Panstwu cytat, w mysl ktérego
tworzylismy nasz magazyn: ,Czytelnika nie mozna zniewala¢, czytelnika sie urzeka” — Antoine de
Saint-Exupéry.

Zycze udanej lektury,

Yastete
Beata Radomska
Prezes, Executive Club

CZYTELNIKA NIE
MOZNA ZNIEWALAC,
CZYTELNIKA SIE
URZEKA

- ANTOINE DE SAINT-EXUPERY

DEAR READERS,

The past five months were very intense for Executive Club. We covered the first two events last time and the remaining three, if you did not

have the opportunity to experience them personally, will be presented extensively in this issue.

Iam, of course, talking about the debate entitled , The Future of Healthcare”, two-day ,European Executive Forum” and a conference “Investment
Forum & Awards Gala". The first event focused on the future of the pharmaceutical and medical industry in the era of transformation
associated with the progressing digitization. It also raised the extremely important issues of state medicine policy and availability of innovative
drugs. The second event — the cherry on the cake — was the two-day congress on management, innovation, and investments, culminating in
the formal gala of ,European Leadership Awards" honoring outstanding enterprises and exceptional representatives of the world of business.
The third event was “Investment Forum & Awards Gala” which main theme was: Investments — Capital — Innovation. The areas debated have
focused on the investment opportunities and changes in models for the functioning of companies in the era of technological revolution. The

culmination point of the event was an “Investment Diamonds” awards ceremony.

All of events raised extremely important issues and were filled with interesting debates and speeches
of inspiring guests from both Poland and abroad. We are convinced that they were appreciated by the
participants and fully met their expectations. The attendance exceeded our expectations, which speaks
volumes about the quality of our events. For more details, please read the coverage further in this
magazine.

But this issue contains much more than just descriptions of events organized by Executive Club. Inside
you will also find an interview with Dorota Hryniewiecka-Firlej, President of the Management Board of
Pfizer Polska. Moreover, we will try to answer the following questions: Does a company need a boss?
Will sharing economy dominate the Polish market? What is the pulse of a city? There are also numerous
interesting articles on technology, CSR, and pharmaceutics.

In conclusion, and as encouragement, I would like to leave you with a quote which perfectly captures
the spirit of our magazine: ,Readers should not be enslaved, readers should be captivated” — Antoine
de Saint-Exupéry.

I wish you a pleasant reading,

Beata Radomska
CEO, Executive Club

READERS SHOULD
NOT BE ENSLAVED,
READERS SHOULD

BE CAPTIVATED

— ANTOINE DE SAINT-EXUPERY
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THE BEST HR PARTNER
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CIGNO CONSULTING

Od ponad 12 lat z sukcesem wspieramy czotowe organizacje w docieraniu do najlepszych
kandydatéw, sprawnie fgczge wartosciowych pracownikéw z wartoéciowymi pracodawcami.
Zaufato nam wielu przedsiebiorcéw, dla kiérych odkrywamy $wiatowei klasy talenty i wspieramy
realizacje innych strategicznych projektéw z zakresu HR.

OBSZARY, W KTORYCH DZIALAMY:

- direct i executive search, B JE—
- rekrutacja i selekcja,

- assessment center i development center,

- badanie satysfakeji i ocena pracownikéw,

- analiza i interpretacja testéw psychologicznych,
- outplacement.

Jesli potrzebujecie Parstwo pomocy w gugowaniu i

zapraszamy do kontaktu. Zapewnimy profesjonal

@ +48 22 409 25 3 @ REKRUTACJA@CIGND.PL



DOROTA HRYNIEWIECKA-FIRLE)

Prezes Zarzadu,
Pfizer Polska

INWESTYGJAW ZDROWIE,
TO INWESTYCJAWROZWOJ KRAJU

ROZMOWA Z DOROTA HRYNIEWIECKA-FIRLEJ, PREZES ZARZADU PFIZER POLSKA, PRZEPROWADZONA PRZEZ

REDAKCJE POLISH MARKET

FIRMA PFIZER W TYM ROKU OBCHODZI
JUBILEUSZ 60-LECIA DZIALALNOSCI W
POLSCE. TO NIEZWYKLE OSIAGNIECIE.
JAK OCENIAJA PANSTWO BILANS TYCH
60 LAT?

DOROTA HRYNIEWIECKA-FIRLE) 60 lat istnienia na
polskim rynku to dla nas ogromny powéd
do dumy. Patrzac na nasza dziatalnos¢
i efekty pracy z perspektywy tylu lat
i tak wielu zmian, mozemy $miato powie-
dzie¢, ze udato nam sie dokonac wiele.
Jednak nasz sukces to nie liczba zdoby-
tych nagréd, wyréznien czy pozycja lidera
na rynku. Nasz sukces mierzymy przede
wszystkim liczbg uratowanych ludzkich
istnien i lepsza jakoscia ich zycia. Przez
lata, kazdego dnia, dazylismy do tego, by
zapewni¢ polskim pacjentom dostepnosc
do najwiekszych zdobyczy wspdtczesnej
medycyny.

Dzi$, po 60 latach istnienia na polskim
rynku, mozemy pochwali¢ sie rejestracja
ponad 120 produktéw medycznych. Je-
steSmy obecni w najwazniejszych i naj-
bardziej znaczacych dla zdrowia publicz-
nego obszarach terapeutycznych z lekami
innowacyjnymi, w tym spersonalizowana
terapia w onkologii, rozwigzaniami dla
choréb przewlektych, zapalnych o podto-
zu autoimmunologicznym, choréb rzad-
kich, a takze antybiotykoterapia. Dbamy
tez o profilaktyke polskich pacjentow,
majac fantastyczne portfolio szczepion-
kowe. Tak szerokie doswiadczenie po-
zwolito nam zbudowac silng pozycje
na rynku.

Jednak to co jest teraz, zalezy od tego kim
byliSmy wczoraj. Naszg pozycje budowa-
lismy od podstaw — to niesamowite, ale
Pfizer dziatalnos¢ w Polsce rozpoczynat
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od jednoosobowego przedstawicielstwa.
Woéwczas gtéwnym filarem naszej pracy
byta dziatalnos¢ informacyjna, skierowa-
na do szpitali i lekarzy oraz dostarczanie
pacjentom przetomowych w tamtych cza-
sach lekéw — antybiotykow.

Kolejne lata przynosity rozwdj, krok po
kroku roslismy w site, kolejne fuzje umac-
nialy nasza pozycje na rynku, innowacyj-
ne badania, a dzieki nim nowe odkrycia,
zwlaszcza w dziedzinie antybiotykéw,
szczepionek czy rozwigzan ratujacych
ludzkie zycie, sprawiaty, ze moglismy
dostarcza¢ pacjentom coraz wiecej prze-
tomowych terapii. Wszystko to efekt na-
szej ciezkiej pracy, a raczej pracy naszego
zespotu, poniewaz Pfizer to ludzie. Dzi$
firme tworzy ponad 450 pracownikdw,
specjalistow, ekspertéw, odpowiedzial-
nych za badania i rozwdj, produkcje, edu-



kacje, promocje, ale takze bezpieczen-
stwo farmakoterapii. Firme tworzy silny
zespot, ktéry daje z siebie wszystko, gdyz
wie, ze nasz wysitek to realna szansa na
lepsza jakos¢ ludzkiego zycia.

SItA FIRMY TO PRACOWNICY. JEDNAK
DZIS O PRACOWNIKA JEST CORAZ
TRUDNIEJ. CO UNIKATOWEGO JEST

W PANSTWA PROPOZYCJI - DLACZEGO
WARTO ROZWIJAC SIE W PFIZER?

DH-F Tak jak wspomniatam sukcesu firmy
nie osiggnelibysmy gdyby nie zespdt,
ktory ja tworzy, dlatego w Pfizer zawsze
stawiamy na ludzi i ich rozwdj. Jestem
przekonana, ze ludzie sa gtéwnym i naj-
wazniejszym motorem napedowym dla
wszelkiej dziatalnosci. Nalezy da¢ im je-
dynie przestrzen do dziatania i szanse na
doskonalenie swoich umiejetnosci. Pfizer
takg przestrzen daje. Sama, przez lata
miatam okazje tego doswiadczy¢ — takiej
przestrzeni do rozwoju i niezaleznosci nie
dostatam w zadnym innym miejscu. Dzi$
jako prezes doktadam wszelkich staran,
by dac ja takze moim wspotpracownikom.
Priorytetem naszej strategii HR jest two-
rzenie atrakcyjnego miejsca pracy, ktére
daje szanse na nauke i rozwéj. W tym celu
organizujemy szkolenia dostosowane do
indywidualnych potrzeb zawodowych,
dbamy o atmosfere wspotpracy i transfer
wiedzy, a takze rozwijamy narzedzia co-
achingowe i mentoringowe — wszystko
po to, by da¢ poczucie naszym pracowni-
kom, ze tworzac ta firme moga z niej czer-
pac¢ jak najwiecej dla siebie. Dzieki edu-
kacji i szkoleniom dajemy im szanse na
rozwdj Sciezek kariery. Firma oferuje nie-
ograniczone mozliwosci awansu zarébwno
w strukturze regionalnej jak i globalne;j.
Przy tym szanujemy réznorodnos¢ pra-
cownikdw, ktéra jest zrédtem naszej sity.
Pracownicy to cenig, wielu z nich tworzy
ta firme od lat.

PODKRESLA PANI, ZE PANSTWA
ZAANGAZOWANIE PRZEKLADA SIE NA
REALNE KORZYSCI DLA PACJENTOW.
TO PRACA ODPOWIEDZIALNA, TRUDNA,
ALE CZY DAJACA TEZ POCZUCIE
SPEENIENIA | SATYSFAKCJI?

DH-F Z pewnoscia. Kazdego dnia sprawia-
my, ze zycie milionéw ludzi staje sie dtuz-
sze i zdrowsze. To fascynujace wyzwanie,
ale i ogromne zobowigzanie. Wypetnia-
my je zgodnie z nasza filozofig PATIENTS

FIRST — PACJENT PRZEDE WSZYSTKIM,
ktora stanowi drogowskaz w codziennej
pracy. Dobro pacjenta, jego potrzeby oraz
bezpieczenstwo sa dla nas absolutnym
priorytetem. Pamietamy o tym na kazdym
kroku: od poszukiwan nowych czasteczek
i rozwoju terapii az po sprzedaz zareje-
strowanych juz produktéw na rynku.

O pacjentach myslimy holistycznie — sku-
piamy sie nie tylko na dostarczaniu naj-
lepszych metod leczenia, wazna jest dla
nas takze ich edukacja, wsparcie w zma-
ganiu z choroba. Aby moc lepiej odpo-
wiadaé na ich potrzeby staramy sie po-
znawac naszych pacjentéw, rozumiec ich
emocje, obawy, towarzyszace chorobie.
W tym pomaga nam codzienna wspot-
praca z organizacjami pacjenckimi, to ona
wielokrotnie dostarczyta nam doswiad-
czen, dzieki ktorym dostrzeglismy to co
nieoczywiste.

@000 0000000000000 00000 00 00
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JAKOSC | BEZPIECZENSTWO - TO
NAJWYZSZE WARTOSCI, KTORYMI
KIERUJE SIE PFIZER DOSTARCZAJAC
NAJNOWSZYCH ROZWIAZAN
TERAPEUTYCZNYCH?

DH-F Tak bez watpienia. Myslac o przyszio-
Sci naszej firmy inwestujemy w badania
i rozwdj, ktore pozwalajg dostarczac naj-
nowszych rozwigzan o jak najwyzszej ja-
kosci. Bez badan klinicznych nie bytoby
nowych lekéw. To dzieki nim na rynku do-
stepne sa skuteczne i bezpieczne terapie.
Stad inwestycja w badania to naturalny

krok w rozwoju kazdej innowacyjnej firmy
farmaceutycznej, ktéra chce zapewnic do-
step do nowych technologii lekowych.

CHCEMY MIEC
ZNACZACY WKEAD
W ROZWOJ
POLSKIEGO
SPOLECZENSTWA

Nasz realny wktad w badania nad nowy-
mi czasteczkami w Polsce to 68 badan
klinicznych w obrebie 12 obszaréw tera-
peutycznych. Realizujemy je w 350 osrod-
kach, uczestniczy w nich ok. 3 tysiecy pa-
cjentow. Wiekszos¢ to badania kliniczne
2 i 3 fazy, pozwalajace na ocene skutecz-
nosci klinicznej badanego leku w danej
jednostce chorobowej w poréwnaniu do
placebo badz standardowej terapii.

Majac na uwadze dobro pacjentow, bie-
rzemy petng odpowiedzialno$¢ nie tylko
za rozwijanie i wprowadzanie nowych
lekéw na rynek, ale takze za kontrole
bezpieczenstwa i skutecznos¢ juz istnie-
jacych terapii. Dowodzi temu nasza ostat-
nia inwestycja - Drug Safety Unit Plat-
form, bedaca najwieksza platforma Pfizer
wspierajgcg monitorowanie niepozada-
nych dziatan lekéw na swiecie. Inwestycja
w tego typu narzedzie w Polsce pokazu-
je, jak waznym punktem na mapie $wia-
ta jest nasz kraj dla amerykanskiej firmy.
To ogromna inwestycja w nasza gospo-
darke — mozliwosé¢ zatrudnienia mtodych
ludzi i budowanie unikalnych kompeten-
¢ji na skale Swiatowa.

PATRZAC DZIS W PRZYSZLOSC | NA
KOLEJNE LATA PRACY, CO JEST PANSTWA
PRIORYTETEM?

DH-FPrzede wszystkim dalsze doskonalenie
i dostarczanie nowych technologii dla pa-
cjentéw. Jako Pfizer chcemy miec znacza-
cy wktad w rozwdj polskiego spoteczen-
stwa. Nasze dziatania koncentrujemy na
tym, by zapewnia¢ i maksymalizowa¢ do-
step do innowacyjnych i dojrzatych terapii
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oraz profilaktyki zdrowotnej. Przechodzac
jednak do obszaréw zdrowotnych, moge
Smiato powiedzie¢, ze szeroko rozumia-
na kardiologia, onkologia czy szczepie-
nia oraz leczenie lekami biologicznymi to
jedne z priorytetéw naszej firmy na nad-
chodzace lata. Od kilku dekad to wtasnie
te obszary stanowig dla nas najwieksze
wyzwania. Majac tg $wiadomos¢ juz od
kilku lat Pfizer wychodzi naprzeciw ocze-
kiwaniom pacjentow, ale rowniez ptatnika
i w sposob swiadomy inwestuje w rozwaj
lekéw biologicznych referencyjnych, jak
i lekow biopodobnych.

PORUSZYEA PANI NIEZWYKLE GORACY
TEMAT | DYSKUSJE WOKOL LECZENIA
BIOLOGICZNEGO. CZY LEKI BIOLOGICZNE
REFERENCYJNE | BIOPODOBNE SA
ROWNOWAZNE TERAPEUTYCZNIE?

DH-F Przede wszystkim leki biologiczne,
ktore istnieja na rynku od 20 lat, sa nie-
kwestionowanym dowodem na istnienie
postepu w medycynie. Zrewolucjonizo-

waty leczenie w wielu obszarach terapeu-
tycznych, m.in. w onkologii czy w prze-
wlektych chorobach zapalnych o podtozu
autoimmunologiczny.

Badania nad lekami biologicznymi w fazie
przedklinicznej, klinicznej oraz proces
wprowadzenia na rynek trwajag latami i sa
bardzo kosztowne, stad ich wysoka cena.
Leki biologiczne sa oczywiscie objete $ci-
stg ochrong patentowa, po ktdrej wyga-
Snieciu moga zacza¢ wytwarzac je inni
producenci. Wéwczas powstajg tzw. leki
biopodobne.

Kazdy lek biologiczny i biopodobny pro-
dukowany jest z wykorzystaniem réznych
linii komoérkowych i proceséw produkgji
dlatego leki biopodobne nie beda iden-
tyczne z innowacyjnymi lekami biologicz-
nymi. W zwigzku z tym zasada” jeden dla
wszystkich” jest niewtasciwa.

MAJAC NA UWADZE POTENCJALNE
OSZCZEDNOSCI DLA SYSTEMOW
OCHRONY ZDROWIA CZY REFERENCYJNE
LEKI SA NADAL POTRZEBNE PO
WPROWADZENIU LEKU BIOPODOBNEGO?

DH-F Wszelkie decyzje o zmianie leku na-
lezy podejmowacé w kontekscie konkret-
nego pacjenta na podstawie dowoddéw
naukowych. Decyzje takie musza byc
specyficzne dla pacjenta, choroby i pro-
duktu. Wazne jest, aby lekarz zbilansowat
poziom dowodoéw z poziomem ryzyka lub
watpliwosciami w kazdym konkretnym
przypadku.

Towarzystwa medyczne oraz grupy pa-
cjentow zalecajg, aby produkty biologicz-
ne nie podlegaty automatycznej substy-
tugji, argumentujac, ze pacjenci musza
zawsze szczegotowo zapoznad sie przyj-
mowanymi przez nich lekami, aby mogli
precyzyjnie oszacowac stosunek korzysci
do ryzyka.

Wiele towarzystw medycznych w Euro-
pie wyraza formalne stanowisko, ze au-
tomatyczna substytucja jest niewtasciwa
w przypadku lekéw biopodobnych. Leka-
rze, po konsultacji z pacjentem, powinni
zachowac prawo wyboru leku najwiasciw-
szego dla pacjenta. Zasady ograniczajace
mozliwos$¢ wyboru leku przez lekarza lub
umozliwiajagce wymiane lekow biologicz-
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nych bez jego zgody moga doprowadzi¢
do nieprawidtowej opieki i narazenia pa-
cjentdw na niepotrzebne ryzyko.

JAKIE ZAGROZENIA WIDZIMY OBECNIE
DLA ZROWNOWAZONEGO DOSTEPU
LEKOW BIOLOGICZNYCH?

DHFf Dostep do lekéow biologicznych
i biopodobnych rézni sie w zaleznosci od
kraju - obowiagzujgce zasady moga ogra-
nicza¢ mozliwos¢ wyboru przez lekarza
stosowania lekoéw biologicznych i biopo-
dobnych czy zmniejsza¢ liczbe dostep-
nych opcji terapeutycznych.

Potencjalne oszczednosci z punktu wi-
dzenia ptatnika, zwigzane z wprowadze-
niem lekéw biopodobnych oraz wybdér
lekarza nie musza sie wzajemnie wyklu-
czac. Leki biopodobne pojawiaja sie na
rynku, kiedy innowacyjne tracg ochro-
ne patentowa, a konkurencja pomiedzy
lekami  biologicznymi  referencyjnymi
i biopodobnymi umozliwia oszczednosci
oraz daje lekarzom mozliwo$¢ szerszego
wyboru, pozwalajac im leczy¢ pacjentow
z uwzglednieniem ich indywidualnych
potrzeb terapeutycznych.

Reprezentuje firme posiadajaca w swoim
portfolio obydwie opcje terapeutyczne:
a wiec leki biologiczne i biopodobne,
zapewniajac pacjentom zréwnowazony
dostep do terapii biotechnologicznych
i pozostawiajac decyzje w rekach lekarza
zgodnie z zasadg , primum non nocere”.
Zasada, ktora nabiera mocy w kontekscie
mozliwosci istnienia rdéznych opgji tera-
peutycznych i specyficznych potrzeb in-
dywidualnego pacjenta.

PROSZE NA ZAKONCZENIE POWIEDZIEC,
CZY TE 60 LAT DOSWIADCZEN NA
POLSKIM RYNKU DAJE PANSTWU NOWE
SPOJRZENIE, NOWA MISJE FIRMY?

DH-F Misja firmy Pfizer byta, jest i bedzie
zawsze taka sama: bedziemy chcieli do-
starcza¢ polskim pacjentom coraz bar-
dziej skuteczne i bezpieczne terapie, bo
sukces firmy — nie tylko w Polsce — mie-
rzony jest poprawa jakosci zycia i zdro-
wia pacjentéw. °



INVESTMENT IN HEALTH
IS AN INVESTMENT IN DEVELOPMENT
OF THE COUNTRY

INTERVIEW WITH DOROTA HRYNIEWIECKA-FIRLEJ, PRESIDENT OF THE MANAGEMENT BOARD OF PFIZER POLSKA,

CONDUCTED BY POLISH MARKET

THIS YEAR PFIZER CELEBRATES THE
60TH ANNIVERSARY OF ITS PRESENCE
IN POLAND. IT IS AREMARKABLE
ACHIEVEMENT. HOW WOULD YOU
DESCRIBE THESE LAST 60 YEARS?

DHF 60 years on the Polish market is
something we are very proud of. Looking
at our business and the results of our work
from the perspective of so many years and
so many changes, we can safely say that we
have managed to achieve a lot. However,
our success is not just in the number of
awards and distinctions or our position of
a market leader. Our success is measured
primarily by the number of people saved

and the improvement of the quality of their
lives. Over the years we have been striving
every single day to provide Polish patients
with access to the greatest achievements
of modern medicine.

Today, after 60 years of our existence
on the Polish market, we are proud to
have registered more than 120 medical
products. We are present in the most
important therapeutic areas of public
health with innovative drugs, including
personalized cancer therapy,
for chronic autoimmune inflammatory
diseases, rare diseases, as well as antibiotic
therapy. We also provide Polish patients

solutions

DOROTA HRYNIEWIECKA-FIRLE)

President of the Management Board,
Pfizer Polska

with prophylaxis with our fantastic portfolio
of vaccines. Such extensive experience
allowed us to build a strong position on
the market.

Still, what we are now is a result of what
we were in the past. We built our position
from scratch — it is unbelievable, but Pfizer
started its operation in Poland with a single
representative. At that time the main pillar
of our work was providing information to
hospitals and doctors as well as supplying
patients with antibiotics,

groundbreaking at that time.

which were

Every year we developed, step by step
we grew in strength, successive mergers
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improved our position on the market,

while innovative research resulted in
new discoveries, especially in the field
of antibiotics, vaccines, and life-saving
solutions, enabling us to provide patients
with more and more breakthrough
therapies. All of this resulted from our
hard work, or rather the work of our team,
because Pfizer is its people. Today the
company consists of over 450 employees,
specialists, and experts responsible for
research and development, production,
education, and promotion, but also for the
safety of pharmacotherapy. The company
has a strong team that does its best
because it knows that our efforts are a real
opportunity to make the quality of human
life better.

THE STRENGTH OF THE COMPANY LIES IN
ITS EMPLOYEES. BUT TODAY IT IS BECOMING
MORE AND MORE DIFFICULT TO FIND
EMPLOYEES. WHAT IS UNIQUE ABOUT YOUR
PROPOSAL - WHY SHOULD ONE WANT TO
DEVELOP IN PFIZER?

DH-F As I said, the company wouldn't have
been so successful without its team, so
at Pfizer we always focus on our people
and their development. I am convinced
that people are the main and most
important driving force for any activity.
They should just be given space to act and
opportunities to improve their skills. Pfizer
provides such space. I myself had the
opportunity to experience it for many years
—TI'have not been given so much space for

development and independence anywhere
else. Today, as President, I make every effort
to make sure my colleagues have it as well.
The priority of our HR strategy is to create
an attractive workplace with opportunities
for learning and development. This is why
we organize trainings tailored to individual
professional needs, ensure appropriate
atmosphere for cooperation and transfer
of knowledge, as well as develop coaching
and mentoring tools — all this to make sure
our employees feel that by being part of
the company they can draw as much as
possible from it for themselves. Through
education and training we give them the
chance to develop their career paths. The
company offers unlimited opportunities
for promotion in both regional and global
structures. At the same time we respect
the diversity of our employees, which is the
source of our strength. This is something
our employees value and many of them
have been part of the company for years.

YOU EMPHASIZED THAT YOUR
COMMITMENT TRANSLATES INTO
ACTUAL BENEFITS FOR PATIENTS. IT IS

A RESPONSIBLE AND DIFFICULT JOB,
BUT DOES IT ALSO PROVIDE A SENSE OF
FULFILLMENT AND SATISFACTION?

DH-F Certainly. Every single day we make
millions of lives longer and healthier.
It is a fascinating challenge, but also
a huge commitment. When facing it, we
always remember about our philosophy
— PATIENTS FIRST, which is a signpost in
our daily work. The welfare of patients,
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their needs and safety are our absolute
priorities. We keep this in mind every
step of the way: from the search for new
molecules and development of therapies
to the sale of products that have already
been registered on the market.

We think holistically about patients — we
focus not only on providing the best
treatment methods, but also on their
education and support in dealing with
diseases. In order to better respond to
their needs, we try to get to know our
patients, understand the emotions and
fears associated with illness. This is why we
cooperate daily with patient organizations,
which have provided us with numerous
experiences that helped us see the
unobvious.

QUALITY AND SAFETY — ARE THESE PFIZER'S
HIGHEST VALUES IN DELIVERING THE
LATEST THERAPEUTIC SOLUTIONS?

DH-F Yes, without doubt. Thinking about
the future of our company, we invest in
research and development, which allows
us to deliver the latest solutions of the
highest quality. Without clinical trials there
would be no new medicines. They allow us
to introduce effective and safe therapies
to the market. Investments in research is,
therefore, a natural step in the development
of any innovative pharmaceutical company
that wants to provide access to new drug
technologies.

Our real contribution to the research of
new molecules in Poland is 68 clinical
trials in 12 therapeutic areas. We conduct
them in 350 centers with the participation
of approx. 3 thousand patients. Most of
them are phase 2 and phase 3 clinical
studies, allowing for the assessment of the
clinical effectiveness of the studied drug
in a given nosological unit compared to
placebo or standard therapy.

With the interests of patients in mind,
we take full responsibility not only for
developing and marketing new medicines,
but also for monitoring the safety and
efficacy of existing therapies. This is
managed by our latest investment — Drug
Safety Unit Platform, which is Pfizer's
largest platform to support the monitoring
of adverse drug reactions worldwide.
Investment in this type of tool in Poland
shows how important our country is for the
American company. It is a huge investment



in our economy - an opportunity to
employ young people and build unique
competences on a global scale.

LOOKING INTO THE FUTURE AND THE NEXT
FEW YEARS OF YOUR WORK, WHAT IS YOUR
PRIORITY?

DH-F Our primary goal is to develop and
provide new technologies to patients.
As Pfizer we want to make a significant
contribution to the development of
the Polish society. We focus our efforts
on ensuring and maximizing access
to innovative and mature therapies
and prophylaxis. Moving on to issues
associated with health, I can safely say that
broadly understood cardiology, oncology,
vaccination, and biological treatment are
among our priorities for the coming years.
For several decades these areas have
presented us with the greatest challenges.
With this in mind, for several years Pfizer
has been trying to accommodate the
needs of both patients and payers by
consciously investing in the development
of reference biological medicines as well as
biosimilar medicines.

YOU RAISED THE EXTREMELY RELEVANT
TOPIC OF BIOLOGICAL TREATMENT. ARE
REFERENCE BIOLOGICAL MEDICINES
AND BIOSIMILARS THERAPEUTICALLY
EQUIVALENT?

DH-F First of all, biological medicines, which
have been on the market for 20 years, are
an unquestionable proof of the progress of
medicine. They revolutionized treatment
in many therapeutic areas, including
oncology and chronic autoimmune
inflammatory diseases.

Research into biological medicines in the
pre-clinical and clinical phases and the
process of their introduction to the market
take years and are very expensive, hence
their high price. Biological medicines
are, of course, subject to strict patent
protection and can be manufactured by
other companies once it expires. This is
when the so-called biosimilar medicines
are created.

Every biological and biosimilar medicine
is produced using different cell lines and
production processes, so biosimilars will
not be identical to innovative biological
drugs. The principle “one for everybody” is
therefore inappropriate.

GIVEN THE POTENTIAL SAVINGS FOR
HEALTHCARE SYSTEMS, ARE REFERENCE
MEDICINES STILL NEEDED AFTER

THE INTRODUCTION OF BIOSIMILAR
MEDICINES?

DHF Any decision to replace a medicine
should be made on a patient-by-patient
basis and based on scientific evidence.
Such decisions must be specific for
the patient, disease, and product. It is
important for the doctor to balance the
level of evidence with the level of risk or
doubt in each individual case.
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Medical associations and patient groups
recommend that biological products
should not be automatically substituted,
arguing that patients must always be
thoroughly familiar with the medicines
they are taking in order to be able to
accurately assess the benefit-risk ratio.
Many healthcare associations in Europe
formally state that automatic substitution
is inappropriate for biosimilar medicines.
Doctors, after consulting the patient,
should retain the right to choose the most
appropriate medicine for the patient. Rules
that restrict a doctor's choice of medicine
or enable the replacement of biological
medicines without their consent may lead
to inappropriate care and exposure of
patients to unnecessary risks.

WHAT RISKS DO WE CURRENTLY SEE
FOR BALANCED ACCESS TO BIOLOGICAL
MEDICINES?

DH-F Access to biological and biosimilar
medicines varies from country to country,
and existing rules may limit a doctor's

choice of biological and biosimilar

medicines or reduce the number of
therapeutic options available.

The potential savings from the payer's
the

introduction of biosimilar medicines, and

point of view, associated with
the choice of a doctor do not have to be
mutually exclusive. Biosimilar medicines
appear on the market when innovative
medicines lose patent protection, while the
competition between reference biological
medicines and biosimilars enables savings
and gives doctors a wider choice to treat
patients according to their individual
therapeutic needs.

I represent a company that has both
therapeutic

options in its portfolio:

biological and biosimilar medicines,
providing patients with balanced access
to biotechnological therapies and leaving
the decision in the hands of the doctor in

accordance with the “primum non nocere”

WE WANT TO MAKE
A SIGNIFICANT
CONTRIBUTION TO
THE DEVELOPMENT
OF THE POLISH
SOCIETY

principle. A principle that becomes even
more important in the context of the
availability of different therapeutic options
and specific needs of individual patients.

IN CONCLUSION, DO THESE 60 YEARS OF
EXPERIENCE ON THE POLISH MARKET GIVE
YOU ANEW PERSPECTIVE, ANEW MISSION
FOR THE COMPANY?

DHF Pfizer's mission has been, is, and
always will be the same: to provide Polish
patients with increasingly effective and
safe therapies. Pfizer's success — not
only in Poland — is measured by the
improvement of the health and quality of
life of patients. °
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EXECUTIVE CLUB

EUROPEAN EXECUTIVE FORUM

Dwa dni, pie¢ paneli dyskusyjnych,
trzydziestu prelegentéw, osiem
godzin wystapien Gosci Specjalnych
i dyskusji panelowych oraz uroczysta
gala - tak w skrécie wygladata VI edycja
miedzynarodowego kongresu o tema-
tyce przywoédztwa, zarzadzania i inno-
wagji. Wydarzenie miato miejsce 9 i 10
kwietnia w hotelu Sheraton w Warsza-
wie i odbyto sie pod Patronatem Ho-
norowym Ministra Nauki i Szkolnictwa
Wyzszego Jarostawa Gowina. Po raz ko-
lejny przyznano tez prestizowe statuetki
European Leadership Awards”.

DZIEN 1

Pierwszy dzien konferencji otworzyto wy-
stapienie Goscia Specjalnego Sony’'ego Ka-
poora — Dyrektora think tanku Re-Define,
ktéry w swoim przemdwieniu podkreslat
znaczenie rozwoju technologii jako jed-
nego z gtdbwnych motoréw napedowych
rewolucji technologicznej. Przekonywat
rowniez, ze rzeczy ktore wydawaty sie no-
woczesne 10 lat temu dzi$ sa nierzadko
bezuzyteczne, natomiast rozwdj sztucznej
inteligengji oraz grozba wyciekéow danych
osobowych (jak w przypadku Facebo-
oka) stanowia zagrozenie dla bezpieczen-
stwa. Mowca zakonczyt wyktad stwier-
dzeniem, ze nalezy wspodlnie reagowac na
wyzwania, ktore stawia nam postepujacy
rozwdj technologii.

Sony Kapoor — dyrektor think tanku Re-Define

PANEL 1: TECHNOLOGICZNY ROG
OBFITOSCI

Podczas pierwszego panelu dyskusyjnego,
moderowanego przez Prof. Piotra Ptoszaj-
skiego (Szkota Gtéwna Handlowa), pre-
legenci wsérod ktorych byli: Zsolt Fekete
(Algotech Polska), Tomasz Gosciniak (Mi-
crostrategy Poland), Sony Kapoor (Re-De-
fine), Marcin Lewandowski (Grupa GPEC)
oraz Michat Sieczko (Canon Polska), po-
ruszyli kluczowe zagadnienia dotyczace
rozwoju technologicznego. Wskazali tech-
nologie, ktore ich zdaniem beda odgrywac
kluczowa role w przysztosci. Sg to m.in.:
cyfrowe odwzorowanie obrazu, drukowa-
nie 3D, blockchain oraz Big Data. Wskazali
rowniez branze, ktore rozwijaja sie réw-
noczesnie z rozwojem technologii oraz te,
ktére nie nadazaja za postepujaca rewolu-
¢ja (stuzba zdrowia oraz administracja pu-
bliczna) i nalezy dotozy¢ wszelkich staran,
aby to zmieni¢. Podczas dyskusji padto
rowniez stwierdzenie, ktére w petni moze
postuzy¢ jako podsumowanie niezwykle
ciekawego panelu: ,Big Data is a new oil".

PANEL 2: EKONOMIA WSPOLDZIELENIA

Dyskusja dotyczaca ekonomii wspotdzie-
lenia nadata ton debacie prowadzonej
przez Prof. Witolda Ortowskiego (Akade-
mia Finanséw i Biznesu Vistula). Prof. Bole-
staw Rok (Akademia Leona Kozminskiego)
przekonywat, ze obszarami gdzie znaczaco
sie to zagadnienie rozwija jest rozrywka,
(np. Spotify czy Netflix), oraz crowdfun-
ding, ktéry powoduje, ze banki traca kolej-
ne pole do finansowania réznego rodzaju
projektéw. Barttomiej Zagrodnik (Walter
Herz) natomiast, przywotat przyktad prze-
budowy centréw handlowych w odpo-
wiedzi na zmiane postrzegania spedzania
wolnego czasu. Pojawia sie wiele nowych
miejsc umozliwiajgcych dzielenie sie i wy-
miane produktami np. bookcrossing czy
targi sniadaniowe. Prelegenci, wsréd kto-
rych byli rowniez Wiadystaw Grochowski
(Grupa Arche), Maciej Panek (Panek S.A.
i UAB PANEK) oraz Dariusz Zuk (Business
Link Poland), zgodnie przyznali, ze $wiat
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Prof. Bernd Lucke — niemiecki ekonomista i europoset

powinien rozwijac sie w kierunku wymiany
wiedzy i zasobow oraz ich efektywniejsze-
go wykorzystania, a nie w kierunku posia-
dania rzeczy.

DZIEN 2

Drugi dzien konferencji zainicjowat swoim
przemoéwieniem Bernd Lucke — prof. eko-
nomii oraz niemiecki europoset. Prze-
mowienie ciekawie zarysowato sytuacje
wewnetrzng w Unii Europejskiej oraz jej
obecne problemy. Wsréd najpowazniej-
szych z nich mozna wymieni¢ kryzys imi-
gracyjny, Brexit oraz trudnosci legislacyjne.
Problemy te ostabiaja jedno$¢ organiza-
gji, a brak lideréw, ktérzy mogliby pomac
w ich pokonaniu nie napawa optymizmem.
Jedynym wyjsciem wedtug europosta jest
skupienie sie na integracji gospodarczej
poprzez rozwdj wspolnego rynku.

PANEL 1: ZROWNOWAZONY ROZWOJ W
BIZNESIE

Pierwszy panel prowadzony przez Aga-
tona Kozinskiego (Polska The Times) po-
Swiecony byt zagadnieniom zwigzanym
z budowaniem zréwnowazonego rozwo-
ju w biznesie oraz innowacyjnym rozwia-
zaniom biznesowym. Prof. Michat Kleiber
(The European Community on Computa-
tional Methods in Applied Science) zauwa-
Zyt, ze najwieksza szansa, jak i wyzwaniem,
w tworzeniu zréwnowazonego biznesu jest



wykorzystanie wielkich zasobow danych
ptynacych z Big Data. Rozméwcy wsréd
ktérych byli: Jean-Andre Barbosa (Future
Pipe Industries), tukasz Czepiel (Pfizer Tra-
ding i Pfizer Consumer Healthcare), Joan-
na Erdman (ING Bank Slaski S.A.) oraz prof.
Bernd Lucke, wspdlnie uznali, ze zysk nie
jest jedyna wartoscia w korporacjach. Coraz
wiecej przedsiebiorcow zwraca uwage na
dialog z interesariuszami takimi jak pra-
cownicy, dostawcy czy klienci oraz dosto-
sowuje dziatania firmy do ich oczekiwan.

Drugi panel dyskusyjny zainicjowato prze-
mowienie Prof. Santiago de la Cierva, wy-
ktadowcy IESE Business School, ktory przy-
blizyt stuchaczom zagadnienia dotyczace
nowoczesnego przywodztwa. Mdwca juz
na wstepie zaznaczyl iz bycie liderem
w dzisiejszych czasach jest duzo trudniej-
sze i wymaga od samego lidera znacznie
wiecej niz zaledwie kilkanascie lat temu.
Wobec rozwoju social media i wchodzenia
na rynek pracy millenialséw, lider powinien
by¢ osobg wszechstronng i biegtag w komu-
nikagji wielokanatowe;j.

PANEL 2: WIZJONERSKIE ORGANIZACJE

Panel moderowany przez Prof. Cezarego
Wojcika (Center for Leadership) dotyczyt
budowania wizjonerskich organizacji. Pre-
legenci, wsrod ktorych byli: Prof. Santiago
de la Cierva (IESE Business School), Anna
Jakéb (Grupa GPEC), Piotr Paszczyk (APN
Promise S.A), Anna Poliszkiewicz (Vistra
Corporate Services) oraz Rafat Trusiewicz
(Katharsis Development), wspdlnie za-
uwazyli, ze aby tworzy¢ wizjonerskie or-

ganizacje trzeba odda¢ wiadze i wyzwoli¢
rozproszone przywddztwo. ,Rola kazdego
wizjonera jest pokazywanie ludziom kie-
runkdéw rozwoju oraz przekonywanie, ze
zaktadane cele sg osiggalne” — mowit Pre-
zes Piotr Paszczyk. Jako czynniki warunku-
jace sukces eksperci wskazali: przywddce
— wizjonera, szczescie, zespdt oraz strate-
gie, a za podstawe do odkrywania nowych
mozliwosci biznesowych uznali budowanie
zaufania.

Woprowadzeniem do ostatniego panelu
dyskusyjnego byto wystgpienie Dr Pawta
Urbanskiego — Dyrektora Szkoty Biznesu
Politechniki Warszawskiej na temat relagji

pomiedzy rozwojem techniki a wzrostem
gospodarczym. Jedna z konkluzji jest nieco
pesymistyczna wizja przysztosci — nawet
50% zawoddw w gospodarkach rozwinie-
tych bedzie narazonych na automatyzacje.

PANEL 3: WPLYW ROBOTYKI | AUTOMATY-
KI NA ROZWOJ GOSPODARKI

Uczestnicy ostatniej dyskusji moderowanej
przez Prof. Cezarego Zielinskiego (Politech-
nika Warszawska), w ktoérej udziat wzieli
Krystyna Boczkowska (Robert Bosch), Piotr
Czarnecki (Raiffeisen Bank Polska), Michal
Kreczmar (PwC), Artur Pollak (APA Group)
oraz wczesniej wystepujacy Dr Pawet
Urbanski, debatowali o technologicz-
nej rewolucji oraz inwestowaniu w nowe
technologie i cyfryzacje. Zdaniem Krysty-
ny Boczkowskiej robotyka i automatyzacja
nie oznacza rezygnowania z pracownikow,
poniewaz rozwdj technologii wprowadza
nowe zawody, ktore odpowiedzialne sa
za cyberbezpieczenstwo, Big Data czy In-
ternet Rzeczy. Z kolei Piotr Czarnecki za-
znaczyt, ze na konkurencyjnym rynku oraz
w obecnej gospodarce, ktéra zmierza
w kierunku gospodarki cyfrowej nastepuja
dwa procesy — walka o koszty oraz zmia-
na paradygmatu dziatania na linii z klien-
tem. Prelegenci jednogtosnie podkreslali
ogromna wage ksztatcenia i dostosowywa-
nia kadry pracowniczej do wymagan jakie
stawia obecnie rynek pracy. °

™
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EXECUTIVE GLUB

EUROPEAN EXECUTIVE FORUM

Two days, five discussion panels, thirty
speakers, eight hours of speeches by
Special Guests and debates, and a formal
gala - that is just a short summary of
the 6th edition of the international
congress on leadership, management,
and innovation. The event took place
on April 9-10 in the Sheraton Hotel
in Warsaw and was held under the
Honorary Patronage of the Minister of
Science and Higher Education Jarostaw
Gowin. The prestigious “European
Leadership Awards” were also granted
once again.

DAY 1

The first day of the conference was
opened by a speech of our Special Guest
Sony Kapoor, Director of the think tank
Re-Define, who stressed the importance of
technological revolution. The things that
seemed modern 10 years ago are often
useless today, while, on the other hand, the
development of artificial intelligence and
the threat of personal data leakage (like in
the case of Facebook) pose a serious threat
to our security. The speaker concluded his
lecture with the statement that we have
to face the great challenges posed by
continuous  technological development
together and on many levels.

PANEL 1: TECHNOLOGICAL HORN OF
PLENTY

During the first discussion panel,
moderated by prof. Piotr Ptoszajski (Warsaw
School of Economics), the speakers:

Zsolt Fekete (Algotech Polska), Tomasz
Gosciniak (Microstrategy Poland), Sony
Kapoor (Re-Define), Marcin Lewandowski
(GPEC Group) and Michat Sieczko (Canon
Polska) discussed the key issues related
to technological development. They
pointed out the technologies which,
in their opinion, will play a key role in
the future: digital image reproduction,
3D printing, blockchain, and Big Data.
They also identified the sectors that are
developing together with technology as
well as those that are lagging behind the
ongoing revolution (health care and public
administration), and every effort should
be made to change this. One statement
made during the discussion may be used
to summarize this extremely interesting
panel: “Big Data is the new oil".

PANEL 2: SHARING ECONOMY

The discussion on sharing economy set
the tone for the debate led by prof. Witold
Ortowski (Vistula Academy of Finance and
Business). Prof. Bolestaw Rok (Kozminski
University) talked about sharing economy
as an economy of access. He argued that
the areas in which it is developing rapidly
include entertainment, accompanied by
such services as Spotify or Netflix, and
crowdfunding, which took over another
field for financing various types of projects
from banks. Barttomiej Zagrodnik (Walter
Herz) looked at the issue by referring to the
rebuilding of shopping malls in response
to new expectations and changes in the
perception of spending free time. New
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Prof. Santiago de la Cierva — IESE Business School

places are emerging which enable people
to share and exchange their own products,
e.g. bookcrossing or breakfast fairs. The
speakers, including Wiadystaw Grochowski
(Arche Group), Maciej Panek (Panek S.A.
and UAB PANEK) and Dariusz Zuk (Business
Link Poland), all agreed that the world
should develop towards the exchange of
knowledge and resources as well as their
more effective use, not towards ownership.

DAY 2

The second day of the conference was
opened by a speech of Bernd Lucke,
professor of economics and German MEP.
His interesting speech outlined the internal
situation in the European Union and the
current problems of the community.
The most serious of them include the
immigration crisis, Brexit, and the legislative
difficulties. All of them weaken the unity of
the organization, while the lack of leaders
who could help alleviate the situation does
not instill optimism. According to the MEP,
the solution to these problems is to focus
on economic integration through the
development of the common market.

PANEL 1: SUSTAINABLE DEVELOPMENT IN
BUSINESS

The first panel, moderated by Agaton
Kozinski  (Polska The Times), was
devoted to issues related to sustainable
development in business and innovative
business solutions leading to efficient use



of resources. Professor Michat Kleiber (The
European Community on Computational
Methods in Applied Science) noted that
the greatest opportunity and challenge in
creating sustainable business is to utilize
the great resources of Big Data. The
speakers, Jean-Andre Barbosa (Future Pipe
Industries), tukasz Czepiel (Pfizer Trading
and Pfizer Consumer Healthcare), Joanna
Erdman (ING Bank Slaski S.A), and prof.
Bernd Lucke, agreed that profit is not the
only value for corporations. More and
more entrepreneurs pay attention to the
dialogue with stakeholders, i.e. employees,
suppliers, or customers, and adapt their
activities to their expectations.

The second discussion panel began with
a speech by prof. Santiago de la Cierva,
lecturer at the IESE Business School, who
introduced the audience to various aspects
of modern leadership. He started by
pointing out that being a leader today is
much more difficult than in the past and
that much more is expected of modern
leaders than just a dozen or so years ago.

Faced with the development of the social
media and millennials entering the labor
market, a leader should be versatile and
fluent in multi-channel communication.

PANEL 2: VISIONARY ORGANIZATIONS

Next panel moderated by prof. Cezary
Wojcik (Center for Leadership) focused on
the creation of visionary organizations. The
participants, prof. Santiago de la Cierva
(IESE Business School), Anna Jakob (GPEC
Group), Piotr Paszczyk (APN Promise
S.A), Anna Poliszkiewicz (Vistra Corporate
Services), and Rafat Trusiewicz (Katharsis
Development), pointed out that in order to
create visionary organizations, power must
be transferred and dispersed leadership
must be released. “The role of every
visionary is to show people the directions
of development and to convince them that
the goals set are achievable”, said President
Piotr Paszczyk. The experts listed the
following main success factors: a visionary
leader, luck, a team, and a strategy.
However, they mentioned building

trust as the basis for discovering new
business opportunities.

The introduction to the last panel
discussion was a speech by dr Pawet
Urbanski, Director of the Warsaw
University of Technology Business School,
who discussed the relationship between
technological development and economic
growth. One of the conclusions was a
somewhat pessimistic vision of the future —
even 50% of jobs in developed economies
will face the risk of automation.

PANEL 3: THE IMPACT OF ROBOTICS AND
AUTOMATION ON THE DEVELOPMENT OF
THE ECONOMY

The participants of the last panel,
moderated by prof. Cezary Zielinski
(Warsaw  University of Technology),
including Krystyna Boczkowska (Robert
Bosch), Piotr Czarnecki (Raiffeisen Bank
Polska), Michal Kreczmar (PwC), Artur
Pollak (APA Group), and dr Pawet Urbanski,
discussed the technological revolution
and investments in new technologies
and digitization. According to Krystyna
Boczkowska, robotics and automation
do not mean abandoning employees,
because the development of technology
introduces new professions in the areas
of cyber security, Big Data or the Internet
of Things. Piotr Czarnecki pointed out two
processes taking place on the competitive
market, which is moving towards digital
economy — a fight for costs and a change
in the paradigm of interacting with
customers. The speakers unanimously
emphasized the great importance of
educating and adapting staff to the
requirements of the labor market. )
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EXECUTIVE CLUB

EUROPEAN LEADERSHIP AWARDS

P unktem kulminacyjnym wieczoru byta gala rozdania
,European Leadership Awards”, ktéra odbyta sie juz po
raz szosty. Jej celem bylo uhonorowanie najlepszych przedsie-
biorstw, wybitnych menedzeréw i lideréw biznesu, ktérzy wdra-
zajg nowe technologie i innowacje, przyczyniaja sie do rozwoju
gospodarczego kraju oraz odznaczaja sie szczegdlng dbatoscia
0 najwyzsze standardy przywddztwa.

LAUREATAMI EUROPEAN LEADERSHIP AWARDS ZOSTALI:

1. INDUSTRY LEADER
MAN Truck & Bus Polska

2.INNOVATION LEADER
URSUS SA

3. TECHNOLOGY LEADER
Canon Polska

4. CEO OF THE YEAR
Jan Motz, Prezes Zarzadu Capital Park SA

5. GLOBAL SUCCESS LEADER
Maspex-GMW oraz Nowy Styl Group

6. PERSONALITY OF THE YEAR
Joanna Erdman, Wiceprezes Zarzadu, ING Bank Slaski SA

7.INVESTMENT LEADER
Griffin Real Estate

8. FINANCING LEADER
Bank Pekao S.A. oraz Polski Fundusz Rozwoju SA

9. EXPORT AMBASSADOR
Korporacja Ubezpieczen Kredytéw Eksportowych SA

10. CHARITY LEADER
Pfizer Polska

The evening ended in the “European Leadership Awards” gala,
which was held for the sixth time. The aim was to honor the best
enterprises, distinguished managers, and business leaders who
implement modern technologies and innovations, contribute
to the economic development of the country, and maintain the
highest standards of leadership.

LAUREATES OF EUROPEAN LEADERSHIP AWARDS:

1. INDUSTRY LEADER
MAN Truck & Bus Poland

2.INNOVATION LEADER
URSUS SA

3. TECHNOLOGY LEADER
Canon Polska

4. CEO OF THE YEAR
Jan Motz, President of the Management Board,
Capital Park SA

5. GLOBAL SUCCESS LEADER
Maspex-GMW and Nowy Styl Group

6. PERSONALITY OF THE YEAR
Joanna Erdman, Vice-President of the Management Board,
ING Bank Slaski SA

7.INVESTMENT LEADER
Griffin Real Estate

8. FINANCING LEADER
Bank Pekao S.A. and Polski Fundusz Rozwoju SA

9. EXPORT AMBASSADOR
Korporacja Ubezpieczen Kredytéw Eksportowych SA

10. CHARITY LEADER
Pfizer Polska
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\/\/yzwania jakie czekaja nasz kraj
dotyczag nie tylko zapewnie-
nia powszechnosci ustug o charakterze
podstawowym, bowiem coraz czesciej
problemem sa mozliwosci korzystania
z  zaawansowanych  technologicznie,
innowacyjnych  procedur  zwigzanych
z profilaktyka, diagnostyka oraz meto-
dami leczenia. Dostep do nowoczesnych
procedur w ochronie zdrowia Swiadczy
0 nowoczesnosci gospodarki oraz spote-
czenstwa. Realizacja innowacji w ochro-
nie zdrowia pobudza innowacje w innych
branzach, stwarza warunki do podnosze-
nia jakosci pracownikéow w wielu sekto-
rach. Zwieksza sie zatrudnienie, tworzo-
ne sa nowe produkty i branze. Pienigdze
z budzetu panstwa sa racjonalniej wy-
datkowane. Nalezy zdecydowanie pod-
kredli¢, ze potrzeba poprawy innowa-
cyjnosci sektora farmaceutycznego jest
koniecznoscia. Starzejace sie spoteczen-
stwa, przenoszenie chordb, wzrastajg-
ca odporno$¢ wiruséw i bakterii na ist-
niejace leki to tylko niektore dowody na
to, ze poprawa innowacyjnosci systemu
ochrony zdrowia nie jest kwestig konkret-
nego pacjenta, a lezy w interesie spote-
czenstwa. A ostatecznie korzysci odnosi
kraj, poniewaz zdrowsi obywatele gene-
rujg wiecej wptywow do budzetu panstwa
i wptywaja na lepszy rozwoj gospodarczy.
Obecny rzad docenit range przemystu
farmaceutycznego wskazujac te branze
jako jeden z filaréw planu zréwnowazo-
nego rozwoju. Szczegdélnym zadaniem
ujetym w planie Premiera Morawieckiego
jest zwiekszenie poziomu inwestycji firm
krajowych i zagranicznych we wczesne
fazy rozwoju nowych lekoéw dokonywane
w Polsce. Powstanie idei Refundacyjne-
go Trybu Rozwojowego i komercjalizacja
jego owocow powinna by¢ wspierana ze
srodkéw publicznych, prywatnych oraz
w ramach partnerstwa publiczno-pry-
watnego. Eksperci zajmujacy sie rynkiem
farmaceutycznym zwracajg uwage na ko-

SYSTEM OGHRONY ZDROWIA
POWINIEN OPIERAC SIE NA JAKOSC

DOROTA HRYNIEWIECKA-FIRLE)

Prezes Zarzadu, Pfizer Polska
President of the Management Board, Pfizer Polska

niecznos¢ postrzegania zjawiska innowa-
cyjnosci w sposdb holistyczny, w oparciu
o wspotprace takich interesariuszy jak Mi-
nisterstwa Rozwoju, Zdrowia i Finansow,
Urzad Patentowy, ekonomistéw, prawni-
kéw oraz biznes zaréwno polski, jak i mie-
dzynarodowe korporacje. Istnieje szereg
narzedzi stymulagji inwestycji, w wiek-
szosci polegajacych na réznego rodzaju
ulgach podatkowych i/lub tworzeniu in-
frastruktury technicznej, organizacyjnej
i kompetencyjnej wykorzystywanej przez
takie inwestycje. Rbwnoczesnie, uzywanie
systemu refundacji lekéw jako narzedzia
polityki gospodarczej nie powinno sie od-
bywa¢ z uszczerbkiem dla podstawowych
celow polityki lekowej, czyli dostepno-
$ci, bezpieczenstwa, jakosci i racjonalne-
go uzytku. ®

HEALTH CARE SYSTEM
SHOULD BE BASED ON
QUALITY

The challenges our country faces concern
not only the provision of universal basic
services, since the possibility of using
technologically ~ advanced, innovative
procedures  related to  prevention,
diagnostics and methods of treatment
is becoming an increasing problem.
Access to modern healthcare procedures
is a testament to the modernity of the
economy and society. The implementation
of healthcare innovation stimulates
innovation in other industries and creates
an environment for improving the quality of
employees in numerous sectors. There is an
increase in employment and new products
and industries are created. Money from
the state budget is spent more rationally.
It should be strongly emphasised that the
need to improve the innovativeness of the
pharmaceutical sector is a must. Ageing
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societies, the transmission of diseases,
and the increasing resistance of viruses
and bacteria to existing medicines are
just some of the evidence that improving
innovation in healthcare is not merely
a matter of a particular patient, but it is
rather in the interests of society as a whole.
Ultimately, the country benefits because
healthier citizens generate more revenue
for the state budget and contribute
to better economic development. The
current government has recognised the
importance of the pharmaceutical industry
as one of the pillars of its sustainable
development plan. A special task included
in the plan of Prime Minister Morawiecki is
to increase the level of investment made by
national and foreign companies in Poland
in the early stages of the development
of new medicines. The emergence of the
Reimbursement Development Procedure
concept and the commercialisation of its
rewards should be financed from public,
private and public-private partnership
funds. Pharmaceutical market experts
point out that the phenomenon of
innovation needs to be approached
holistically, on the basis of cooperation
from such stakeholders as the Ministry
of Development, Health and Finance, the
Patent Office, economists, lawyers and
business, both Polish and international
companies. There are a number of
investment stimulation tools, most of
them are in the form of tax breaks and/
or the creation of technical, organisational
and competence infrastructure used by
such investments. At the same time, the
use of the pharmaceutical reimbursement
system as an economic policy tool should
not be detrimental to the fundamental

goals  of  pharmaceutical policy;
namely accessibility, safety, quality and
rational use. °



GZY DOJDZIE DO KOLEINEGO
KRYZYSU FINANSOWEGO?

POWYZSZE PYTANIE SKIEROWALISMY DO GOSCIA SPECJALNEGO EUROPEAN
EXECUTIVE FORUM, SONY'EGO KAPOORA, MAKROEKONOMISTY ORAZ EKSPERTA

W ZAKRESIE FINANSOW, BANKOWOSCI ORAZ ROZWOJU GOSPODARCZEGO, KTORY
DORADZAL M.IN.: KOMISJI EUROPEJSKIEJ, PARLAMENTOWI EUROPEJSKIEMU,

ONZ ORAZ RZADOM NIEMIEC | NORWEGII.

czywiscie. Historia petna jest kry-

zysow finansowych i gospodar-

czych, ktére majg miejsce co 10,
20, 30 lat. Pytanie brzmi raczej jak duzy
bedzie to kryzys, kiedy sie wydarzy i jaka
bedzie na niego reakcja. Gdyby proble-
my w systemie finansowym zaistniaty
dzis... Zdolnos¢ podatkowa i fiskalna rza-
dow europejskich jest aktualnie znacz-
nie mniejsza niz w 2008 roku, poniewaz
od tamtego czasu w strefie euro po-
wstat dtug w wysokosci okoto 30% PKB.
Co wiecej, w roku 2008 stopy procen-
towe byty wysokie, dzieki czemu banki
centralne mogty je obniza¢ i stymulowa¢
gospodarke. Obecnie stopy procentowe
sg juz tak niskie, ze nie ma miejsca na
ciecia. W 2008 polityka byta tez mniej
populistyczna i bardziej centrowa. Aktu-
alnie jest wiec znacznie mniej przestrze-
ni monetarnej, fiskalnej i politycznej, aby
zareagowac na kryzys finansowy, gdyby
do niego doszto. Prawdopodobien-
stwo wystapienia kryzysu w najblizszym

SONY KAPOOR

Dyrektor think tanku Re-Define
Director of Re-Define think tank

czasie jest niskie, jednak moze by¢ on
o wiele bardziej niebezpieczny, ponie-
waz nie mamy odpowiednich narze-
dzi, aby zareagowad. Jezeli do kryzysu
dojdzie za 10 lat, by¢ moze bedziemy
mieli czas na poprawe bilanséw panstw
i zmniejszenie dtugéw, podwyzszenie
stép procentowych, wzmocnienie go-
spodarek — wtedy bedziemy w stanie
skutecznie reagowad. Jezeli kryzys wy-
darzy sie jutro, bedziemy w znacznie po-
wazniejszych tarapatach. °

WILL ANOTHER
FINANCIAL GRISIS
HAPPEN?

THE ABOVE QUESTION WAS ADDRESSED
TO THE SPECIAL GUEST OF THE
EUROPEAN EXECUTIVE FORUM, SONY
KAPOOR, A MACROECONOMIST AND

AN EXPERT IN FINANCE, BANKING AND
ECONOMIC DEVELOPMENT, WHO
ADVISED: EUROPEAN COMMISSION,
EUROPEAN PARLIAMENT, UN AND THE
GOVERNMENTS OF GERMANY

AND NORWAY.

Of course. You know, history is full
of financial and economic crises that
happen every 10, 20, 30 years. The
question is how big it will be, when it
will happen, and what the response will
be. If there were to be problems in the
financial system today.. The tax and
fiscal capacity of European governments
today is much less than it was in 2008,
because we have built up about 30% of
GDP debt in the euro zone since then.
Also, back in 2008 interests were high,
so central banks were able to cut interest
rates and stimulate the economy. Today
interest rates are already so low, there
is no room to cut. And back in 2008
politics was less driven by populism and
was more centrist, so as of today there is
much less monetary, fiscal, and political
space to respond to a financial crisis if it
were to happen. The likelihood of a crisis
in the near-term is low, but it could be far
more dangerous because we don't have
the right tools to respond. So if a crisis
happens 10 years from now, perhaps
we will have had the time to repair our
sovereign balance sheet and reduce
some of the debts that we have, increase
interest rates, strengthen the economies,
and then we can respond effectively. If a
crisis were to happen tomorrow, we will
be in far greater trouble. )
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Szybki rozwdj Internetu Rzeczy
niesie istotne wyzwania w obszarze
bezpieczenstwa. Technologia
utatwia dzis wymiane informacji
dzieki takim rozwigzaniom,

jak chmura obliczeniowa, mobilna
praca czy zarzadzanie procesami

obiegu dokumentow. W sytuaciji,
gdy ponad potowa menadzerdw
w regionie EMEA udostepnia
dokumenty poza systemami firmy,
szczegdlnego znaczenia nabiera
ochrona danych.

320/ Sredni koszt naruszenia Firmy najczesciej zapominaja
(o] bezpieczenstwa danych 0 najbardziej podstawowych

zasadach

cyberprzestepczosci' 3,07 min EUR BEZP'ECZENSTWA

OCHRONA DANYCH

® &

42% dokumentow 47% menadzerow

zawiera informacje spotyka sie z sytuacja,
wrazliwe, ale zdaniem gdy pracownicy

50% menadzeréw W organizacji gubig
poufne dokumenty dokumenty, a 46% podaje
czesto sg pozostawiane przyktady dokumentow
na drukarce zagubionych przez

czy w kopiarce. pracownikéw poza firma.

E]

Rozporzgdzenie 80% cztonkdéw zarzadow

o ochronie danych zamierza w ciggu

osobowych (RODO) najblizszego roku

oznacza dodatkowa lub dwéch usprawnic

presje wewnetrzng polityke

dla przedsiebiorstw. bezpieczenstwa
dokumentoéw.

BEZPIECZENSTWEM INFORMACJI MOZNA SKUTECZNIE ZARZADZAC...

Urzadzenia wielofunkcyjne zacieraja granice pomiedzy
informacjami w postaci fizycznej i cyfrowej.

&) 4

77%

77% respondentdéw wskazato, ze systemy
przetwarzajgce dokumenty papierowe na edytowalng
forme cyfrowa sg wazne lub bardzo wazne.

4 KROKI DO BEZPIECZNEGO BIURA

KROK 1 @ KROK 2 @
'0

Audyt i ocena Ochrona wtashego

Opracowanie i okreslenie Srodowiska
priorytetéw dotyczacych Przeglad proceséw
dokumentow papierowych w celu wykrycia

i cyfrowych. ewentualnych luk.

Drukowanie Kopiowanie Wysytanie Faksowanie

Kazda z tych czynnosci ma wptyw na bezpieczenstwo.
Mozna podjgc¢ konkretne kroki, by korzystac¢ z mozliwosci
Internetu Rzeczy, nie martwiac sie o bezpieczenstwo.

KROK 3 ; KROK 4

Inteligentne korzystanie Wprowadzenie polityki

Z urzadzen i systemow ochrony Przeglad i ciggta
drukowania aktualizacja polityki

Wybor urzadzen zgodnych bezpieczenstwa

z politykg bezpieczenstwa i uwrazliwianie pracownikow
i procedurami. na bezpieczenstwo danych.

1. http://www.pwc.com/gx/en/services/advisory/forensics/economic-crime-survey.html
2. https://www.ibm.com/security/data-breach
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CYFROWA TRANSFORMACJA
0CZAMI CANON

otrzeba cyfrowej transformacji musi

znalez¢ odzwierciedlenie w  stra-

tegii firmy i obejmowac kilka klu-
czowych aspektéw. Niemal wszedzie
styszymy o innowacyjnych produktach,
rozwigzaniach, oprogramowaniu, jed-
nak w ogromnej czesci nie przektada sie
to na zmiany stricte systemowe — nie ma
realnego przetozenia na funkcjonowanie
strategiczne z punktu widzenia catego
przedsiebiorstwa.

W przypadku gospodarki opartej na sieci
inteligentnych rozwiazan (Industry of
Things), wartosci ptynace dla przedsie-
biorstw sg niebagatelne. Postuzmy sie
obrazowym poroéwnaniem: Na poczatku
lat 90. ub. wieku trzy najwieksze firmy
z Detroit miaty rynkowa kapitalizacje na
poziomie 36 miliardéw USD i przychody
w wysokosci 250 miliardéw USD. Ana-
logiczne trzy firmy z Doliny Krzemowej
w roku 2014 miaty 1,09 biliona (!) USD
kapitalizacji i 247 miliardéw USD przy-
choddw. A wszystko przy ok. 10-krotnie
mniejszym zatrudnieniu.

Firma Canon od lat aktywnie uczestni-
czy w tworzeniu potencjatu technolo-
gicznego dla firm chcacych rozwijac sie
w duchu cyfrowej transformacji. Nasz ka-
pitat wiedzy oparty na technologicznym
know-how oraz portfolio innowacyjnych
rozwigzan to fundament, ktéry pozwala
nam wdraza¢ realne programy optyma-
lizujgce koszty w firmie, skalujace proce-
sy i podnoszace efektywnos¢ w obszarze
przetwarzania dokumentéw i danych cy-
frowych. Pewne jest bowiem, ze wspot-
czesna gospodarka jest oparta na danych
cyfrowych, a najwiekszym wyzwaniem
nowoczesnych przedsiebiorstw jest moz-
liwos¢ ich efektywnego przetworzenia.

Jednak skala naszych innowacyjnych pro-
jektow jest duzo szersza i nie opiera sie
tylko na produktach koncowych. Canon

od 31 lat znajduje sie w czotowej 5 firm
zgtaszajacej najwiecej patentow w USA.
Projektowane przez nas innowacyjne roz-
wigzania obrazowania zmieniaja oblicze
branzy medycznej i okulistycznej, gra-
ficzne plotery wielkoformatowe zmieniajg
tradycyjne postrzeganie branzy retailowej
czy dekoracji wnetrz, a najwyzszej jako-
Sci projektory instalacyjne oferujg niemal
nieograniczony potencjat wykorzystania
materiatow audiowizualnych np. w prze-
strzeniach ekspozycyjnych, akademickich
czy firm z sektora HoReCa. )

DIGITAL TRANSFORMATION
FROM CANON’S PERSPECTIVE

The need for digital transformation
must be reflected in company strategy
and cover several key aspects. We keep
hearing about innovative products,
solutions, and software everywhere, but
they almost never translate into strictly
systemic changes —there is no real impact
on strategic functioning from the point of
view of the entire enterprise.

In an economy based on a network
of intelligent solutions (Industry of
Things), the benefits for enterprises are
considerable. Let us use an illustrative
comparison: At the beginning of the
1990s, the three largest companies in
Detroit had a market capitalization of
USD 36 billion and revenues of USD 250
billion. The analogous three companies
from the Silicon Valley had USD 1.09
trillion (!) of capitalization and USD 247
billion of revenue in 2014. All this with
approximately 10 times less employees.

Foryears Canon has been actively involved
in creating the technological potential for
companies that want to grow in the spirit
of digital transformation. Our knowledge
capital, based on technological know-

how and a portfolio of innovative
solutions, is the foundation that allows
us to implement programs that optimize
costs in companies, scale processes, and
increase the efficiency of document and
digital data processing. It is certain that
the contemporary economy is based on
digital data, and the greatest challenge
for modern enterprises is their effective
processing.

However, the scale of our innovative
projectsismuchwiderandis notjustbased
on end products. For 31 years Canon has
been among the top 5 companies with
the highest number of patent application
in the US. Our innovative imaging
solutions are changing the face of the
medical and ophthalmic industries, large
format graphical plotters are altering
the traditional perception of the retail
industry and interior design, while top
quality installation projectors offer

almost unlimited potential for the use of
audio-visual materials, e.g. in exhibition
spaces, universities, or companies from
the HoReCa sector. °

%,

A

* MICHAL SIECZKD

Senior Manager dziatu ustug
profesjonalnych Canon

Senior Manager at Canon’s Professional
Services Division
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wedle potrzeb i zyczer Klientow.
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eod 2013 1. -

Oferte uzupetniajq ustugi $wiadczone przez wyselekcjonowanych
partnerow w zakresie sukcesji majgtkowej i miedzynarodowych
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Zapraszamy do kontaktu!

raiffeisenpolbank.com
22 585 25 82, 801 222 582~

* Koszt potgczenia wedtug taryfy operatora.

Niniejszy materiat ma charakter wytgcznie reklamowy i informacyjny oraz nie stanowi oferty w rozumieniu Ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r.
Kodeks cywilny (Dz. U. Nr 16, poz. 93 ze zm.). Friedrich Wilhelm Raiffeisen — segment bankowosci prywatnej w Raiffeisen Bank Polska S.A.



WsZYSTKIE DROGI
PROWADZA DO

INTELIGENTNEGO
PRZEDSIEBIORSTWA

\/\/ dzisiejszym konkurencyjnym sro-
dowisku biznesowym, zadna or-
ganizacja nie moze pozosta¢ obojetna
na potrzebe rozwoju. Sity rynkowe, kon-
kurencja oraz technologia popychaja
organizacje w kierunku, w ktérym beda
one sktonne rywalizowad. Te, ktére chca
dobrze prosperowac, zmieniaja sie w In-
teligentne Przedsiebiorstwa - czyli takie,
ktore potrafig przewidywac stale ewolu-
ujace regulacyjne, technologiczne, ryn-
kowe i konkurencyjne wyzwania oraz za-
mieni¢ je w nowe mozliwosci i korzysci.
W Swiecie zdominowanym przez dane,
kazda organizacja musi przeksztatci¢ sie
z jednostki, ktora jest Swiadoma ich po-
siadania, w taka, ktorej rozwdj jest przez
nie determinowany. Takie podejscie po-
zwala Inteligentnym Przedsiebiorstwom
na umiejetne wykorzystanie danych, za-
sobéw ludzkich i materialnych firmy,
a w oparciu o twarde analizy, pomaga jej
zyskac lepszg pozycje w walce konkuren-
¢ja i w konsekwengji stanowi¢ dominujaca
site przysztosci.

Z tego tez powodu, w MicroStrategy
stworzylismy Mape Inteligentnego Przed-
siebiorstwa. Ten dokument odzwierciedla
wizje MicroStrategy na procesy, struk-
tury oraz role ktére kazda organizacja
musi wdrozy¢, aby dostarcza¢ zrozumia-
te i tatwe do wykorzystania analizy, do-
stepne dla wszystkich zainteresowanych
stron. Naszym zdaniem, wazna jest nie
tylko integracja danych, ale takze umie-
jetnos¢ dystrybucji ich w formie raportéw
lub dashboardéw do tysiecy uzytkowni-
kow. Inteligentne Przedsiebiorstwo wy-
chodzi poza zakres Business Intelligence
i dostarcza okreslone wnioski do kazdego
dziatu, za pomoca dowolnych urzadzen,
dla kazdego interesariusza. Dysponujac
takimi mozliwosciami organizacja moze
promowac¢ wewnatrz kulture oparta na
analizie danych i implementowac wszyst-
kie procesy fatwiej i efektywniej.

Wszystkie drogi prowadza do Inteligent-
nego Przedsiebiorstwa. Pytanie brzmi nie
czy, ale kiedy i jakie rozwigzania powin-
ny by¢ wdrozone w organizacji. Tylko te
organizacje bowiem, ktére uwolnig peten
potencjat drzemigcy w danych, beda
mogty zmierzy¢ sie z konkurencja i od-
powiedzie¢ na ciaggte zmiany, przeksztat-
cajac je na swoja korzys¢. Nowe opcje
wynikajace z postepu w zakresie uczenia
maszynowego (machine learning) oraz
rozwigzan sztucznej inteligencji, a takze
wykorzystania jezyka naturalnego w ana-
lityce biznesowej beda ksztattowac trendy
BI w kolejnych latach, poprawiajac jakos¢
proceséw decyzyjnych. To wyjatkowy
czas, w ktérym mozemy obserwowac jak
nowe technologie dominujg kierunek,
w ktérym zmierza rozwoj analityki danych
i Business Intelligence oraz zastanowic sie
jak je wykorzysta¢ w najbardziej efektyw-
ny i innowacyjny sposob. °

ALL ROADS LEAD TO THE
INTELLIGENT ENTERPRISE

In  today's  competitive  business
landscape, no organization is immune
from the need to evolve. Market forces,
competition, regulation, and technology
are pushing organizations in a direction
where they must be willing to compete.
Those seeking to thrive are transforming
into an Intelligent Enterprise, which
can turn change into opportunity and
profit anticipating constantly evolving
regulatory, technological, market, and
competitive challenges. In the world ruled
by data, organizations must transform
from being data-aware to data-driven.
Such an approach will give Intelligent
Enterprises capability of use of data,
people and assets, based on insights
rather than instinct, eventually helping

TOMASZ GOSCINIAK

Wiceprezes i Dyrektor Generalny,
MicroStrategy Poland

Vice President and General Manager,
MicroStrategy Poland

companies to beat the competition and
become the dominant force of tomorrow.

This is the reason why we have created at
MicroStrategy the Map of the Intelligent
Enterprise. This document describes our
best practices of processes, structures
and roles that every organization should
implement to deliver easy to use and
understand data analysis, available to
all constituencies. We believe, that it is
important not only to integrate data from
various sources, understand and analyze
it, but also to be able to distribute it as
reports or dashboards to thousands
of users. The Intelligent Enterprise
goes beyond Business Intelligence,
delivering transformative insight to every
department, using every device and to
all constituencies. Such enterprise can
promote data-driven culture internally
and implement all the processes much
easier and efficient.

All roads lead to the Intelligent Enterprise.
The question is when and how should the
BI solution be implemented within an
organization. Only these organizations
which can take the most out of the data
and are able to unveil its potential, will
play a dominant role on the market
and respond to the ongoing changes
leveraging them as opportunities.
The new options that are coming
with machine learning and artificial
intelligence, as well as the possibility
of using natural language recognition
in business analytics will dramatically
change BI development within next
a few years, improving the way business
decisions are taken. It is amazing time to
see how these modern technologies will
dominate direction where data analytics
and Business Intelligence are leading us
and how we can leverage them in the
most efficient and innovative way. ®
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ZAPEWNIANIE
ZROWNOWAZONEGO

ROZWOJU

rownowazony rozwdj jest jednym

z najwiekszych wyzwan w dzisiej-

szym Swiecie. Dotyczy ono kazdego
nas, jednak biznes rowniez musi by¢ cze-
Scig rozwigzania. Modele zréwnowazone-
go rozwoju szybko staja sie tymi jedynymi.
Dziatajac w sposob zrownowazony, przed-
siebiorstwa moga zyska¢ przewage kon-
kurencyjna, zwiekszy¢ udziat w rynku oraz
zapewni¢ dodatkowa wartos¢ dla akcjo-
nariuszy. Zrébwnowazony rozwéj wymaga
stworzenia rownowagi wsréd kluczowych,
wzajemnie powigzanych elementéw, ktére
stale ewoluuja.
Ludzie chcg wspétpracowac i pracowac dla
przedsiebiorstw, ktdre stawiajg zrbwnowa-
zony rozwdj w centrum swojej strategii i sa
na drodze do jej wdrozenia.
Zrownowazony rozwoj zaczyna sie od
klienta. Kryteria zakupu, takie jak cena, ja-
kos$¢ i dostepnos¢, zawsze beda czescia
procesu decyzyjnego, ale coraz czesciej
klienci zadaja platformy decyzyjnej opar-
tej na takich wartosciach, jak ,przyjazne dla
srodowiska”, ,bez udziatu pracy dzieci” lub
.wolne od skfadnikéw modyfikowanych
genetycznie”.
Innowacje, zmiany i ciagte doskonalenie
stajg sie koncepcjami, z ktérymi wszyscy
interesariusze czuja sie komfortowo, gdy
zrownowazony rozwdj jest integralng cze-
Scig strategii — wykorzystujgc zrownowa-
zony rozwdj jako site napedowa, przed-
siebiorstwa moga wprowadza¢ innowacje
w zakresie nowych produktéw, nowych
metod pracy i zwiekszac¢ wydajnosc.
Zrownowazony rozwdj wymaga silnego
i zaangazowanego zespotu. Pracownicy
poszukuja pracodawcow, ktorzy skupiaja
sie na trzech kategoriach — ludziach, pla-
necie i przychodach. Firmy, dla ktérych
zrownowazony rozwoj to zagadnienie klu-
czowe, moga fatwiej zatrudniac i utrzymy-
wac pracownikéw, szczegdlnie na rynkach,
na ktérych brakuje sity roboczej. Dzigki
wsparciu ze strony pracownikow przedsie-
biorstwa moga bardziej zaangazowa¢ sie
w srodowisko spoteczne i gospodarcze.
Zrownowazony rozwdj jest nieodtgcznym
elementem naszej dziatalnosci w Future

Pipe Industries Group. Naszym celem jest
dostarczanie $wiatu wody i energii w naj-
bardziej efektywny i zrownowazony spo-
sob. Wiemy, ze spoczywa na nas ogromna
odpowiedzialno$¢ oraz mozliwos¢ wy-
miany Swiatowych systemow rurowych na
trwalsze, bardziej przyjazne dla srodowiska
rury z widkna szklanego. Aby to osiagnac,
podazamy droga zréwnowazonego roz-
WOju, uwaznie zarzadzajac naszym wpty-
wem na s$rodowisko poprzez efektywne
dziatania. Wierzymy w naszych pracowni-
kéw i stawiamy ich na pierwszym miejscu,
wspotpracujac z naszymi klientami i do-
stawcami blizej niz kiedykolwiek wczesniej.
JesteSmy realistami. Rozumiemy, ze mu-
simy wprowadza¢ ulepszenia stopniowo
i w sposéb ciagly, jednoczesnie podtrzy-
mujac i rozwijajac nasza dziatalnos¢ oraz
pracujac w naszej strefie wptywoéw. Osig-
gamy to poprzez wyznaczanie i weryfika-
cje celow dtugo-, srednio- i krétkotermi-
nowych oraz utrzymywanie kontroli nad
naszg dziatalnoscig. Dazymy do zréwnowa-
zonego rozwoju, aby zapewni¢ lepsza ja-
kos¢ zycia wszystkim mieszkancom naszej
planety oraz przysztym pokoleniom. °

DELIVERING SUSTAINABLE
GROWTH

Sustainability is one of the world's largest
challenges. Every individual can have an
impact and Business must also be part of
the solution. Sustainable growth models are
fast becoming the only business model. By
adopting sustainable practices, businesses
can gain competitive edge, increase
market share, and boost shareholder value.
Sustainable growth requires balancing a
number of essential and interconnected
elements which continue to evolve.

People want to work with and work for
businesses who put sustainability at the
core of their strategy and are on the road
to delivering it.

Sustainable growth starts with the
customer. Buying criteria such as price,
quality and availability will always be part
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JEAN-ANDRE BARBOSA

Wiceprezes Zarzadu, Future Pipe Industries

Vicepresident of the Management Board,
Future Pipe Industries

of the decision process but increasingly
customers demand a values-based decision
making platform such as ‘environmentally
friendly’, ‘child-labour free’, or 'no gene-
tically modified ingredients'.

Innovation, change and continuous
improvement become concepts all stake-
holders are comfortable with when
sustainability is an integral part of strategy
- using sustainability as a driver, businesses
can innovate new products, new ways of
working and drive efficiencies.

Delivering sustainable growth requires an
empowered and engaged team. Employees
are seeking out employers who focus on
the triple bottom line - people, planet and
revenue. Companies with sustainability
at their core find it easier to recruit and
retain employees, particularly in tight labor
markets. An advocating workforce enables
businesses to be more engaged in the
social and economic environment.

We are making sustainability intrinsic
to the way we do business at Future
Pipe Industries Group. Our Corporate
Purpose is to deliver water and energy
to the world in the most effective and
sustainable way. We know we have a major
responsibility and opportunity to convert
the world's pipe systems to longer term,
more environmentally friendly fiberglass
pipe. To do this we are moving along
our sustainability journey by carefully
managing our impact on the environment
through effective operations, believing
in our people and put them first in all we
do and working with our customers and
suppliers closer than we ever have before.
We are realistic. We understand that we
must make improvements gradually and
continually whilst sustaining and growing
our business and working within our
sphere of influence. We achieve this by
setting and reviewing long, medium and
short term goals and maintaining control
of our operations. We are committed to
sustainable growth to ensure a better
quality of life for everyone now and for
generations to come. °
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SHARING ECONOMY
NOWY MODEL FUNKGJONOWANIA
START-UPOW | KORPORAC)

haring economy to poczatek nie

tylko nowego modelu — dzielenia

a nie posiadania, ale przede wszyst-
kim to poczatek nowej ekonomii, ktéra
obserwujemy na przyktadzie Uber'a,
Airbnb, Veturilo.

Ekonomia dzielenia to model funkcjono-
wania korporadji, ktére tez w najblizszych
latach beda stawaty sie ‘lean’ i bedg out-
sourcowad coraz wiecej zadan i ustug na
zewnatrz organizacji. Nie beda posiadac
wielu kompetencji wewnatrz, ale beda
je dzieli¢ poprzez zewnetrzne start-upy
z otoczeniem.

Sharing economy nie jest celem samym
w sobie. To jeden z pierwszych efektéw
zmiany myslenia nowych pokolen, ktére
chca by¢ bardziej niezalezne, wolne, re-
alizowac swoje pasje i marzenia zamiast
narzucane zadania. Nadchodzi rewolugja,
ktoérej sharing economy bedzie tylko nie-
wielka czescia.

Wiec to co nas czeka to nowe korporacje
bedace raczej hubami kompetencji oto-
czonymi setkami, tysigcami start-upéw
tworzacymi ekosystemy. Do tego modelu
potrzebne sa nowe modele zarzadzania
teamami, inwestycjami w start-upy za-
miast zatrudniania, elastycznosci w loko-
waniu teamoéw w réznych miejscach.

W samych juz przeformutowanych kor-
poracjach tez bedzie dominowata kultu-
ra elastycznosci i sharing economy. Cho-
ciazby na przyktadzie miejsc do pracy
i coworkingu. Dzisiejszy model wynajmo-
wania biur przez korporacje na 5-10 lat
odejdzie w zapomnienie do 2020 roku.
Wiekszos¢ teaméw bedzie lokowana na
maksymalnie 3 lata w powierzchniach co-
workowych, w ktérych bedzie mozna do-
wolnie dopasowac wielkos¢ powierzchni
do biezacych potrzeb. Dlatego tez Skan-
ska zdecydowata sie na zainwestowac
w Business Link. Business Link jest od-
powiedzig na obecny trend i oferuje ela-
styczne umowy najmu. Dzieki tej wspot-
pracy, Swiat korporacji i startapéw staja
sie sobie blizsze, a takze tworza sie na-

turalne synergie — start-upy maja szanse
by¢ zauwazone i korzysta¢ z efektu skali,
a korporacje czerpa¢ z innowacyjnosci.
Plan wspotpracy Skanska i Business Link
jest bardzo rozbudowany i zaktada po-
wstanie 10 kolejnych Business Linkoéw w 10
budynkach Skanska w najblizszych latach,
a takze ekspansje zagraniczng Business
Link — w pierwszej kolejnosci do Pragi. @

SHARING ECONOMY
NEW FUNGTIONING MODEL OF
START-UPS AND CORPORATIONS

Sharing economy is not just the beginning
of a new model — sharing instead of
owning, but above all it is the beginning
of a new economy, as exemplified by Uber,
Airbnb, or Veturilo.

Sharing economy is a model for the
functioning of corporations, which will
become “lean” in the coming years and
start outsourcing more and more tasks
and services outside their organizations.
Instead of having numerous internal
competences, they will share them through
external start-ups with the environment.

Sharing economy is not an end in itself.
It is one of the first results of the change
in the mentality of new generations who
want to be more independent, free, and
follow their passions and dreams instead
of working on imposed tasks. A revolution
is coming and sharing economy will only
be its small part.

What awaits us are new corporations, which
will serve as competence hubs surrounded
by hundreds or even thousands of start-
-ups creating ecosystems. This requires new
models of team management, investments
in start-ups instead of employment, as
well as flexibility in locating teams in
different places.

These reformulated corporations will also
be dominated by a culture of flexibility
and sharing economy. Workplaces and

coworking may serve as an example. The
current model in which corporations rent
offices for 5-10 years will be forgotten
by 2020. Most teams will be located for
amaximum of 3 years in coworking spaces,
whose size will be adjustable to the current
needs. This is why Skanska decided to invest
in Business Link. Business Link is an answer
to the current trends, offering flexible
rental agreements. This cooperation brings
the worlds of corporations and start-ups
closer and creates natural synergies —
start-ups have a chance of being noticed
and take advantage of economies of scale,
while corporations are able to draw from
their innovativeness. The cooperation plan
between Skanska and Business Link is very
extensive and assumes the creation of 10
additional Business Links in 10 Skanska
buildings in the coming years, as well as
foreign expansion of Business Link, with
Prague as its first destination. °

DARIUSZ ZUK

Wspottworca i CEO wiodacego w CEE
ekosystemu start-upow i zmieniajacych sie
korporagji - business.link

A cofounder and the CEO of the leading

in the CEE ecosystem of start-ups and
changing corporations - business.link
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JAKBUDOWAC
ODPOWIEDZIALNOSG

W BIZNESIE?

WYBIERAJAC ZROWNOWAZONEGO

PARTNERA

\/\/ Lyreco od roku 2012 wdrazamy
strategie zréwnowazonego dzia-
tania EKO PRZYSZtOSC. Strategia oparta
jest na 3 filarach: sukcesie ekonomicz-
nym, odpowiedzialnosci spotecznej oraz
ochronie $rodowiska, na ktérych tworzy-
my spéjny ,ekosystem etycznego wspot-
dziatania” poczawszy od producenta,
dostawcy, poprzez Lyreco, a na Kliencie
konczac, zwiekszajacy zaufanie i jedno-
czes$nie wyniki finansowe catego tancu-
cha wspotpracy.

Kodeksy etyczne stanowig podstawe
wspotpracy ze wszystkimi interesariu-
szami Lyreco, bo wazna jest spojnoscé
w dziataniu. Kodeks etyczny Lyreco, w kto-
rym podkreslamy, iz przestrzeganie zasad
etycznych w trakcie codziennej pracy
i w kontaktach z osobami spoza firmy to
odpowiedzialno$¢ kazdej zatrudnionej
u nas osoby. Kodeks Etyczny dostaw-
cy Lyreco, potwierdzajacy, iz doktadamy
wszelkich staran, aby wspotpracowac je-
dynie z tymi, ktorzy przestrzegaja wyso-
kich standardéw etycznych.

W procesie wyboru i dalszej wspotpracy
z producentami istotnym jest przestrze-
ganie przez obie strony obszardw zwigza-
nych z Bezpieczenstwem i Higiena Pracy
oraz przepisébw prawa. Jedynie produ-
cent markowych produktéw Lyreco, ktéry
przeszedt pozytywnie audyt w zakresie
przestrzegania wszystkich obowiazuja-
cych przepiséw prawa, w tym przepisoéw
odnoszacych sie do zatrudnienia, praw
cztowieka, ochrony Srodowiska, zdrowia
i bezpieczenstwa, moze produkowad dla
nas produkty.

W procesie wyboru oferty produktowej
zobowiazalismy sie i realizujemy wspolnie
z calym fancuchem dostaw wprowadza-
nie produktéw i ustug przyjaznych srodo-
wisku. Opracowana wspolnie z SGS CTS
obiektywna ocena zielonych produktow,
pozwala oferowac klientom faktycznie

ekologiczne produkty. Dzieki wspolnej
pracy z dostawcami w latach 2012-2018
ich sprzedaz wzrosta z 18% do 22%. Pro-
dukty ekologiczne od dostawcéw sg spe-
cjalne oznaczane w materiatach Lyreco
,certyfikatem zielonego drzewa".
Propagujemy wsrdd naszych klientow
rozwigzania w zakresie zrownowazo-
nego rozwoju oferujac produkty i ustu-
gi  minimalizujgce negatywny wplyw
na Srodowisko.

Nasza wizjg jest bycie najlepszym do-
stawcg rozwigzan dla biznesu w zakresie
tworzenia efektywnego $rodowiska pracy
i zapewnienie w przysztosci zrbwnowazo-
nego rozwoju dla wszystkich. Wszystkie
dziatania realizujg nasz nadrzedny cel:
zrébwnowazona wspotpraca ze wszystkimi
interesariuszami, bo to dziatanie wpisane
jest na trwate w DNA Lyreco. °

HOW TO BUILD CORPORATE
SOCIAL RESPONSIBILITY?

BY GHOOSING A
SUSTAINABLE PARTNER

Since 2012, Lyreco has been
implementing ECO FUTURE, a sustainable
development strategy. The strategy is
based on three pillars: economic success,
social responsibility and environmental
protection, which serve as a foundation
for a cohesive ethical collaboration
ecosystem”, from the manufacturer and
supplier, through Lyreco, to the Customer,
which improves the confidence and
the financial results of the whole chain
of cooperation.

Codes of ethics form the basis of
cooperation with all Lyreco stakeholders,
as cohesive operation is crucial. In the
Lyreco Code of Ethics it is emphasised

ROBERT DANILUK

Dyrektor ds. Jakosci, Bezpieczenstwa
i Zrownowazonego Rozwoju, Lyreco Polska

Director of Quality, Security and Sustainability,
Lyreco Polska

that respect for ethical rules in our daily
work and contacts with third parties is the
responsibility of each person employed
at Lyreco. The Lyreco Supplier Code of
Ethics confirms that we make our best
efforts to cooperate only with those who
meet high standards of ethics.

In the process of selection and further
cooperation with manufacturers, both
parties need to respect the Health &
Safety rules, as well as the provisions of
law. A manufacturer may only produce
Lyreco brand products if an audit
confirms that they respect all applicable
regulations, including regulations
governing employment, human rights,
environmental protection, and health and
safety.

In the product selection process, we
commit, along with the whole supply
chain, to market environmentally-friendly
products and services. An objective
evaluation of green products, developed
in cooperation with SGS CTS, ensures
that Lyreco offers products that are
indeed ecological. Joint efforts of Lyreco
and suppliers between 2012 and 2018
increased the sales of such products
from 18% to 22%. Environmentally
friendly products from suppliers are
labelled with a green tree certificate” in
Lyreco materials.

Among our Customers, we promote
sustainable development solutions by
offering products and services that
mitigate adverse environmental impact.

Our vision assumes we will become the
best business solutions provider with
regard to creating an effective work
environment and ensuring sustainable
development for all in the future. All our
operations are in line with our primary
goal: sustainable cooperation with all
stakeholders, as this measure is deeply
rooted in the Lyreco DNA. °
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NOWOCZESNA EDUKACJA
TEGHNIGZNA POTRZEBNA

U0 ZARA/!

wiedzialnego Rozwoju SOR, Polska

ma sta¢ sie jedna z najbardziej inno-
wacyjnych gospodarek Europy. Nie da sie
tego osiagnac¢ bez gruntownej poprawy
i unowoczesnienia systemu edukacji na
kazdym poziomie ze szczegélnym naci-
skiem na edukacje techniczna.

i godnie z rzadowa Strategia Odpo-

Kolejne reformy polskiego systemu edu-
kacji wdrazane od 1998 roku szczegdlnie
dotknety szkolnictwo zawodowe poprzez
likwidacje potowy S$rednich szkoét tech-
nicznych. Doprowadzito to do znacznej
deformacji catego systemu, w ktérym
liczba absolwentéw wyzszych uczelni
dwukrotnie  przekracza liczbe ksztat-
conych technikéw i absolwentow szkdt
zawodowych.

To byt ogromny btad, poniewaz w dobie
4. rewolucji przemystowej, pilnie potrze-
bujemy specjalistéw o wyksztatceniu
technicznym, w obszarach takich jak In-
ternet Rzeczy, Cyber Security, Przemyst
4.0, Smart Home oraz Smart City. Bez no-
wych kompetengji nie bedziemy w stanie
zbudowadé nowoczesnej, innowacyjnej
gospodarki opartej na wiedzy. Juz teraz
nasza gospodarka boryka sie z powaz-
nym deficytem pracownikéw technicz-
nych oraz absolwentéow szkél srednich
zawodowych o réznych specjalnosciach

KRYSTYNA BOGZKOWSKA

Prezes, Robert Bosch

President of the Management Board,
Robert Bosch

a jednoczesnie z nadmiarem absolwen-
téw szkdl wyzszych nietechnicznych.

Aby ten bfad naprawi¢, nalezy odbudo-
wac szkolnictwo zawodowe i techniczne,
przywrdci¢ mu nalezna range i wesprzec
racjonalnym i powszechnym doradztwem
zawodowym. Kluczowe jest tez zaangazo-
wanie w proces ksztatcenia pracodawcéw,
ktérzy najbardziej powinni by¢ zaintere-
sowani pozyskiwaniem wysoko wykwalifi-
kowanych pracownikéw. Nie mozna przy
tym zapominac¢ o ksztatceniu nauczycie-
li zawodu, z ktérych pozyskaniem maja
obecnie ogromne problemy dyrektorzy
szkot. Wreszcie, nalezy podwyzszy¢ progi
zdawalnosci matury oraz systemowo we-
ryfikowa¢ poziom nauczania na uczel-
niach wyzszych. °

MODERN TECHNICAL
EDUCATION NEEDED
IMMEDIATELY!

In accordance with the Government's
Responsible  Development  Strategy
(SOR), Poland is to become one of the
most innovative economies in Europe.
This cannot be achieved without a
comprehensive improvement and

modernization of the education system
at every level, with particular emphasis
on technical education.

Successive reforms of the Polish
education system implemented since
1998, have particularly affected vocational
education through the liquidation of half
of secondary technical schools. This led
to a significant deformation of the entire
system, in which the number of university
graduates exceeds twice the number of
trained technicians and graduates of
vocational schools.

It was a huge mistake, because in the
era of the Fourth Industrial Revolution,
we are in an urgent need for specialists
with technical background in such areas
as the Internet of Things, Cybersecurity,
Industry 4.0, Smart Home and Smart City.
Without new competences we won't
be able to build a modern, innovative
and knowledge-based economy. Our
economy is already struggling with a
serious shortage of technical workers
and graduates of secondary vocational
schools of various specializations, and
at the same time with the increase of
graduates of non-technical universities.

In order to fix the problem, it is necessary
to restore the vocational and technical
education to its proper rank and to
support it with rational and general
professional counselling. Involving in
the education process the employees
who should be the most interested in
acquiring highly qualified employees
is also of key importance. At the same
time, we must not forget about the
training of the profession teachers, who
are really hard to find nowadays. Finally,
we should increase the thresholds for the
secondary school final exams (Matura),
and systematically verify education level
at the universities. °
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TRANSFORMACIJE?

rednia liczba robotéw na tysiac pra-

cownikbw w polskim przemysle jest

dwukrotnie nizsza niz na Swiecie. Pro-
jekty takie jak niemiecki ,Industry 4.0", Adi-
das Speedfactory czy chinski ,Made in China
2025" sa drogowskazem wskazujacym kieru-
nek rozwoju nowoczesnych gospodarek. Of-
fshoring produkcji przemystowej czy centra
outsource'ingowe sg tatwo automatyzowal-
ne, zarbwno w zakresie wykorzystania robo-
téw przemystowych, jak i Robotic Process
Automation (RPA). Musimy w najblizszym
czasie zdecydowac o opodatkowaniu robo-
toéw czy systemdw klasy RPA jako ,sity robo-
czej”, ktora zastapi ludzi. Automatyzacja oraz
robotyka bez budowy wiasnosci intelektual-
nej, silnych lokalnych marek i rozpoznawal-
nych globalnie produktéw spycha Polske do
roli kraju dostarczajacego ,cyfrowym kolo-
nialistom” taniej ,sity roboczej".

Automatyzacja rutynowych, ,algorytmizo-
walnych” zadan wypycha z rynku pracy za-
rowno ,blue”, jak i ,white collars”. Znaczna
czesé prac tworczych, artystycznych, infor-
matycznych, designerskich moze juz dzi$
zastapi¢ specjalistyczne oprogramowanie
oraz hardware. Inwestycje w sztuczng inte-
ligencje/uczenie maszynowe wymagaja zu-
petnie nowych pracownikédw o odmiennym
doswiadczeniu i umiejetnosciach. Automaty-
zacja ustug opartych na algorytmach przeto-
7y sie na zarezerwowane dla ludzi obszary, tj.
opieke medyczna, obstuge klienta czy sprze-
daz. Cennymi umiejetnosciami pozostang —
szybkie uczenie sie oraz tatwos¢ adaptacji do
zmian. Czy polski system edukacji dostarczy
na rynek pracy tego typu pracownikow? Czy
krajowi pracodawcy S$wiadomie ksztattuja
tego typu zachowania wsréd pracownikow?

Organizacje musza balansowal — patrzeé
w przysztos¢, szkolac i przygotowujac kadre,
reagujac na zmiany na rynku oraz zatrudniac
ludzi ,z przysztosci”. Zapewnia¢ obecnym
pracownikom - tym, ktérych nie da sie prze-
kwalifikowac badz sg u kranca kariery zawo-
dowej ciggtos¢ zatrudnienia, godne warunki

pracy. Aby odnalez¢ sie w przysztosci, firmy
powinny poszukiwac nie tylko ludzi umieja-
cych w bezbtedny sposdb korzystaé z tech-
nologii cyfrowych. Réwnie istotne jest zro-
zumienie w jaki sposéb technologie cyfrowe
oraz wykorzystanie danych wptywaja na biz-
nes, klientéw, firme i jej otoczenie oraz jak
mozna dzieki nim zbudowac dtugofalowa
przewage konkurencyjna. °

5 THE POLISH ECONOMY
READY FOR DIGITAL
TRANSFORMATION?

The average number of robots per one
thousand employees in Polish industry is two
times lower than the industrial average in the
world. Projects such as German “Industry 4.0",
Adidas Speedfactory, or Chinese “Made in
China 2025" offset the path for development
of modern economies. Industrial production
or BPO centers can be easily automated
thanks to industrial robots and Robotic
Process Automation (RPA). We should
start considering taxation of the robots or
RPA systems, which will substitute “"human
workforce”. Automation and robotics without
building intellectual properties, strong local
brands and globally recognizable products,
may push Poland into the role of a country,
which provides “digital colonialists” only with
cheap “workforce”.

Automation of routine, "algorithmizable”
jobs pushes out both “white” and “blue collar
workers” from the labour market. Even today,
lots of creative, artistic, IT and design works
could be replaced by specialized software
and hardware. Investments in AI/ML require
new types of employees with different set of
experience and skills. Automation of services
based on algorithms and Al will affect
jobs reserved traditionally for people, e.g.
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healthcare, customer service or sales. Quick
learning and ease of adaptation to changes
will be required of the future of workforce.
Will the Polish education system provide
such employees to the labour market? Do
Polish employers encourage this type of
behaviours in their corporate cultures?

When planning for the future, organizations
should strive for balance - investing in
training and preparing their staff, reacting
to market changes and looking for people
“from the future”, while taking responsibility
for the current employees. Enterprises
should not only seek people, who flawlessly
use digital technologies. Equally important is
to understand how digital technologies and
the use of data impact their business, clients,
firm, environment and how to build long-
term competitive advantage. °

MICHAL KRECZMAR

Dyrektor w zespole ds. transformacji
cyfrowej, PwC Polska

Director, Digital Transformation, PwC
Polska
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Egis oferuje ustugi inzynieryjne i doradcze w zakresie
transportu, rozwoju obszaru miejskiego, budownictwa,
przemystu, gospodarki wodnej, Srodowiskowej
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LIDER BRANZY ENERGETYCZNEJ
(Grupa GPEC NA POMORZU
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RYNEK FARMAGEUTYCZNY W POLSCE
- NOWE WYZWANIA

owa polityka lekowa, nad ktorg obec-

nie pracuje Ministerstwo Zdrowia, ma

zostal zaprezentowana w drugim
kwartale biezgcego roku. Prace nad doku-
mentem zbiegaja sie z wygasaniem patentow
na wiele lekéw biologicznych referencyjnych
(co umozliwi wejscie na rynek tanszych lekow
biopodobnych), walkag z wywozem lekéw
z Polski oraz podejmowaniem  kolej-
nych wyzwan zwigzanych z informatyzacja
stuzby zdrowia.

Wygasanie patentdbw na leki biologiczne
otwiera droge do wejscia na rynek tanszych
lekdéw biopodobnych. Stanowi wiec szanse
na dostep do terapii dla wiekszej grupy pa-
gentdw. W zwigzku z powyzszym réwniez
szpitale musza dostosowac swoja polityke za-
kupowa tak, aby zréwnowazy¢ ograniczenia
budzetowe i interesy pacjentéw. Nie chodzi
tu o oszczedzanie kosztem zdrowia pacjenta,
ale zapewnienie najbardziej efektywnej tera-
pii za cene, ktora otworzy dostep do leczenia
jak najszerszej grupie chorych. W tym kon-
tekscie NFZ juz wyjasnit, ze zawieranie dtugo-
terminowych kontraktéw na dostawy lekow
moze uniemozliwi¢ korzystanie z zachet sto-
sowanych przez NFZ z tytutu efektywnego
wydawania $rodkéw publicznych. Dziatania
promujace efektywnos¢ wydawania srodkéw
w stuzbie zdrowia, z oczywistych wzgledoéw,
beda kontynuowane.

Informatyzacja stuzby zdrowia to kolejne wy-
zwanie, z ktérym zmierzymy sie w najblizszej
przysztosci. Trudne poczatki i realizacja pro-
gramu Elektroniczna Platforma Gromadzenia,
Analizy i Udostepniania Zasobéw Cyfrowych
o Zdarzeniach Medycznych (tzw. P1) nie za-
checaty do optymizmu. Obecnie wida¢ jednak
postep i prébe nadrobienia straconego czasu,
chociazby wprowadzenie e-zwolnien, pilotaz
e-recepty. W zakresie nadzoru nad obrotem,
jeszcze odktadane — miejmy nadzieje po raz
ostatni — wprowadzenie Zintegrowanego
Systemu Monitorowania Obrotu Produktami
Leczniczymi réwniez stanowi krok we wiasci-
w3 strone.

Przedmiotem szczeg6lnej uwagi s rozwig-
zania majace na celu ograniczenie niedobo-
ru lekéw ratujacych zycie i zdrowie. Nie bez
przyczyny. Prowadzony na szeroka skale pro-
ceder nielegalnego wywozu lekéw z Polski
zyskat wrecz miano ,mafii lekowej” — warto$¢
nielegalnie wywozonych lekéw szacuje sie na
ponad dwa miliardy ztotych.

Stworzenie spéjnej i realistycznej polityki le-
kowej to nie lada wyzwanie. Oczywiscie sam
dokument nie wystarczy. Kluczowy bedzie
sposdb, w jaki polityka bedzie faktycznie wy-
konywana. Rzetelne wykonanie zatozen poli-
tyki z jednej strony da poczucie bezpieczen-
stwa pacjentom, z drugiej bedzie probierzem
dla biznesu odnosnie stabilnosci i przewidy-
walnosci rynku farmaceutycznego w Polsce. ®

THE PHARMAGEUTICAL
MARKET IN POLAND
- NEW GHALLENGES

The New medicine policy which the Ministry
of Health is currently working on is to be
presented in the second quarter of this
year. Work on the document coincides with
the expiry of patents on many biological
reference medicines (which will make it
possible for cheaper biosimilar medicines
to enter the market), with combatting the
removal of medicines from Poland as well as
with challenges linked to the computerization
of the health service.

The expiry of the patents on biological
medicines opens the way for cheaper
biosimilar medicines to enter the market.
This thus represents a chance for a larger
group of patients to have access to therapy.
Because of this, hospitals must also adapt
their purchasing policy so as to find a balance
between budget restrictions and patients’
interests. It is not a question here of making
savings at the expense of a patient's health,
but rather of ensuring a more effective
therapy for a price which will open up access
to treatment for as broad a group of patients
as possible. In this context the NFZ [National
Health Service] has already explained that

JACEK MYSZKO

Radca prawny, Senior Counsel w kancelarii
Sottysinski Kawecki & Szlezak

Attorney-at-law, Senior Counsel at the law firm
Sottysinski Kawecki & Szlezak

concluding long-term contracts on supplies
of medicines may make it impossible to avail
of the incentives employed by the NFZ in
respect of the effective spending of public
funds. Campaigns promoting the efficiency of
spending of funds in the health service will,
for obvious reasons, be continued.

The computerization of the health service
is yet another challenge which we will have
to deal with in the near future. The difficult
beginnings and realization of the program
Electronic Platform of Collection, Analysis and
Accessing of Digital Resources on Medical
Events (so-called P1) did not give reason
for optimism. At present, however, one can
observe a certain progress and an attempt
at making up for lost time, for example with
the introduction of e-sick note, and the pilot
program of e-prescriptions. With regard to
supervision on trade in medicinal products,
still deferred (let us hope for the last time),
introduction of the Integrated System for
Monitoring Sales of Medicinal Products is also
a step in the right direction.

A matter of particular attention are solutions
aimed at limiting the shortage of medicines
which save life and health. Indeed, not without
reason: the large-scale phenomenon of the
illegal removal of medicines from Poland
came to be known as the ‘medicine mafia'.
The value of medicines illegally removed is
estimated at over two billion zlotys.

The creation of a cohesive and realistic
medicine policy is no small challenge.
Of course a document on its own is not
sufficient. The key will be the way in which the
policy will be actually implemented. An honest
execution of the assumptions of the policy
will, on the one hand, give a sense of security
to patients, and on the other will be a litmus
test for the business as regards the stability
and predictability of the pharmaceutical
market in Poland. °
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Z Vistra Twoja ksiegowosc¢ oraz kadry i ptace sg w
bezpiecznych rekach, gdy Ty prowadzisz swoj biznes.

Ponad 3300 profesjonalistéw Vistry wspiera inwestoréw zagranicznych w 74 biurach
w ponad 40 krajach na Swiecie.

Posiadamy ugruntowang wiedze na temat lokalnych i miedzynarodowych regulacji
prawnych, a takze wieloletnie doSwiadczenie w zakresie:
¢ Wejscia na rynek e Sekretariatu korporacyjnego

¢ Finanséw i ksiegowosci e Kadr i ptac

W odpowiedzi na potrzeby naszych Klientéw, oferujemy wirtualne narzedzia
umozliwiajgce efektywna i bezpieczng wymiane dokumentéw ksiegowych i informacji
kadrowo-ptacowych.

+48 22 379 9440 ) VISTRA
warsaw(@vistra.com WWW.Vistra.com
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W NOWE TECHNOLOGIE?

dzisiejszych czasach dostar-

czanie klientom satysfak-

cjonujacej jakosci ustug jest
bardziej wymagajace niz kiedykolwiek,
poniewaz digitalizacja i internacjona-
lizacja rynkéw spowodowaly znaczacy
wzrost oczekiwan. Zmusza to firmy do
zagwarantowania, ze sposéb w jaki do-
starczaja ustugi jest najnowoczesniejszy
w branzy.

W Vistrze klienci stanowig gtoéwne zrodto,
z ktérego czerpiemy pomysty na innowa-
cje. Staramy sie odpowiada¢ na wzmo-
zong potrzebe dostepu do informagji
24/7/365, rébwniez przy uzyciu urzadzen
mobilnych. Jednoczesnie, majgc na uwa-
dze ciggle rosnace zagrozenie cyber-
przestepczoscig, nie mozemy zapominac
0 bezpieczenstwie danych. Musimy miec
pewnos¢, ze wymiana informacji z klien-
tem jest przeprowadzana w petni kon-
trolowany sposéb oraz, ze jest wspar-
ta transparentnym procesem obiegu
dokumentacji. Ma to takze wptyw na
zmniejszenie ilosci papierowych doku-
mentéw i tym samym redukcje powta-
rzalnych czynnosci, co pozwala nam do-
starczac ustugi wyzszej jakosci w bardziej
wydajny sposéb.

Staramy sie angazowal pracownikéw
w dyskusje na temat nowych rozwigzan
dla klientow. Istotne jest wtasciwe zrozu-
mienie ich potrzeb i efektywne zarzadza-
nie zmiana.

W niewiele ponad dekade, Vistra Poland
stafa sie wiodgcym dostawca ustug z za-
kresu ksiegowosci, kadr i ptac oraz sekre-
tariatu korporacyjnego. Nie bylibysmy
dzi$ w tym miejscu, gdyby nie innowacyj-
ne rozwigzania wspierajace nasze kluczo-
we ustugi.

Trudno wyobrazi¢ sobie dzi$ firme bez

innowacji. Cho¢ ksiegowos¢ oraz kadry
i ptace to tradycyjne ustugi, bezustannie

dazymy do ich doskonalenia, pozwalajac
naszym klientom koncentrowa¢ sie na
swoich celach biznesowych, podczas gdy
my zajmujemy sie reszta. )

WHAT DRIVES TRADITIONAL
BUSINESSES TO INVESTIN
INNOVATIVE SOLUTIONS?

Today the process of delivering satisfying
services to clients is more challenging
than ever because digitalization and
internationalization of markets make
clients’ expectations more intense. It also
continues to put pressure on companies
to ensure that the way of providing
services is the best practice in their sector.

In Vistra, our clients are the key source of
ideas for innovation. We try to address
the overwhelming need for information
available 24/7/365 from anywhere, also
from mobile devices. At the same time,
we cannot forget about security as we
live in times of ever increasing cyber-
crime. We must ensure that the exchange
of data with clients is processed in a fully
controlled manner and supported with a
transparent and audited workflow system.
It also facilitates the implementation of
a paperless environment which reduces
repetitive administrative tasks making it
possible to provide clients with a higher
quality service more efficiently.

We are also encouraging our staff to
engage in discussions around new
solutions and their delivery to clients. It is
crucial to properly understand their needs
and effectively manage a change later on.

In slightly more than a decade, Vistra
Poland has grown to become a market
leader in the area of accounting, HR &

payroll and corporate secretarial services.
We would not be here without innovative
solutions designed to support our core
services.

Nowadays, it is difficult to imagine
business without innovation. Although
accounting and HR & payroll are
traditional services, we are constantly
improving to let our clients find peace
of mind and focus on their core
business priorities. °

ANNA POLISZKIEWICZ

Dyrektor, Vistra Poland
Director, Vistra Poland
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JAK1PO GO MIERZYC ,PULS MIASTA™?

opadfa nas obsesja mierzenia. Mie-

rzymy liczbe krokow, ilo$¢ przebie-

gnietych kilometrow, dtugosci prze-
ptyniete na basenie, powtoérzenia wykonane
na sitowni. Chcemy szybciej, wiecej, zdrowiej.
Skoro monitorujemy aktywno$¢ organizmu,
to dlaczego nie monitorujemy miast, w kto-
rych zyjemy? Przeciez to tez zywe organizmy.
Tyle tylko, ze zamiast krwi napedza je prad.
Kazdego dnia robig to dostawcy pradu
monitorujac swoje sieci elektryczne, w kto-
rych prad ptynie do naszych domdw, biur
i urzedow. Tyle tylko, ze z takiego mierze-
nia mieszkancy ani samorzady nie odnosza
zadnych konkretnych korzysci. Nawet jesli
dostawca udostepni nam jakim$ cudem wy-
kres zuzycia energii, to konia z rzedem temu,
kto bedzie w stanie zrozumiec co$ z przed-
stawionych analiz i na tej podstawie zmieni
sposéb w jaki uzytkuje energie.
A gdyby tak méc poréownac zuzycie na prze-
strzeni konkretnych okreséw czasowych czy
pér roku? W prosty i intuicyjny sposéb — np.
za pomoca systemu réznych koloréw — za-
znacza¢ obszary energochtonne. Wizualizo-
wac najwieksze skoki energii, porownywac
konkretne obszary. I to nie tylko w jednym
obiekcie, ale w catej dzielnicy a nawet mie-
Scie. Nie chodzi bowiem tylko i wytacznie
o mierzenie, ale rowniez o przejrzysta ana-
lize, ktéra pozwoli wyciggna¢ nam wnioski
i dysponowa¢ pradem faktycznie tak, jak
tego potrzebujemy.
Odpowiedzig na te problemy moze byc¢ Sys-
temowy pomiar pulsu miasta - czyli inteli-
gentna platforma wykorzystujaca zatozenia
tzw. Smart Metering. Dziatajgca w oparciu
o prosty interfejs, zgodna z norma ISO 5001
definiujaca system zarzadzania energia, wy-
korzystujagca analityke Big Data, raporto-
wanie BI (Business Intelligence), dostepna
online oraz wyposazona w systemy ostrze-
gawcze i umozliwiajagca wglad do systemu
dla spegjalistéw.
Dzieki wprowadzeniu platformy mozemy
usprawni¢ liczne procesy spoteczne i prze-
prowadzi¢ analize dziatania inteligentnego
oswietlenia, samochodéw elektrycznych,
parkingéw typu Park&Ride czy Inteligent-
nych Systemoéw Transportowych. No i oczy-
wiscie wprowadzi¢ ogromne oszczednosci
do miejskich budzetéw.
Tego typu platforma to kolejny element cy-
fryzagji, ktora w niewielkim stopniu dzieje sie
juz w naszych miastach.
Dopoki nie przebadamy miasta nie bedzie-
my wiedzie¢, ktdre z jego “organdéw” wyma-

gaja leczenia. Jak pokazuja liczne przyktady
z biznesu, rozwigzania tego typu wprowa-
dzone w skali centrum handlowego, par-
kingu czy stadionu, potrafig dostarczy¢ in-
westorom oszczednosci rzedu setek tysiecy
ztotych w przeciggu dwoéch, trzech lat od
wprowadzenia (a prad przeciez nie tanieje).
Skoro biznes potrafi wykorzysta¢ przewa-
ge Smart Meteringu, to nadszedt rowniez
czas by nasze miasta takze zaczety mierzy¢
swoj puls. Spoteczenstwo jest na to goto-
we. Czas by samorzady na powaznie zajety
sie tym problemem. To kolejny krok do idei
Smart City, w ktorym bedzie sie nam zyto nie
tylko taniej, ale réwniez bardziej komfortowo
i praktyczniej. °

HOW AND WHY SHOULD
WE MEASURE THE
“PULSE OF THE CITY™

We are obsessed with measurements. We
measure the number of steps, kilometres
ran, covered lengths of the swimming pool,
repeats performed at the gym. We want
faster, more, healthier. If we monitor bodily
activity, why do we not monitor cities we live
in? They are living organisms after all. The
difference is that instead of blood, they are
powered by electricity.

This is performed every day by power
suppliers monitoring their power grids, in
which electricity runs to our houses, offices
and local authorities. The problem lies in the
fact that neither the residents nor the local
authorities have any specific benefits from
such measurements. Even of the supplier
somehow provides us with a graph depicting
power consumption, it would take a miracle
for us to understand the presented analyses
and use it to change the way we use energy.
What if we compared energy consumption
over specific periods of time or seasons of
the year? We can use a simple and intuitive
method - e.g. using different colours — to
mark power-hungry areas. We can visualise
the biggest peak energy usage and compare
specific areas. This applies not only to a
specific site, but to whole residential areas
and even the entire city. We are interested
not in measuring by itself only, but also
in a clear analysis which allows us to draw
conclusions and use electricity exactly as
we need it.

These problems may be solved by the so
called systemic measurement of the pulse of
the city — namely, a smart platform based on
assumptions of Smart Metering. It operates
using a simple interface conforming to
the ISO 5001 standard defining an energy
management system, using Big Data
analytics, BI (Business Intelligence) reporting,
is available on-line and provided with
warning systems, it also provides insight into
the system for specialists.

Implementation of this platform may
facilitate numerous social processes and
help us to perform an analysis of smart
lighting system functioning, electric car
usage, Park&Ride parking system operation
or operation of Smart Transportation
Systems. Obviously, it can also lead to vast
savings for city budgets.

This platform type is another element of
digitisation, which is already happening to a
small degree in our cities.

We can only discover which of the city
“organs” need a therapy by examining the
city. As we can see with numerous business
examples, such solutions implemented on
the scale of a shopping centre, a parking
site or a stadium can provide the investors
with savings in the range of hundreds of
thousands zlotys over two-three years
since the implementation (and electricity
is not getting any cheaper). If business
can use the advantage of Smart Metering,
then it is perhaps the time for our cities
to start measuring their pulse as well. The
society is definitely ready. It is time for
local governments to tackle this problem
seriously. This is another step towards the
Smart City idea, of a city in which we can live
in a less expensive manner, but also more
comfortably and more practically. )

ARTUR POLLAK

Prezes Zarzadu, APA Group

President of the Management Board,
APA Group
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CZY UStUGI WSPOLDZIELONE
/DOMINUJA RYNEK?

/

wiatowe rynki zdobywajg obecnie

rozwigzania zwigzane z ekonomia

wspotdzielenia (sharing economy),
wprowadzajac  prawdziwie rewolucyj-
ne zmiany w wielu sektorach gospodar-
ki. O skali rozwoju tej dziedziny, ktora
jest jednym z przejawdéw powszechnej
cyfryzacji, $wiadczy¢ moga szacunko-
we dane, ktére mowia ze w ciggu deka-
dy wartos¢ branzy na Swiecie wzrosnie
ponad dwudziestokrotnie.

Wspotdzielenie  Swietnie  dziata juz
w transporcie, sektorze hotelarskim, tury-
styce, czy HR. Koncepcja wspotdzielenia
doskonale sprawdza sie réwniez na rynku
biurowym. Znalazta swéj wyraz w rozwoju
przestrzeni coworkingowych. Rozrastaja-
cy sie coworking odpowiada zapotrzebo-
waniu obecnego rynku, na ktérym coraz
wigksze znaczenie ma praca zdalna i kon-
traktowa oraz wykonawstwo projektowe.

Za popularnoscia tego typu rozwiazan stoi
wygoda i efektywnos¢ najmu, co jest bez-
posrednio zwigzane z powszechnym juz
zjawiskiem smart workingu, czyli elastycz-
nej koncepgji pracy, tj. wykonywaniem
obowigzkéow zawodowych w réznych
miejscach i godzinach. Jako praktyczne

BARTLOMIE) ZAGRODNIK

Prezes Zarzadu i Zatozyciel Walter Herz
CEO and Founder of Walter Herz

rozwigzanie oparte na formule plug&play
(podtacz i uzywaj) coworking w petni od-
powiada tym potrzebom.

Przejawem wspotdzielenia jest tez uzyt-
kowanie aut na minuty, ktére w Polsce
dopiero zaczyna zyskiwac¢ na popularno-
$ci, a na Swiecie jest juz codziennoscia.
W naszym kraju takie ustugi dostep-
ne sa obecnie tylko w pieciu miastach
i wykorzystuje je zaledwie kilkadziesiat
tysiecy osob, podczas, gdy w Europie to
ustuga z ktérej korzysta kilku milionow
ludzi. Przy czym, ustugi car sharingu obej-
muja zaréwno transport osobowy, jak
i towarowy.

Ekonomia wspotdzielenia przynosi row-
niez zmiany w zakresie sposobu poszuki-
wania pracownikow i $wiadczenia pracy.
Podstawg i w tym przypadku jest oczywi-
Scie platforma internetowa, ktérej model
biznesowy polega na faczeniu zlecenio-
dawcédw i zleceniobiorcow. Ci pierwsi de-
finiujg swoje potrzeby, a zleceniobiorcy
okreslaja swoja dostepnos¢ i mozliwosci
Swiadczenia ustug i pracy w okreslonym
miejscu i czasie. °

ARE SHARED SERVIGES
GOING TO DOMINATE
THE MARKET?

Global markets are currently gaining
solutions related to sharing economy,
introducing truly revolutionary changes in
many sectors of the economy. The scale
of the development of this field, which
is one of the manifestations of universal
digitization, can be evidenced by the
estimated data predicting that in a decade
the value of the world's industry will
increase over twenty times.

Sharing  already works great in such
industries as transport, hotel, tourism and
HR. The concept of sharing is also working
on the office market. It is expressed in the
development of co-working space. The
growing of co-working is a response to
the general needs of the current market,
where remote and contract work as well
as project execution are increasingly
gaining importance.

Behind the popularity of this type of
solutions is the convenience and efficiency
of the lease, which is directly related to the
already common phenomenon of smart
working, that is flexible concept of work,
which means performing professional
duties in various places and hours. As
a practical solution, co-working based
on the plug & play formula fully meets
such needs.

Another manifestation of shared services
is car sharing, which in Poland is just
starting to gain popularity, and is already
very common in the rest of the world. In
our country, such services are currently
available only in five cities and are used
only by tens of thousands of people,
while in Europe it is a service that is used
by several million people. Moreover, car
sharing services include both passenger
and freight transport.

Sharing economy is also bringing changes
in the way of searching for employees
and providing work. The internet platform
connecting employers and contractors,
is the foundation in this case. The former
define their needs and the contractors
determine their availability and the ability
to provide services and work in a specific
time and place. °

FC MAGAZYN DLA BIZNESU | NR2/20i18 | 45



JANTERESUJE MNIE FIRMA
BEZ SZEFA. PRAGOWNIGY POWINNI
MIEGC WOLNOSE

azda organizacja wypracowuje wia-

sny sposob na zarzadzanie, rozwoj,

relacie wewnetrzne i zewnetrzne
procedury lub ich brak. Nie ma tu nic sta-
tego, dtugookresowego.
Firme tworza ludzie, ktérzy w niej pra-
cuja. Na szczescie ludzie sa rozni, firmy
sg rozne.
Zauwazam, szczegdlnie w kontaktach
z mtodymi ludZmi, ze oni troche inaczej
podchodza. Ten $wiat sie zmienia, kazdy
dzien jest inny. Ja nie planuje wiele. Wiem
ogdlnie ze mamy rosna¢, bo rosniemy
20-25% rocznie, ale zebym sobie zakta-
dat ile i w jakim czasie, to tego nie wiem.
Ciesze sie z tego co kazdy dzien przynie-
sie. Kazdy dzien przynosi niespodzianki.
A to, ze co$ jest trudniejsze, to znaczy ze
ma to duzy potencjal, bo mamy mniej
konkurencji. Nie powtarzamy gotowych
wzorcdw bo to mato ciekawe. Lepiej jest
jak sie co$ wymysla i tworzy. Dopdki to
funkcjonuje, mamy przyjemnos$¢ z pracy,
ro$niemy, to jest dobrze.

Dojrzata firma moze by¢ korporacjg ale
nie musi. Praca w zespotach, w struktu-
rach ptaskich, upraszcza zarzadzanie po-
zwala wydoby¢ z ludzi wiele pomystow,
ludzie czuja sie doceniani. Rozstaje sie
z ludzmi, ktérzy chca wprowadzac struk-
tury korporacyjne. Lubie stuchac zwyktych
ludzi, szeregowych pracownikéw. Czesto
moéwie, ze prezesem bywam tylko cza-
sem — jak podpisuje pisma. Nie uwazam
sie za madrzejszego od pracownikow.
Oddaje im mozliwo$¢ decydowania
i prawo do btedéw. Nie krytykuje za
btedy, aby w przysztosci nie bali sie po-
dejmowania decyzji.

W firmie Arche mamy takie hasto: ,taczy-
my sprzecznosci, ufamy wszystkim, zmie-
niamy siebie”.

taczymy sprzecznosci — nie tylko w na-
szych projektach, ale tez z ludzmi. Ja
bardzo lubie rézne charaktery, trudnych

ludzi, gdzie wydawac by sie mogto, ze nie
mozna sie dogadac. A jednak mozna.
Ufamy wszystkim — ludzie, pracownicy
firmy obdarzaja mnie zaufaniem. A ja sta-
ram sie tego zaufania nie zawie$¢. I do-
brze na tym wychodzimy.

Zmieniamy siebie — tyle mozemy. o

'| AM INTERESTED IN

A COMPANY WITHOUT
ABOSS. EMPLOYEES
SHOULD HAVE FREEDOM®

Each organization develops its own way
of management, development, internal
relations and external procedures or lack of
them. There is nothing constant, long-term.

A company is formed by people who work
for it. Fortunately, people are different,
companies are different too.

I observe, especially in contact with young
people, that they approach a bit differently.
The world is changing; every day is
different. I do not plan much. I generally
know that we have to grow, as we grow
20-25% every year, but to premise myself
how much and in what time, that I do not
know. I am happy with what each day will
bring. Each day brings surprises. And if
something is more difficult means it has
got big potential because we have less
competition. We do not replicate prepared
patterns as it is not interesting enough.
It is better when you think something up
or create. As long as it functions, we get
pleasure from work, we grow, it is good.

A full-grown company might also be
a corporation but it doesn't have to be.
Work in teams, in flat structures, simplifies
management, enables to prompt from
people many ideas, people feel recognised.
Ifall out with people who want to introduce
corporate structures. I like to listen to
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ordinary people, regular employees.
I often say that only sometimes I am a
chairman—whenIsign documents.Ido not
perceive myself as more intelligent than
my employees. I give them a possibility
to decide and a right to make mistakes.
I do not criticise for making mistakes so
that in the future they will not be afraid of
making decisions.

In Arche company we have a motto:
“We fuse differences, we trust everyone,
we change ourselves”.

We fuse differences — not only in our
projects but also with people. I personally
like different personalities very much,
difficult people, when it could seem
unlikely to agree. And yet it is likely.

We trust everyone — people, company
employees place their confidence in me.
And I try not to betray their trust. And we
get the best of it.

We change ourselves — it is what we can. @

WLADYStAW GROCHOWSKI

Prezes Grupy Arche
President of Arche Group




JAK ZBUDOWAG
WIZJONERSKA FIRME
W DZISIEJSZYCH CZASACH?

ABY ODPOWIEDZIEIC NA TO PYTANIE MUSIMY SIEGNAC DO SZERSZEGO
KONTEKSTU Sit, KTORE NAPEDZAJA GLOBALNA GOSPODARKE

blizajac sie do konca drugiej dekady

XXI wieku mozemy zauwazy¢ zdecy-

dowana tendencje do zajmowania
najwyzszych pozycji w rankingach wyce-
ny rynkowej przez firmy technologiczne.
W odniesieniu do obecnej sytuacji wielu
ekspertéw z catego Swiata uzywa termi-
nu ,czwarta rewolucja przemystowa", aby
podkresli¢ bezprecedensowa predkosc
izakres oddziatywaniainnowacji.Zmianyte
maja gwattowny wptyw na globalny rynek.
Sa czesto podstawa budowania konkuren-
cyjnej przewagi wsrod przedsiebiorcoéw
i inwestorow. Nowy paradygmat dotyczy
nie tylko przemystu technologicznego,
ale rowniez wszystkich gatezi gospodarki
ktére moga ulec transformacji za posred-
nictwem nowych technologii. Stawiamy
czota zmianie obecnie znanej nam go-
spodarki, dlatego istotne jest dostoso-
wywanie rozwigzan do Swiatowych tren-
doéw i wypracowywanie innowacyjnosci
na wszystkich szczeblach funkcjonowania
Zycia gospodarczego.
Czwarta rewolucja przemystowa zaktada,
ze nieuniknione jest przejscie od rewolugji
cyfrowej do innowacji opartej na rozwoju
i implementacji technologii , ktéra zmu-
sza firmy do ponownej analizy sposobu
prowadzenia dziatalnosci. Jezeli chce sie
zostac ekspertem od przysztosci, trzeba
taczy¢ doswiadczenie z wizjg i dazy¢ do
jakosci opartej na kreatywnosci, dlatego
inwestycje w innowacje technologiczne,
ktére pozwalaja nam spojrze¢ poza ho-
ryzont dnia dzisiejszego, stanowia dobre
zrodto rozwoju przedsiebiorstwa.

Niemniej jednak fundament pozostaje
niezmieniony: liderzy biznesu i kierow-
nictwo wyzszego szczebla musza rozu-
mie¢ zmieniajagce sie otoczenie, kwe-
stionowac zatozenia swoich zespotow

operacyjnych oraz nieustannie szukac
nowych rozwigzan.

W epoce informacji wazne jest zeby Swia-
domi przedsiebiorcy korzystali z dostep-
nych narzedzi dla lepszego zrozumienia
potrzeb klienta, oraz rzetelnie odnosili sie
do najbardziej fundamentalnych aspek-
tébw prowadzenia biznesu zadajac sobie
niezmiennie pytania: jakie problemy nale-
zy rozwigzad, jaki jest najlepszy sposob na
ich rozwigzanie? )

HOW TO BUILD A
VISIONARY ORGANIZATION
INCONTEMPORARY TIMES?

TO ANSWER THIS QUESTION WE
HAVE TO REACH TO THE BROADER
CONTEXT OF MAIN FORCES DRIVING
GLOBAL ECONOMY TODAY

We are reaching the end of 2010s, and
as global rankings showcase there is a
definitive trend of technology companies
overtaking top positions in market
valuation. Many experts all over the
world are calling for the use of term
“Fourth industrial Revolution”, as the
velocity and scope of impact of current
inventions has no historical precedence.
The breakthroughs come at an exponential
rate influencing the market globally. This
phenomenon breeds both opportunities
and challenges, for entrepreneurs and
investors alike. The new paradigm applies
to technology industry, as well as to every
industry that can be transformed through
application of new technologies. We face
higher volatility and stronger need to stay

ahead of the curve of innovation in order
to grow business and keep it relevant.
The shift from digitization of services
to implementation of technological
improvements to every branch of industry,
starting with  customer experience,
through organization systems, to big data
analysis is a great opportunity for every
entrepreneur set on improvement and
further development of their businesses
and a threat to stagnant companies.

Intheinformation age, fromthe perspective
of business it's more important than ever
to understand the customer's needs, stay
diligent in the most fundamental aspects
and keep on asking two questions: What
problems need to be solved? And what is
the best way of solving them? °

RAFAL TRUSIEWICZ

Prezes Zarzadu, Katharsis Development

President of the Management Board,
Katharsis Development
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INNOWACYJNOSG PODSTAWA

ROZWOJU TRANSPORTU
o/ YNOWEGCO

TRANSPORT SZYNOWY.— KOLEJ, METRO,
TR/-’\MWAJE — JEST WAZNYM ELEMENTEM
ZROWNOWAZONEGO TRANSPORTU PU-
BLICZNEGO. INTElNSYWl:lY ROZWOJ TECH-
NICZNY TYCH SRODKOW TBANSPORTU
POPRAWIA KOMFORT PODROZOWANIA,
SKRACA CZAS P(?I?ROZY ORAZ ZWIEKSZA
ICH DOSTEPNOSC. W EFEKCIE PROWA-
DzZI TO DO OCZEKIWANEGO ZWIEKSZA-
NIA UDZIAtU TRANSPORTU PUBLICZNE?:O
W OGOLNYM WOLUMENIE PRZEWOZOW
PASAZERSKICH.

Za szczegOlnie wazny wymiar powyzsze-
go procesu — obok spotecznego — trzeba
uzna¢ wymiar gospodarczy. Budowa no-
woczesnych pojazdéw oraz modernizacja
i rozbudowa szeroko rozumianej infra-
struktury transportu szynowego oznaczajg
duze zaangazowanie znacznej liczby pod-
miotdéw gospodarczych. Po przekfada sie
to zaréwno na ozywienie w przemysle, jak
i 0znacza wzrost innowacyjnosci, uwazanej
stusznie za jeden z gtéwnych czynnikéw
bogacenia sie spoteczenstwa.

We wspdtczesnym Swiecie podstawowy-
mi os$rodkami tworzenia innowacyjnych
rozwigzan i systemow sg instytuty nauko-
wo-badawcze, osrodki rozwojowe funkgcjo-
nujace w ramach koncernéw i firm produk-
cyjnych oraz wyzsze uczelnie.

Instytut Kolejnictwa juz od 67 lat zwiaza-
ny jest scisle zaréwno z Polskimi Kolejami
Panstwowymi, ktérych czesciag pozostawat
do 2000 roku, jak i z catym resortem trans-
portu. Zgromadzony dorobek, unikalne
kompetencje oraz specjalistyczne labora-
toria i stanowiska badawcze stanowig zna-
komita podstawe do kreowania i wspiera-
nia innowacyjnosci.

Powstaje zatem pytanie, jaki sposob or-
ganizacyjny oraz finansowy prowadzenia
badan naukowych oraz projektéw ba-
dawczo-rozwojowych jest adekwatny do
wspotczesnych zasad wolnego rynku, kon-
kurencji w przemysle, globalizacji nauki itp.
Prébe odpowiedzi na tak postawione pyta-
nie rozpoczac¢ trzeba od krotkiej charakte-
rystyki obecnej sytuacji w przedmiotowym
zakresie.

Podstawowa refleksja dotyczy miejsca
powstawania innowacyjnych rozwigzan.
Z uwagi na znaczenie tajemnicy przedsie-
biorcy, a takze bardzo waskie, spegjalistycz-
ne zagadnienia produkcyjne wiekszos¢ no-
wych produktéw powstaje w laboratoriach
oraz biurach projektowych stanowigcych
czes$¢ zaktadu przemystowego, a zwlaszcza

duzego koncernu.
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DR INZ. ANDRZEJ ZURKOWSKI

Dyrektor Instytutu Kolejnictwa
Director of Railway Institute

Jednoczednie zmienita sie rola produ-
centow przyktadowo m. in. pojazdéw ko-
lejowych, samochoddéw czy samolotow.
Obecnie ich zadaniem jest zaprojekto-
wanie nowego pojazdu, dobdr urzadzen
i podsystemow, a nastepnie ich zakup i za-
budowanie w tworzonym pojezdzie. Stad
bardziej adekwatna nazwa wspodtczesnych
producentéw taboru kolejowego to inte-
gratorzy. Przyktadowo zbudowanie nowej
lokomotywy wymaga dostaw podzespo-
tow od kilkuset poddostawcow.

Ta opisana rzeczywistos¢ wyznacza specy-
ficzng role i zadania dla srodowiska nauko-
wo-badawczego. W sposéb kompetentny
moge to przedstawi¢ na przyktadzie kiero-
wanego przeze mnie instytutu. Nasze za-
dania koncentruja sie na kilku obszarach.

Podstawowy z nich to oczywiscie Sledze-
nie rozwoju techniki i technologii zwia-
zanej z transportem szynowym. W tym
celu scisle wspdtpracujemy z krajowym
i zagranicznym przemystem, bierzemy
udziat w krajowych i unijnych projektach
badawczych, uczestniczymy w wielu kon-
ferencjach naukowo-technicznych i sami
je organizujemy.



Kolejny wazny obszar to prowadzenie
i rozwijanie zaplecza badawczego: specjali-
stycznych laboratoriow, stanowisk badaw-
czych, dedykowanego sprzetu pomiarowe-
go itp. W przypadku Instytutu Kolejnictwa
posiadamy szczegdlny, unikalny poligon
badawczy, jakim jest okreg doswiadczal-
ny w Zmigrodzie na Dolnym Slasku. Jest
to jeden z o$miu zaledwie takich obiektéw
na $wiecie.

Dysponowanie rozbudowanym, technicz-
nym zapleczem badawczym wyznacza
Instytutowi Kolejnictwa szczegdlnag role
w systemie gospodarczym. Przygotowywa-
ne przez przemyst innowacyjne rozwigza-
nia systemow i urzadzen musza by¢ testo-
wane. Dysponowanie przez producentow
unikalnymi stanowiskami badawczymi by-
toby dla nich zbyt kosztowne. Stad tez —
przy zachowaniu petnej poufnosci — moga
korzysta¢ ze ,wspdlnej”, krajowej bazy ta-
kich stanowisk, nalezacych do panstwowe-
go podmiotu badawczego.

Korzystanie z takiego zaplecza wiaze sie
oczywiscie z kosztami, gdyz instytut w 90%
utrzymuje sie z przychodoéw pozyskiwa-
nych na rynku ustug badawczych i kon-
sultingowych. Okoto 10% stanowi dotacja
z Ministerstwa Nauki i Szkolnictwa Wyz-
szego. W ten sposéb dochodzimy w do
zagadnienia finansowania projektéw na-
ukowo-badawczych. Zgodnie z wczesniej-
szymi uwagami projekty te w zasadniczej
czesci dotyczg zagadnien systemowych,
a nie konkretnych konstrukgji czy urzadzen.

W warunkach polskich podstawowym
zrédtem  finansowania prac badawczych
jest Narodowe Centrum Badan i Rozwo-
ju. Wspdlnie z innymi instytutami oraz
uczelniami i przedsiebiorcami startujemy
w licznych konkursach ogtaszanych przez
Centrum. Z kolei w wymiarze Europejskim
ogfaszane sg miedzynarodowe konkursy
w ramach programu badawczego Hory-
zont 2020, o facznym budzecie ponad 80
mld €. Jego czescig jest program Shift2Rail,
w ramach ktérego podejmujemy projekty
miedzy innymi ze spotkami z Grupy PKP.

Szczeg6lnym wymiarem miedzynarodo-
wej wspodtpracy kolei i ich zaplecza badaw-
czego jest UIC — Miedzynarodowy Zwig-
zek Kolei z siedzibg w Paryzu. W ramach
tej globalnej organizacji funkcjonuje IRRB
- Miedzynarodowa Platforma Badawcza
Kolei, w ktérej petnie funkgje jednego z Wi-
ceprzewodniczacych. W ramach zagadnien
powierzonych mojej koordynacji przygo-
towujemy kolejng edycje dokumentu pt.
,Global Vision for Railway Development”.
Podjecie dyskusji na temat jego zawartosci
przewidujemy w ramach Swiatowej Kon-
ferengji, planowanej jako wspdlne przed-
siewziecie UIC oraz Instytutu Kolejnictwa
w listopadzie br. w Warszawie.

Mozna zatem z petnym przekonaniem
stwierdzi¢, ze mamy w Polsce i w Euro-
pie dobry czas dla rozwoju innowacyjno-
Sci przemystu i transportu kolejowego.
Potwierdzaja to zapisy ,Strategii na rzecz
odpowiedzialnego rozwoju”. Wyzwaniem
dla srodowisk naukowych jest, aby ten czas
dobrze wykorzystac. °

INNOVATION AS

A BASIS FOR

THE DEVELOPMENT
OF RAIL
TRANSPORTATION

RAIL — TRAINS, SUBWAYS, TRAMS - IS AN
IMPORTANT ELEMENT OF SUSTAINABLE
PUBLIC TRANSPORTATION. THE DYNA-
MIC TECHNOLOGICAL DEVELOPMENT
OF THESE MEANS OF TRANSPORTATION
INCREASES THEIR AVAILABILITY, IMPRO-
VES TRAVEL COMFORT, AND SHORTENS
TRAVEL TIMES. AS A RESULT, THIS LEADS
TO THE EXPECTED INCREASE OF THE
SHARE OF PUBLIC TRANSPORTATION
IN THE TOTAL VOLUME OF PASSENGER
TRANSPORTATION.

In addition to the social dimension, the
economic aspect of this process is also very
important. The construction of modern
vehicles as well as the modernization and
expansion of the broadly understood rail
infrastructure involve of a large number of
economic entities. It has a positive influence
on both industry and innovation, which
is rightly seen as one of the main factors
contributing to the wealth of society.

In today's world research and development
institutes, development centers operating
within concerns and production companies,
as well
main hubs for the creation of innovative
solutions and systems.

as universities constitute the

For 67 years the Railway Research Institute
has been closely associated with the
Polish State Railways (it was part of it
until 2000) as well as the entire Ministry
of Transportation. The accumulated
experience, unique competences, and
specialist laboratories and research stations
provide an excellent basis for creating and
supporting innovativeness.

This raises the question of how to organize
and finance research and development
projects in a way that is compatible with
the rules of modern free market, industrial
competition, globalization of
etc. Any attempt to answer this question
should begin with a brief description of the
current situation in this area.

science,

The basic reflection concerns the place
where innovative solutions are created.
Due to the importance of business secrets
and very narrow, specialized aspects
of production, most new products are
manufactured in laboratories and design
studios that are part of industrial plants,
frequently owned by large concerns.

At the same time, the role of the
manufacturers of, for example, railway
vehicles, cars, or aircraft has also changed.
Currently their task is to design a new
vehicle, select appropriate equipment and
subsystems, and then purchase and install
them in the vehicle created. It is, therefore,
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more appropriate to refer to the modern
manufacturers of rolling stock as integrators.
The construction of a new locomotive, for
instance, requires components from several
hundred suppliers.

This reality sets out a specific role and tasks
for the research community. I can illustrate
this using the example of the institute that
I manage. Our operation is focused on
several areas.

The main task is, of course, to pay
close attention to the development of
technology related to rail transportation.
This is why we closely cooperate with
the domestic and foreign industry, take
part in national and EU research projects,
participate in many scientific and technical
conferences, and organize them ourselves.

Anotherimportant area is the management
and development of research facilities:
specialist laboratories, research stations,
dedicated  measurement  equipment,
etc. The Railway Research Institute has a
special, unique research testing ground,
i.e. the experimental facility in Zmigréd in
Lower Silesia. It is one of eight such objects
in the entire world.

With its extensive technical research
facilities, the Railway Research Institute

plays a special role in the economic system.
Innovative system and equipment solutions
developed by industry need to be tested.
It would be too costly for manufacturers
to own specialized testing facilities.
However, they can - in full confidentiality
— benefit from the “common”, domestic
base of such stations, owned by a public
research institution.

The use of this base is, of course,
associated with certain expenses — 90%
of the institute’s income is earned on the
market of research and consulting services.
Approximately 10% is acquired as grants
from the Ministry of Science and Higher
Education. This brings us to the question
of financing research projects. In line with
previous remarks, these projects mainly
concern systemic issues — not specific
constructions or equipment.

In Poland the main source of funding for
research works is the National Center for
Research and Development. Together with
other institutes, universities, and entrepre-
neurs, we participate in numerous com-
petitions announced by the Center. On a
European scale, international competitions
are launched under the Horizon 2020 rese-
arch program with a total budget of over
€80 billion. It also includes the Shift2Rail
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program, under which we undertake pro-
jects with, among others, companies from
the PKP Group.

The UIC (International Union of Railways),
with its headquarters in Paris, is a particular
example of international cooperation
between railways and their research base.
This global organization
International Rail Research Board (IRRB),
with me as one of its Vice-Presidents.
As part of the tasks I was entrusted to
coordinate, we are preparing the next

edition of the document entitled “Global

includes the

Vision for Railway Development”. Its
contents will be discussed during a World
Conference planned as a joint effort of the

UIC and the Railway Research Institute,

taking place in November this year
in Warsaw.
It can, therefore, be said with full

conviction that the atmosphere for the
development of innovation in industry and
rail transportation in Poland and Europe
is very favorable. This is confirmed by the
provisions of the “Strategy for Responsible
Development”. It is a challenge for the
scientific community to make good use of
this time. °



ey kabarat

Enea Smart

Przetacz sie na inteligentny dom!

Podpisz nows umowe na prad z pakietem Enea Smart
Syskaj atrakoying ceng pradu oraz pakiet inteligentaych rozwigzan, kiore zabezpboozy

Twid dorm oraz pozwolg lepie) kontrolowad zuzyeie energli elekiryezne| | cieplng| EHEE.PUS mart

BUDUJEMY DOBRE RELACIE

SPOLKA AKCYJNA NOTOWANA NA GIELDZIE PAPIEROW WARTOSCIOWYCH, OD PONAD 40 LAT NA RYNKU,
REALIZUJE INWESTYCJE MIESZKANIOWE W WARSZAWIE, TROJMIESCIE, tODZI, OLSZTYNIE, SZCZECINIE | WROCLAWIU.

PZED | &P | TL | Thes | Bk | 5Y | DD A Polnord

TWOJ DEWELOPER



ELEKTROMOBILNOSC

W POLSGE
BARIERY | SZANSE

ROZWOJ ELEKTROMOBILNOSCI W POLSCE
NABIERA ROZPEDU. CO PRAWDA LICZBA
SAMOCHODOW ELEKTRYCZNYCH WCIAZ
JEST NA BARDZO NISKIM POZIOMIE (W 2017
ROKU MNIEJ NIZ 500 REJESTRACJINOWYCH
POJAZDOW), ALE W PRZYPADKU AUTOBU-
SOW ELEKTRYCZNYCH OBSERWUJEMY JUZ
SPORE ZAANGAZOWANIE ZAROWNO PO
STRONIE RZADOWEJ, JAK | SAMORZADO-
WEJ. WARTO W TEJ SYTUACJI PRZYJRZEC SIE
PRZELAMYWANIU BARIER, KTORE DOTYCH-
CZAS BLOKOWALY BOOM NA ELEKTRYKI
W POLSCE.

W statystykach dotyczacych rozwoju
elektromobilnosci Polska znajduje sie na
samym w Unii Europejskiej. Przyczyna tego
jest kilka istotnych barier, ktore - mimo za-
mitowania naszych rodakéw do motory-
zacji oraz nowinek technologicznych — nie
pozwalaty na stabilny rozwdj rynku e-mo-
bility. Co wiecej, przeszkody te wzajemnie
sie wzmacniaty.

BARTOSZ DOMINIAK

Zatozyciel bloga ,Smart City Blog”
Founder of ,Smart City Blog”

GDZIE tADOWAC?

Pierwszg bariera jest znikoma liczba punk-
téw do fadowania pojazdow elektrycznych
(szacuje sie, ze jest ich ok. 150-200). Ich
brak oznacza brak aut elektrycznych — po-
siadanie samochoduy, z ktérego nie mozna
w miare swobodnie korzysta¢ to hobby
dla najbardziej wytrwatych. Z drugiej, stro-
ny brak samochodéw, czyli potencjalnych
klientéw, oznacza, ze bez pozarynkowego
wsparcia ze strony rzadu nikt nie bedzie
inwestowac w infrastrukture do tadowania.
I koto sie zamyka.

Ustawa o elektromobilnosci daje nadzie-
je, ze problem tadowania zostanie istotnie
ograniczonych. Do 2020r. powinno poja-
wic sie 6,5 tysigca ogolnodostepnych ta-
dowarek (w tym 400 szybkich), co moze
zaspokoi¢ podstawowe zapotrzebowa-
nie na energie. Dlaczego podstawowe?
Bo kluczowe moze okazal sie tadowa-
nie poza punktami ogodlnodostepnymi,
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czyli przede wszystkim fadowanie nocne.
Niestety, wiekszos$¢ Polakdéw mieszka nie
w jednorodzinnych domkach z garazem
(gdzie samochdd tatwo podtaczy¢ do
gniazdka na noc), lecz w blokach z ga-
razami podziemnymi lub parkingami ze-
wnetrznymi. A tam juz z fadowaniem noc-
nym nie jest tak fatwo.

WYSOKA CENA ZAKUPU

Druga barierg jest wysoka cena zaku-
pu nowego samochodu elektrycznego.
To przeszkoda, ktéra dla wielu Polakow
jest obiektywnie trudna do pokonania. Po-
siadajac kredyt mieszkaniowy w wysokosci
kilkuset tysiecy ztotych, trudno podejmuje
sie decyzje o dorzuceniu do niego co naj-
mniej kolejnych 100 tysiecy z4, szczegdlnie
na samochdd, z ktérego nie mozna bez-
problemowa korzysta¢ z powodu braku
dobrej infrastruktury do tadowania. Warto
tez pamietac, ze znakomita wiekszo$¢ no-
wych aut w Polsce jest kupowanych przez
firmy. Samochéd elektrycznych, przy swo-
ich obecnych ograniczeniach zasiegu —
i znowu braku infrastruktury — nie spraw-
dzi sie we wszystkich biznesach. A w przy-
padku zakupu aut firmowych decydujace
czynniki to funkcjonalnosc (i cena).

Cena samochodéw elektrycznych bedzie
spada¢ z roku na rok. Jest coraz wiecej
modeli, zaczyna sie rywalizacja firm mo-
toryzacyjnych o klienta. Nie bez znacze-
nia jest tez rosnaca sita nabywcza konsu-
mentéw w Polsce. Réwniez, coraz wieksza
liczba naszych rodakéw, a jeszcze bardziej
nabywcéw firmowych, bedzie patrzyta
na koszt samochodu nie przez pryzmat
wytacznie ceny zakupy, lecz réwniez po-
przez koszt jego pdzniejszego uzytko-



wania. Gdy uwzglednimy oszczednosci,
ktére pojawiaja sie na etapie uzytkowania,
to spora inwestycja po kilku latach zaczy-
na by¢ atrakcyjna w stosunku do zakupu
samochodu spalinowego. Powstanie tez
rynek uzywanych samochodow elektrycz-
nych, skierowany do mniej zamoznych na-
bywcéw. Na dtuzsze podréze ich zasieg
nie wystarczy, ale do codziennej jazdy po
miescie — jak najbardziej.
E-MOBILITY WYMAGA ZACHET

Trzecig bariere, ktéra blokowata dotych-
czas rozwdj elektromobilnosci w Polsce,
byt brak zachet dla nabywcow, ktére by-
tyby oferowane przez rzad i samorza-
dy. Wszedzie w Unii Europejskiej, gdzie
elektromobilnos¢ jest dzis na wzglednie
wysokim poziomie, takie zachety funkcjo-
nuja lub funkcjonowaty. Ulgi finansowe
lub podatkowe dla os6b wymieniajacych
stare samochody na auta elektryczne,
zwolnienia podatkowe, zwolnienia z optat
za przejazdy po ptatnych drogach, dar-
mowe parkowanie i wjazd do stref nisko-
emisyjnych, strefy zeroemosyjne tylko dla
samochoddéw elektrycznych, mozliwosé
korzystania z buspasow — to tylko przy-
ktadowe formy wsparcia zachecajace do
zakupu e-auta. Tego dotychczas w Polsce
nie byto. Jednak ustawa o elektromobil-
nosci oraz decyzje wtadz poszczegdlnych
miast przynosza poprawe, cho¢ bonusy
moga by¢ wcigz mato zachecajace.

Jedyna ,zacheta”, funkcjonujacg dotych-
czas w Polsce, byly w zasadzie darmowe
punkty tadowania samochodow elektrycz-
nych. Punkty te miaty za zadanie budowa¢
pozytywny wizerunek wiascicieli (najcze-
Sciej firm energetycznych). To zaczyna sie
zmienia¢, gdyz energia elektryczna kosz-
tuje i nikogo nie bedzie sta¢ na jej bez-
ptatne udostepnianie w nieskonczonos¢.
Jednak ta dostepnos¢ energii baz ptace-
nia za nig w pewnym stopniu rozleniwita
uzytkownikow aut elektrycznych. Gdy nie-
dawno jedna z firm instalujgcych komer-
cyjne tadowarki ogtosita koniec darmo-
wego fadowania i ujawnita cennik, wsréd
zawrzato. Jak to, trzeba ptaci¢? Dlaczego
tak drogo?

Takie reakcje moze w przysztosci wywo-
tywac¢ wycofywanie sie panstwa i samo-
rzagdow z pewnych udogodnien zaofero-

wanych kierowcom e-aut. A zachet nie da
sie utrzymac w nieskonczonos¢, bo trudno
sobie chocby wyobrazi¢, ze jazda elektry-
kiem po buspasie bedzie dozwolona, gdy
na ulicach bedzie ich juz znaczaca liczba.
Dlatego wazne jest na etapie wprowa-
dzania udogodnien precyzyjne okreslanie
ich zasad i przede wszystkim horyzontu
czasowego.

CZY MOZLIWY JEST MILION E-AUT
W 2025 ROKU?

Na koniec warto zastanowic sie, czy rza-
dowe plany 1 miliona samochodéw elek-
trycznych jezdzacych w 2025 roku po
polskich drogach sa realny. Dzi$ jest ich
ok. 2 tysiecy. Wedtug Stowarzyszenia Eu-
ropejskich  Producentéw Samochodow
w minionym roku w Polsce sprzedano 439
nowych samochodoéw elektrycznych. Jesli
przyjmiemy zatozenie, ze co roku liczba
nowych rejestracji bedzie sie podwajac
(dla utatwienia —w biezacym roku do 1000
egzemplarzy), to na koniec 2025 r. osig-
gniemy liczbe ok. 250 tysiecy aut. Mato,
cho¢ nalezy do tego doliczy¢ — trudna
do oszacowania — liczbe aut uzywanych,
ktorych importu niewatpliwie nastapi. Te
uproszczone wyliczenia pokazuja, ze wy-
zwanie miliona aut moze okazac sie trud-
ne do realizacji.

Jednak warto pamieta¢, ze w Polsce reje-
struje sie niemal pét miliona samochodow
rocznie. Jesli cena elektryka zblizy sie do
ceny tradycyjnych samochodoéw, to ten
1 milion wcale nie jest taki odlegty. Tym
bardziej, ze dla wielu firm posiadajacych
spore floty, auta elektryczne moga okazac
sie korzystna alternatywa. Poczta, firmy
kurierskie, dostawcy internetowych mar-
ketow, carsharing, taxi — to m.in. w tych
branzach mozemy spodziewal sie coraz
wiekszego zainteresowania elektrykami.

Poki co najbardziej zaawansowany wyda-
je sie rozwoj elektromobilnosci w sektorze
autobusow miejskich. Do 2020 roku po pol-
skich drogach ma poruszac sie 1000 tego
typu pojazddw, choc dzis jest ich niespetna
100. Jednak obecnie wiele miast prowadzi
postepowania przetargowe na zakup elek-
trobuséw. W najwiekszym z nich Warsza-
wa kupuje 130 przegubowcoéw obstugiwa-
nych przez szybkie tadowarki. Oczywiscie,
czynnikiem sprzyjajacym rozwojowi auto-

busowej elektormobilnosci jest produkcja
tego typu pojazdéw w Polsce. Czy uru-
chomienie produkgji polskiego e-auta tez
wywota taki efekt? °

ELECTROMOBILITY
IN POLAND
BARRIERS AND
OPPORTUNITIES

THE DEVELOPMENT OF ELECTROMOBILITY
IN POLAND IS GAINING MOMENTUM.
ALTHOUGH THE NUMBER OF ELECTRIC
CARS IS STILL VERY LOW (LESS THAN 500
NEW VEHICLES REGISTERED IN 2017), IN THE
CASE OF ELECTRIC BUSES WE CAN OBSERVE
CONSIDERABLE  INVOLVEMENT BOTH
ON THE PART OF THE STATE AND LOCAL
GOVERNMENTS. IN SUCH CIRCUMSTANCES
IT IS WORTH TAKING A LOOK AT THE
BARRIERS THAT HAVE PREVIOUSLY BEEN
BLOCKING THE BOOM FOR ELECTRIC CARS
IN POLAND.

Statistics on the development of
electromobility put Poland at the
very bottom in the European Union.
This is caused by several important
barriers, which — despite the love of our
compatriots for the automotive industry
and technological novelties — did not allow
for a stable development of the e-mobility
market. Moreover, these barriers were
mutually reinforcing.

WHERE TO CHARGE?

The first barrier is the small number of
charging stations for electric vehicles
(estimated at around 150-200). No
charging stations means no electric
cars — owning a car that cannot be used
relatively freely is a hobby only for the
most persistent. On the other hand, the
lack of cars, or potential customers, means
that no one will be willing to invest in
the charging infrastructure without non-
market support from the government.
This results in a vicious circle.
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The Electromobility Act gives hope that
the problem of charging stations will be
significantly reduced. By 2020 as many
as 6500 public chargers (including 400
fast chargers) should be built, which may
be sufficient to meet the basic need for
energy. Why basic? Because charging
batteries outside public stations may be of
key importance—especially night charging.
Unfortunately, most Poles do not live in
single-family houses with garages (where
a car can be easily connected to an outlet
overnight), but in apartment blocks with
underground garages or external parking
lots. Night charging in such areas may
prove problematic.

HIGH PURCHASE PRICE

The second barrier is the high purchase
price of a new electric car. This is an
obstacle which is objectively difficult
to overcome for many Poles. With
a mortgage of several hundred thousand
zlotys, the decision to add at least
another 100 thousand zlotys becomes
very difficult — especially if the car cannot
be easily used due to the lack of reliable
charging infrastructure. It is also worth
remembering that the vast majority
of new cars in Poland are purchased
by companies. Electric cars, with their
current range limitations — and, again,
lack of infrastructure — will not work for all
businesses. When buying company cars,
the decisive factors are functionality and
price.

The prices of electric cars will go down
year after year. There are more and more
models, and automotive companies start
competing for customers. The growing
purchasing power of consumers in Poland
is also an important factor. Moreover, an
increasing number of our compatriots,
especially when buying cars for their
companies, will not only focus on the price
of purchase, but on the cost associated
with the subsequent use of the car. If we
take into account the savings generated
during use, the large initial investment
becomes attractive after a few years in
relation to the purchase of a combustion
vehicle. There will also be a market of used
electric cars aimed at less wealthy buyers.
Their range is insufficient for longer

journeys, but for everyday urban travel —
more than adequate.

E-MOBILITY REQUIRES INCENTIVES

The third barrier which has so far blocked
the development of electromobility in
Poland was the lack of incentives for
buyers offered by the state and local
governments. Such incentives are or
were in place everywhere in the European
Union where electromobility is currently
at a relatively high level. Financial or
tax incentives for people replacing old
cars with electric cars, tax exemptions,
exemptions from road tolls, free parking
and entry to low-emission zones, zero-
emission zones for electric cars only, access
to bus lanes — these are just some of the
forms of support that encourage people
to buy e-cars. None of these have been
previously available in Poland. However,
the Electromobility Act and the decisions
of authorities in individual cities improve
the situation, even though the bonuses
are still not sufficiently encouraging.

The only ,incentive” that has been present
in Poland so far is the free charging
stations for electric cars. The purpose
of these stations was to build a positive
image of their owners (mainly energy
companies). This is beginning to change,
because electricity costs money and
nobody is be able to provide it for free
indefinitely. However, this availability of
free energy spoilt the users of electric
cars to some extent. When one of the
companies installing commercial chargers
recently announced the end of free
charging and revealed the price list, some
of them were shocked. What? I have to
pay for it? Why is it so expensive?

In the future similar reactions may be
caused by the withdrawal of the state and
local governments from certain benefits
offered to e-car drivers. Incentives cannot
be maintained indefinitely — it is hard to
imagine that driving electric cars on bus
lanes will still be allowed once there are
many more of them on the streets. It is,
therefore, important to precisely define
the rules and, above all, the time-frame
when implementing incentives.
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IS IT POSSIBLE TO REACH ONE MILLION
E-CARS IN 2025?

Finally, it is worth considering whether
the government's plans for 1 million
electric cars driving on Polish roads in
2025 are realistic. Today there are about
2000 of them. According to the European
Automobile Manufacturers Association,
last year 439 new electric cars were sold
in Poland. If we assume that the number
of new registrations will double every year
(to make it easier —to 1000 cars this year),
then by the end of 2025 we will reach
about 250 thousand cars. Not very many,
but we should also include used cars —
whose number is difficult to establish
— which will undoubtedly be imported.
These simplified calculations show that
the challenge of one million cars may
prove difficult to tackle.

However, it is worth remembering that
in Poland almost half a million cars are
registered annually. If the price of electric
cars approaches the price of traditional
cars, 1 million is not out of our reach. Even
more so because for many companies
with large fleets, electric cars may
constitute an advantageous alternative.
Post offices, courier companies, online
store suppliers, car sharing and taxi
companies — these are the sectors which
may become increasingly more interested
in electric cars.

At the moment, the urban bus sector
seems to be most advanced in terms
of electromobility. By 2020 as many as
1000 vehicles of this type are to drive
on Polish roads, even though today
there are less than 100 of them. Still,
many cities are currently holding tenders
for the purchase of electric buses. The
largest city, Warsaw, is going to buy
130 articulated busses powered by fast
chargers. The factor that favors the
development of bus electromobility is,
of course, the production of this type of
vehicles in Poland. Would launching the
production of a Polish e-car also have a
similar effect? °



CIRCULAR ECONOMY.

ojecie gospodarki o obiegu zamknie-

tym (ang. circular economy) powoli

przenika do zbiorowej $wiadomosci.
O zastgpieniu liniowego modelu gospo-
darki (“wez, wyprodukuj, zuzyj i wyrzuc")
modelem  nowoczesnym, cyrkularnym
(.wez, uzyj, przetwdrz, uzyj ponownie”)
mowi sie na szczeblu unijnym i rzadowym.
Jest wiec zrozumiate, ze praktycznymi roz-
wigzaniami majacymi sprzyjac tej transfor-
magji interesuje sie takze biznes.

Fundacja Ellen MacArthur i firma doradcza
McKinsey wskazuja, ze ,przestawienie sie
na obieg zamkniety” moze oznaczac szan-
se wzrostu gospodarki swiatowej o 1 bi-
lion dolaréw i doprowadzi¢ do utworzenia
wielu nowych miejsc pracy, m.in. w sekto-
rze odzyskiwania i przetwarzania materia-
tow i dobr.

Co dokfadnie bedzie sie dziato w gospo-
darce w zwigzku z przejsciem do trybu
zasobooszczednego? Nalezy miedzy in-
nymi oczekiwac wyksztatcenia sie zupetnie
nowych modeli biznesowych. Kilka z nich,
juz rozpoznanych przez ekspertow i prak-
tykdw rynku, postaram sie przedstawic
w niniejszym artykule.

JEANSY NAWYNAJEM | MOCOWANIE
POLKI ZAMIAST WIERTARKI

Aby te modele sie sprawdzity, bedzie mu-
siata najpierw nastgpi¢ fundamentalna
zmiana w zachowaniach konsumenckich.
O ile w krajach rozwijajacych sie niezwykle
wazne dla spoteczenstw jest to, by miec
produkt na wiasnos¢, o tyle na rynkach
dojrzatych powoli rosnie $wiadomos¢ nie-
dogodnosci zwiagzanych z posiadaniem.
Na przykfad: po co kupowac wiertarke i za-
gracac nia przez lata wiasng komorke, jesli

Dziennikarz Teraz Srodowisko
Journalist of Teraz Srodowisko

/A NANOWE MODELE
3I/NESUWE

EWA SZEKALSKA

TERAZ SRODOWISKO TO ISTNIEJACY 0D 2014 ROKU INTERNETOWY DZIENNIK B2B DLA PRACOWNIKOW

| SPECJALISTOW SEKTORA OGHRONY SRODOWISKA ORAZ GOSPODARKI KOMUNALNEJ. DZIEKI PRO-
FESJONALNEJ REDAKCII I NIEUSTAJACEMU WZROSTOWI CZYTELNICTWA (PONAD 2 MILIONY ODStON
0D POCZATKU ISTNIENIA), UZYSKALISMY WIODACA POZYCJE NA RYNKU, FUNKCJONUJAG JAKD CENIONY

I ROZPOZNAWALNY TYTUE PRASOWY W BRANZY.

jest uzywana tylko przez kilka-kilkanascie
minut w roku? Po co pfaci¢ ubezpiecze-
nie i podatek za samochdd, ktéry srednio
przez 22 godziny na dobe stoi w garazu?
Odpowiedzig na te pytania i na nowe po-
trzeby klientéw stana sie by¢ moze modele
biznesowe, ktorych wartos¢ dodang moga
stanowi¢ réznego typu ustugi uzupetniajg-
ce lub zastepujace produkty.

Wspomniana Fundacja Ellen MacArthur
zaznacza w swoim raporcie z 2012 roku,
ze wiekszos$¢ gospodarstw domowych by-
toby sta¢ na wysokiej klasy pralki, gdyby
mozna bylo je wypozycza¢ (np. na okres
12 miesiecy albo na 1000 cykli prania),
zamiast kupowacl. Zaréwno oszczednosci
klientow, jak i zyski producentéw mogty-
by wzrosnac¢ o jednga trzecig na kazdy cykl
prania. Z drugiej strony, by¢ moze w roz-
winietej gospodarce cyrkularnej klient be-
dzie wolat - zamiast skupia¢ sie na samym
produkcie — postawi¢ przede wszystkim
na zrealizowanie wiasnej potrzeby. To do-

prowadzi do rozwiniecia rynku szytych na
miare ustug, jak np. mocowanie pétki na
Scianie albo ustugi pralnicze z dostawa
do domu.

W niektérych nowoczesnych modelach
biznesowych sprzedaz produktu zosta-
fa wrecz zastgpiona wynajmem produktu
wraz z ustugami towarzyszacymi. Moze
to by¢ dla firm nie tylko rodzajem zabez-
pieczenia przed zmiennoscig kosztow, ale
takze prowadzi¢ do polepszenia relagji
z klientami, ktérzy czujg, ze firma o nich
dba. Przyktadem moze by¢ sprzedaz sil-
nikow przez Rolls Royce'a jako ,mocy na
godzine”(,power-by-the-hour”), ale w ra-
mach transakgcji firma zapewnia monito-
rowanie, obstuge, naprawe i ewentualng
wymiane silnika.

Wart uwagi jest tez koncept biznesowy
Mud Jeans. Firma nie sprzedaje, lecz wy-
najmuje jeansy na okres jednego roku.
Po tym czasie konsumenci moga je wy-
mieni¢ na inng pare albo kontynuowac
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wynajem, moga tez zwrdci¢ spodnie
z przeznaczeniem do recyklingu lub up-
cyclingu (podwyzszenie jakosci zuzytego
juz produktu). Ponadto w ramach okresu
wynajmu spodnie moga by¢ az trzy razy
reperowane.

MADRY DESIGN, REGENERACJA
| ODNOWA: BY PRODUKTY SLUZYLY
DLUZEJ

Podczas gdy dzi$ konsument czesciej ptaci
po prostu za dane dobro, w przysztosci be-
dzie gotéw zapfaci¢ za dostep do produk-
tu lub za jego okreslona wydajnos¢ (wspo-
mniane 1000 cykli prania). Takie modele
korzystania z produktéw wplyna bardzo
pozytywnie w sensie srodowiskowym na
ich design, ktéry bedzie musiat zaktadac
znacznie dtuzszg niz dotychczas trwatosc.
Tu przed sporym wyzwaniem stoja wiasnie
projektanci.

Z przedtuzaniem trwatosci wigze sie od-
powiednie postepowanie z istniejgcymi
juz produktami. Jest to np. przemystowa
regeneracja (ang. remanufacturing), ktéra
nalezy rozumie¢ jako przywracanie urza-
dzeniom zniszczonym lub zepsutym Zzycia
w sensie gospodarczym. Mowa wiec nie
o zwyktej naprawie, lecz doprowadzeniu
do takiego stanu, by mozliwy byt powrot
na rynek i ponowna sprzedaz produktu.
Przemystowa regeneracje moze utatwic
takie zaprojektowanie produktu, by skta-
dat sie z czesci trwatych, jak réwniez z ele-
mentow, ktore zuzywaja sie szybciej, ale
mozna je bedzie tatwo wymieni¢ na nowe.

Wiele firm juz dzi$ stara sie zachecac swo-
ich klientéw do przynoszenia do skle-
péw zuzytych produktéw celem nadania
im nowego zycia. Program taki urucho-
mit niedawno w polskich sklepach m.in.
odziezowy gigant H&M. Bardzo wazne s3
takie dziatania w przypadku zuzytej elek-
troniki. Obliczono, ze koszt przetworzenia
telefonu komérkowego mogtby zostac
obnizony o potowe na kazda sztuke, pod
warunkiem ze producenci dbaliby o moz-
liwos¢ tatwiejszego demontazu telefonow,
usprawniali odzysk i zachecali klientow do
zwracania tych urzadzen.

Czasami wystarczy zwykte odnowienie czy
tez odswiezenie produktu (refurbishment).
Tata Motors Assured sprzedaje w ten
sposéb w Indiach samochody pozyskane
z rynku wtérnego. Odpowiednio odrestau-
rowane przechodza proces certyfikagji,
otrzymujg gwarancje i trafiaja ponownie

na rynek. Taki model biznesowy nazywa
sie w jez. angielskim ,next life sales”.

WSPOLNE KORZYSTANIE Z DOBR
I USLUG

Méwigc o przedtuzeniu trwatosci, nalezy
wspomnie¢ réwniez o wszelkich pomy-
stach biznesowych utatwiajacych wspdlne
korzystanie — tak z produktoéw, jak i ustug.
Miedzynarodowy serwis Warp it umozli-
wia firmom i ich pracownikom sprzedaz
i kupno, oddanie i pozyskanie za darmo
albo wypozyczenie wyposazenia biura.
Inny serwis - Streetbank, pozwala sasia-
dom znajdujgcym sie w promieniu 1,5 km
na wypozyczanie sobie nawzajem i odda-
wanie przedmiotéw, a takze dzielenie sie
pomystami i umiejetnosciami.

Circular economy nie moze oczywiscie
oby¢ sie bez recyklingu — ale zaleca sie go
dopiero wtedy, gdy ponowne wykorzysta-
nie lub odnowienie produktu nie jest moz-
liwe. Dzieki niemu przedsiebiorstwa moga
zuzywa¢ mniej materiatdbw pierwotnych
i zmniejszac ilo$¢ wytwarzanych odpadow.
Niemniej w systemach obiegu zamkniete-
go dazy sie np. do wybierania konserwa-
¢ji zamiast recyklingu, dzieki czemu za-
chowuje sie wiecej wbudowanej wartosci
i energii obecnej w materiatach.

Jak wida¢, wszystkie te modele biznesowe
moga sie nawzajem przenika¢, zazebiac
i wspdtistnie¢ ze soba. Jedno jest pewne:
wszystkie one moga przynies¢ niemate ko-
rzysci przedsiebiorstwom, konsumentom
i Srodowisku. °

CIRGULAR
ECONOMY:

TIME FOR NEW
BUSINESS MODELS

The concept of circular economy is slowly
permeating the collective consciousness.
The replacement of the linear model of
economy (,take, produce, consume, and
discard”) by a modern, circular model
(,take, use, process, reuse”) is currently
discussed at the EU and state levels. It is,
therefore, understandable that business
is also interested in practical solutions
designed to foster this transformation.
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The Ellen MacArthur Foundation and the
McKinsey consulting company point out
that the ,shift to a closed circuit” could
mean an opportunity for the global
economy to grow by $1 trillion and create
many new jobs, including in the recovery
and processing of materials and goods.

What exactly will happen in the economy
as a result of the transition to a more
resource-efficient mode? Among other
things, we should expect the development
of completely new business models. This
article presents some of the ones which
have already been recognized by experts
and market practitioners.

JEANS FOR RENT AND SHELF
MOUNTING INSTEAD OF A DRILL

For these models to work, there will first
have to be a fundamental change in
consumer behavior. While in developing
countries the ownership of products
is important, on mature markets
the awareness of the disadvantages
associated with ownership is slowly
growing. For example, why buy a drill and
clutter your basement for years if you use
it for just a couple of minutes a year? Why
pay insurance and tax for a car which is
usually locked in a garage for 22 hours a
day? Business models providing services
that complement or replace products may
be the answer to these questions as well
as to the new needs of consumers.

The above-mentioned Ellen MacArthur
Foundation points out in its 2012 report
that most households could afford
high-quality washing machines if it was
possible to rent them (e.g. for 12 months
or 1000 cycles) instead of buying. Both
customer savings and manufacturers’
profits could be increased by one third
for each washing cycle. On the other
hand, in a developed circular economy
customers may prefer to focus on their
own needs rather than on the product
itself. This will lead to the development
of a market for tailor-made services, such
as shelf mounting or laundry services with
home delivery.

In some modern business models, product
sales have been completely replaced by
product rental and additional services. For
companies this may not only be a form
of protection against cost volatility, but
may also help improve their relationships
with customers, who would feel that the
company cares about them. Rolls Royce’s



CIRULAR ECONOMY

sale of engines as “power-by-the-hour”
may serve as an example — as part of
the transaction, the company ensures
the monitoring, maintenance, repair, and
potential replacement of the engine.

The business concept of Mud Jeans is
also noteworthy. Instead of selling jeans,
the company rents them for the period
of one year. After this time, consumers
can exchange them for another pair,
continue renting, or return the trousers
for recycling or upcycling (increasing the
quality of used products). In addition, the
trousers can be repaired up to three times
during the rental period.

SMART DESIGN, REGENERATION, AND
RENEWAL: MAKING PRODUCTS LAST
LONGER

While consumers are currently more
likely to simply pay for a given good, in
the future they will be prepared to pay
for access to products or for specific
performance (the 1000 cycles mentioned
above). Such models of product use will
have a very positive environmental impact
on their design, which will have to assume
a much longer service life than before.
This is where designers will have to face
a major challenge.

Extending shelf life means managing
existing products properly. This is may

require e.g. remanufacturing, which
should be understood as restoring
damaged or used devices to life — in
the economic sense. It is not just about
repairing the product, but restoring it
sufficiently to put it back on the market
and sell it again. Remanufacturing can
be facilitated by designing products with
more durable parts or parts that wear out
more quickly but can easily be replaced.

Many companies are already trying to
encourage their customers to bring used
products to their shops to give them a
new life. Such a program has recently
been launched in Polish shops by,
among others, the clothing giant H&M.
Such actions are also very important in
the area of used electronics. It has been
calculated that the cost of processing a
mobile phone could be reduced by half
per unit if manufacturers made them
easier to dismantle, improved recovery,
and encouraged customers to return
the devices.

Sometimes a simple product renewal or
refurbishment is enough. Tata Motors
Assured sells aftermarket cars in India.
Once properly restored, they undergo
a certification process, receive a guarantee,
and are returned to the market. Such

a business model is referred to as “next
life sales”.

SHARING GOODS AND SERVICES

When it comes to extending product
lifespan, it is also important to mention all
the business ideas that facilitate sharing
— both for products and services. The
"Warp it" international platform enables
companies and their employees to sell,
buy, donate, or rent office equipment or
even receive it free of charge. Another
platform, Streetbank, allows neighbors
within a radius of 1.5 km to rent and
exchange items as well as share ideas
and skills.

Circular economy obviously cannot
function without recycling, but it is
only recommended once the reuse or
refurbishment of a product is no longer
possible. It allows companies to use less
virgin materials and reduce the amount
of waste generated. Still, in closed circuits
the goals is to choose maintenance over
recycling, thus preserving more value and
energy contained in materials.

As shown above, these business models
can interact, interlock, and coexist.
One thing is certain: they can all bring
considerable benefits to businesses,
consumers, and the environment. )
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EXECUTIVE CLUB

THE FUTURE OF HEALTHCARE

zy Polska sprawdza sie jako atrak-

cyjne miejsce do inwestowania za-
granicznych firm farmaceutycznych? Na
to pytanie probowali odpowiedzie¢ pre-
legenci podczas debaty liderow branzy
medycznej i farmaceutycznej ,,The Fu-
ture of Healthcare”, ktéra odbyla sie 26
marca w Hotelu Bristol w Warszawie.

Spotkanie otworzyto wystapienie dr n.
farm. Leszka Borkowskiego, konsultanta
ds. rynku lekéw amerykanskich funduszy
inwestycyjnych. Ekspert przekonywat, ze
kazdemu nowo wprowadzonemu lekowi
na liste refundacyjna nalezy sie wnikliwie
przyjrze¢ pod katem skutecznosci terapeu-
tycznej oraz towarzyszacym niepozadanym
dziataniom. Dopiero na bazie tej wiedzy
mozna skutecznie decydowac o leczeniu
konkretnym srodkiem.

Glownym elementem spotkania byta dys-
kusja panelowa prowadzona przez Prof. dr
hab. n. med. Krzysztofa J. Filipiaka — Prorek-
tora ds. Umiedzynarodowienia, Promogji
i Rozwoju Uczelni Warszawskiego Uniwer-
sytetu Medycznego.

Pierwsze pytanie odnosnie polityki leko-
wej panstwa i dostepu do lekéw innowa-
cyjnych zostato skierowane do Pani Aldo-
ny Zygmunt, Stakeholder Engagement,
CEE Oncology, International Public Affairs
z firmy Pfizer Polska, ktéra na wstepnie
podkreslita wage réwnego dostepu do
rynku. Tylko wtedy bowiem mozna rozpo-
czad ciezka prace nad inwestycja firmy in-
nowacyjnej. Zwrocona zostata tez uwaga
na to, iz decyzje inwestycyjna utrudnia brak
przejsciowych momentéw udostepnienia
leku pacjentom przed jego refundacja.

Kolejnym prelegentem byt Pan Paul van
Arkel, Prezes Novartis Poland, ktéry na
wstepnie w bardzo obrazowy sposob
zwrécit uwage na konieczno$¢ dofinan-
sowania stuzby zdrowia. Poréwnat ja do
najlepszego samochodu, ktéry bez paliwa
nie bedzie w stanie ruszy¢ z miejsca. Pre-
zes Novartis Poland podkreslit jednak, ze
optymistycznie patrzy w przysztos¢, gdyz
coraz wiecej pieniedzy trafia do systemu
zarébwno ze strony panstwa jak i prywat-
nych inwestoréw.

Z podobnymi zagadnieniami zmierzyt sie
rowniez Prezes Zarzadu Polpharma Biuro
Handlowe, Pan Sebastian Szymanek, ktory
zaznaczyt, iz nalezy sprowadzic jak najwiecej
inwestycji opartych o firmy, gdzie osrodek
decyzyjny zlokalizowany bedzie w Polsce.
Prezes udowodnit réwniez, iz Polpharma
w petni zastuguje na miano czempiona na-
rodowego. Jako mierniki innowacyjnosci
Prezes wymienit wysokie nakfady na R&D
oraz 55 zarejestrowanych patentéw w 2016

r. co uplasowato firme na pierwszym miej-
scu w gronie firm komercyjnych.

Do pytania moderatora odnosnie stanu
informatyzacji w ochronie zdrowia od-
niést sie Pan Tomasz Judycki — Wiceprezes
Zarzadu Atende Medica, Prezes Polskiej
Izby Informatyki Medycznej. ,Informatyza-
¢ja ochrony zdrowia w Polsce jest bardzo
opozniona biorac pod uwage doswiad-
czenia sasiednich krajow europejskich.
W wrzesniu sie to nieco zmieni, poniewaz
w catym kraju ruszy program e-recepty” —
mowit Tomasz Judycki.

O kwestie formalno-prawne oraz tendencje
na przysztos¢ zapytano takze radce praw-
nego kancelarii Sottysinski Kawecki & Szle-
zak, Pana Jacka Myszko, ktéry na wstepie
wskazat pozytywny trend jakim jest nada-
zanie legislagji za rewolucyjnymi zmianami.
Jako najwazniejsze z nich wymienione zo-
staty: implementowanie big data, dazenie
do automatyzacji produkgcji oraz wszelkie-
go rodzaju mariaze firm analizujgcych i gro-
madzacych dane w celu przetworzenia ich
i wyprowadzenia pewnych wzorcéw oraz
tendencji na podstawie catej populacji. ®

Is Poland an attractive place for foreign
pharmaceutical companies to invest?
This was the main question discussed
during the debate for leaders of the me-
dical and pharmaceutical industry enti-
tled “The Future of Healthcare”, which
took place on 26th March in the Bristol
Hotel in Warsaw.

The meeting was opened with a speech
by dr n. farm. Leszek Borkowski, medicines
market consultant for American investment
funds. The expert argued that each
medicine entering the reimbursement list
should be carefully considered in terms
of its therapeutic effectiveness and the
accompanying adverse effects. Only on the
basis of this knowledge can one effectively
make a decision concerning treatment with
a given agent.

The main part of the meeting was a panel
discussion moderated by prof. dr hab. n.
med. Krzysztof J. Filipiak — Vice-Rector
for Internationalization, Promotion, and
Development of the Medical University
of Warsaw.

The first question concerning the national
medicines policy and access to innovative
medicines was addressed to Aldona
Zygmunt, Stakeholder Engagement, CEE
Oncology, International Public Affairs from
Pfizer Polska, who stressed the importance
of equal access to the market. Only then can
one start working hard on an investment of
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an innovative company. It was also pointed
out that investment decisions are hindered
by the lack of transitional moments for
making the drug available to patients
before its reimbursement.

The next speaker was Paul van Arkel,
President of Novartis Poland, who began
by drawing attention to the need to
provide additional funding to healthcare.
He did this in a very illustrative way by
comparing healthcare to the best of cars,
which would not be able to move without
fuel. The President of Novartis Poland
stressed, however, that he is optimistic
about the future, as more and more money
goes into the system from both the state
and private investors.

Similar issues were also discussed by the
President of the Management Board of
Polpharma Biuro Handlowe, Sebastian
Szymanek, who pointed out that it is
important to attract as many investments
based on companies with their decision-
making centers located in Poland as
possible. The President also proved that
Polpharma fully deserves the title of the
national champion. The measure of its
innovation are big expenses on R&D as
well as 55 patents registered in 2016,
which gave the company first place among
commercial companies.

Tomasz Judycki, Vice President of the
Management Board of Atende Medica,
President of the Polish Chamber of
Healthcare IT, referred to the moderator's
question concerning the state of
computerization in healthcare and who
will benefit most from it. “Computerization
of healthcare in Poland is significantly
delayed taking into account the experience
of neighboring European countries. This
will change slightly in September, as the
e-prescription program will be launched
all over the country” — said Tomasz Judycki.

The legal and formal aspects as well as
future tendencies were discussed by Jacek
Myszko, legal counsel at the Sottysinski
Kawecki & Szlezak law firm, who began by
pointing to the positive trend of legislation
keeping up with the revolutionary changes.
The most important issues mentioned
included: implementation of big data,
automation of production, and all kinds of
marriages between companies analyzing
and collecting data in order to process it
and derive patterns and trends based on
the entire population. °
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DOBRAKONIUNKTURA
W GOSPODARGE

W 2017 RUKU

ok 2017 byt dla polskiej gospodarki korzystny w wielu

dziedzinach. W drugim podtroczu wzrost gospodarczy

przyspieszyt, w skali catego roku wskaznik PKB wynosit
4,6%. Motorem wzrostu gospodarczego byt popyt konsump-
cyjny, na ktéry wptywat program ,500+" oraz rosnace ptace.
Na dobre wyniki w gospodarce oddziatywata tez koniunktura
w Europie. Wzrastat eksport, w 2017 roku byt o ponad 10%
wyzszy niz przed rokiem. Gtéwnym parterem handlowym pol-
skich przedsiebiorstw sg Niemcy; ich udziat w polskim eks-
porcie w 2017 r. wyniost ponad 27%. Wsrod innych krajow
- odbiorcow polskiego eksportu wymieni¢ nalezy m.in. Cze-
chy, Wlk. Brytanie, Francje, Wiochy, Holandie. tacznie okoto
¥ polskiego eksportu jest kierowane do krajow UE.

Produkgja sprzedana przemystu w 2017 wzrosta o 6,5%, obro-
ty w handlu detalicznym byty o 7,3% wyzsze niz rok temu.
Kondycja finansowa sektora przedsiebiorstw jest dobra; Sred-
ni wskazniki rentownosci netto po trzech kwartatach 2017
wynosit 4,6%, wszystkie dziaty gospodarki byty rentowne, ale
poziom rentownosci byt zr6znicowany.

Zauwazy¢ tez trzeba tendencje negatywne odnotowane
w gospodarce 2017 roku, do ktorych zalicza sie m.in. staby
rynek inwestycyjny, coraz czesciej sygnalizowany przez przed-
siebiorstwa niedobor pracownikdw i rosnaca inflagje.

ZOFIA BOLKOWSKA

Ekspert, Polska Izba Konstrukgji Stalowych
Expert, The Polish Chamber of Steelworks

Problem o podstawowym znaczeniu dla gospodarki — to
ozywienie inwestycji. W 2016 r. inwestycje zmniejszyty sie
0 11,8%, przy czym spadek ten miat miejsce zarowno w inwe-
stycjach przedsiebiorstw, jak tez w inwestycjach sektora rza-
dowego i samorzaddw. Chociaz wzrost gospodarczy w 2017
roku byt relatywnie wysoki, to przedsiebiorstwa nadal inwe-
stujg niechetnie. Nie ma jeszcze petnych danych rocznych
o inwestycjach w skali catej gospodarki, ale wiadomo, ze in-
westycje sektora przedsiebiorstw ,stojag w miejscu” lub wyka-
zujg niewielki wzrost, firmy nie maja zaufania do stabilnosci
systemu prawnego i przewidywalnosci decyzji rzadu.

Nad rynkiem zatrudnienia ,zbieraja sie chmury”; polskie
przedsiebiorstwa zaczety odczuwac brak pracownikéw, moze
stac sie to barierg rozwoju dziatalnosci. Na razie mimo sygna-
lizowania przez przedsiebiorstwa trudnosci pozyskania pra-
cownikow przecietne zatrudnienie w sektorze przedsiebiorstw
byto w 2017 roku wyzsze o 4,5% od stanu przed rokiem,
a bezrobocie spadto do 6,6% tj. do poziomu najnizszego od
26 lat.

W 2017 odnotowano wzrost przecigtnego wynagrodzenia
nominalnego o 59% a realnego 3,8%. Wzrastata inflacja,
w grudniu 2017 r. wskaznik inflacji wynosit 2,1%. Najwiekszy
wptyw na inflacje miaty ceny zywnosci i ceny paliw.

' Skoncentrowano sie na wynikach wybranych obszaréw sfery realnej, nie omawiano wielu dziedzin o charakterze makroekonomicznym
(m.in. dtugu publicznego, budzetu panstwa), pominieto wykorzystanie srodkéw unijnych, co dla budownictwa moze mie¢ duze znaczenie.
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Wybrane wskazniki w gospodarce w latach 2015 - 2017

T dals pedw e e it d
Zrodho: dane GUS

Produkt Krajowy Brutto; rok poprzedni =100 | 103,8 102,9 104,6
Inwestycje; rok poprzedni =100 107,1 88,8 99,0*
Eksport ogdtem w mld euro 179,6 184,8 203,7
Stopa bezrobocia w % (stan na koniec 97 83 66
okresu)

Inflacja w % (stan na koniec okresu) -0,5 0,8 2,1
Produkcja spr;edana przemystu ogotem; 104,9 103,2 106,5
rok poprzedni =100

Zrédho:dane GUS */ dane sektora przedsiebiorstw potrzech kwartatach

W 2017 ROKU OSIAGNIETO DOBRE WYNIKI W BUDOWNICTWIE

Po gtebokim regresie w budownictwie w 2016 r. korzystng zmia-
ne sytuacji przynidst rok 2017. Produkcja budowlano-montazowa
obejmujaca roboty o charakterze inwestycyjnym i remontowym,
zrealizowana na terenie kraju przez przedsiebiorstwa budowlane
o liczbie pracujacych powyzej 9 osdb zwiekszyta sie w 2017 r.
0 12,1%, wzrost wartosci produkgji odnotowano we wszystkich
dziatach budownictwa.

W 2017 roku zostaty zahamowane negatywne tendencje spa-
dajacej produkcji w budownictwie, ale jest to w pewnym stop-
niu ,efekt statystyczny” — wielkosci liczone sa do bardzo niskie-
go poziomu roku poprzedniego. Jezeli poréwnuje sie wolumen
produkcji budowlanej przedsiebiorstw zatrudniajacych > 9 oséb
w okresie ubiegtych kilku lat — to w 2017 roku nie osiagnieto
jeszcze wartosci budownictwa z lat 2014 — 2015. Warto zauwa-
zy¢, ze w budownictwie dziatajg rowniez mate jednostki (< 9 oséb
i ,mikro), ktére przystosowuja sie elastycznie do zmian na rynku,
ich udziat w ostatnich latach wzrasta. W roku 2016 kiedy odno-
towano najwigkszy regres w budownictwie, jednostki mate szyb-
ciej odzyskiwaty rownowage niz firmy duze. Jednakze — to przed-
siebiorstwa duze wptywaja na charakter rynku, decydujg o jego
strukturze, realizujg prestizowe projekty.

Podstawowe wielkosci w budownictwie

Wartos¢ rynku budowlanego w mld zt 181,8 170,0 182,0
Produklcja budowlana przedsiebiorstw 817 745 84,1

> 9 0s6b w mid zt

Rok poprzedni =100 102,8 85,9 1121

Budowa budynkéw 1014 87,1 107,5
Budynki inzynierii ladowej i wodnej 104,2 85,5 116,7
Roboty budowlane spedjalistyczne 102,4 84,8 11,1

Mieszkania oddane do uzytkowania w tys. 147,7 163,4 178,3
Budownictwo indywidualne 79,8 78,1 82,7
Przeznaczone na sprzedaz lub wynajem 62,4 79,2 89,8
Rentownos¢ netto w budownictwie w % 6,6 41 30 1/
w tym w budownictwie infrastrukturalnym w % 33 21 151/
Produkcja cementu w tys. ton 15265 | 15782 | 17230

GUS: Biuletyny Statystyczne 1/ dane szacunkowe
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WPLYW AUTOSTRAD | DROG SZYBKIEGO RUCHU ORAZ
BUDOWNICTWA MIESZKANIOWEGO NA ZMIANY W
BUDOWNICTWIE

Program budowy sieci autostrad i drog ekspresowych w Polsce,
opracowany pod koniec lat 90. ubiegtego wieku, jest biezaco
realizowany przy wielu modyfikacjach. Zmiany wprowadzane do
pierwotnej wersji programu dotyczyty terminéw ukonczenia po-
szczegolnych odcinkéw i zmian klasy drogi. Siec autostrad i drég
ekspresowych rozbudowywana jest jako zadanie priorytetowe
miedzy innymi ze wzgledu na duze znaczenie dla modernizagji
i przebudowy infrastruktury, a takze korzystanie z funduszy Unii
Europejskiej. Zgodnie z obowigzujagcym programem dtugosc
drog szybkiego ruchu docelowo liczy¢ bedzie okoto 7650 km, na
co ztozy sie 2000 km autostrad oraz 5650 km drég ekspreso-
wych. Realizacja wielu odcinkdw trwa dtuzej niz przewidywano,
przy wyzszych kosztach od zaktadanych.

ZAAWANSOWANIE BUDOWY WG STANU NA 12 STYCZNIA
2018 R. DANE WIKIPEDII

Dotychczas zrealizowano 1660 km autostrad. Jezeli uwzgled-
nimy odcinki z jedna jezdnig i odcinki DSU (zgodnie z decyzja
o srodowiskowych uwarunkowaniach okreslajgcych warunki re-
alizacji przedsiewziecia) oraz autostrady znajdujace sie w realiza-
¢ji i w przetargach — to program docelowy zostanie niebawem
przekroczony.

Realizacja drég szybkiego ruchu przebiega wolniej. Z docelowe;j
wielkosci 5650 km drég ekspresowych do 12 stycznia 2018 roku
odcinkéw gotowych byto 1834 km. Jezeli uwzglednimy odcinki
z jedna jezdnig i odcinki DSU - to zrealizowano nieco ponad
50% programu. Obecnie w trakcie realizacji oraz w przetargach
znajduje sie 1687 km drég ekspresowych.
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Zaawansowanie budowy wg stanu na 12 stycznia 2018 r.

_ Docelowo | Gotowe | W realizacji | W przetargu | DSU 1/

Odcinki
km km km km Km
1660 133
Autostrady 2000 74,9 80,7
+71,5* +71,5*

Drogi 5650 18343 10411 566,8 794,2
ekspresowe +251,8% | +60,1* +19% +23*

zrodto: dane Wikipedii. */ odcinki z jedna jezdnia

1/ DSU - decyzje o érodowiskowych uwarunkowaniach — okreélaja
warunki Srodowiskowe realizacji przedsiewziecia

BUDOWNICTWO MIESZKANIOWE WYRAZNIE PRZYSPIESZA

W 2017 r. oddano do uzytkowania 1783 tys. mieszkan tj.
0 9% wiecej niz przed rokiem. Podkreslenia wymaga, ze w 2017
r. przekroczono poziom budownictwa mieszkaniowego z roku
2008 (najwyzszy dotychczas), ktéry wynosit 165,2 tys. Wzrost
uzyskano zaréwno w budownictwie indywidualnym, jak tez
przeznaczonym na sprzedaz lub wynajem realizowanym przez
developerow.
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Zwieksza sie liczba mieszkan, na ktérych budowe wydano po-
zwolenia lub dokonano zgtoszenia zgodnie z projektem bu-
dowlanym. W 2017 roku rozpoczeto 206 tys. mieszkan (o 18%
wiecej niz rok temu), a na 250 tys. wydano pozwolenia na bu-
dowe. Coraz wiecej mieszkan rozpoczynanych jest zapowiedzig
utrzymania tendencji rosnacej budownictwa mieszkaniowego,
oczekuje sie tez na realizacje programu ,mieszkanie+", przezna-
czonego gtéwnie dla oséb o niskich dochodach. Juz niebawem
oddane do uzytku beda pierwsze mieszkania z tego programu.
Program ,mieszkanie+"” wychodzi naprzeciw oczekiwaniom
spotecznym, szczegdlnie przy spetnieniu deklarowanych wa-
runkéw kosztowych, lokalizacyjnych i utrzymania podstawo-
wego standardu.

Z innych wskaznikéw charakteryzujacych sytuacje w budownic-
twie w 2017 roku nalezy wymieni¢: ruch budowlany i wskazniki
koniunktury. Po kilku latach stabego ruchu budowlanego w 2017
roku wydawano wiecej decyzji na podejmowanie dziatalnosci niz
rok temu. Wskazniki koniunktury w budownictwie wskazuja na
zmiennos¢ ocen, jednak w roku 2017 udziat firm sygnalizujacych
pogorszenie koniunktury w budownictwie stopniowo zmniejszat
sie, natomiast coraz wiecej byto firm wskazujacych na poprawe
koniunktury. Ze wzgledu na sezonowos¢ budownictwa poczatek
roku zawsze wykazuje stabsze wskazniki.
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ZAKONCZENIE

W 2017 roku w wielu obszarach gospodarki osiggnieto wyniki
dobre, a niektorych nawet bardzo dobre: PKB przyspiesza, bez-
robocie jest niskie, eksport wzrasta, przemyst i budownictwo
wchodzg ,na Sciezke” wzrostu. Sprzyja temu dobra koniunktura
w gospodarce Swiatowej i europejskiej. Jednakze w gospodarce
wystepuja nie tylko ,blaski” ale takze ,cienie”. Trwaty wzrost go-
spodarczy powinien opierac sie na inwestycjach, a obecnie osig-
gane wysokie tempo wzrostu PKB oparte jest na konsumpcyjnym
popycie krajowym, a nie na inwestycjach. Udziat naktadéw brutto
Srodkéw trwatych w PKB wynosi 18% i jest najnizszy od wielu lat.
Chociaz wzrost gospodarczy przyspieszyt do 4,6% - to przedsie-
biorstwa niechetnie inwestuja. Przyczyna tego jest niepewnosc¢
otoczenia biznesowego i zmienno$¢ przepiséw prawa.

W krajach UE notujacych od lat wysoki poziom PKB (np. Niem-
¢y, Frangja, Holandia, Luksemburg) wskazniki wzrostu wynosity
w 2017 r. (nawet przy dobrej koniunkturze) okoto 3%. Natomiast
kraje ,naszego” regionu osiagaja zblizone lub wyzsze wskazniki
wzrostu gospodarczego niz Polska (np. Rumunia 7%, totwa 4,8%
Czechy 5%, Stowenia 4,9%, Polska 4,6%). katwiej osiagac wysokie
tempo wzrostu —jezeli poziom ,bazowy” PKB jest relatywnie niski.

Przedsiebiorstwa odczuwajg braki w zatrudnieniu, co moze ha-
mowac tempo wzrostu. Emigracja zarobkowa (zwtaszcza specja-
listéw) pogtebia problem niedoboru sity roboczej. Pomimo do-
brej sytuacji w gospodarce i korzystnych ofertach na rynku pracy
.polscy emigranci” zarobkowi, nie tylko nie wracaja ale wyjezdzaja
do pracy za granicag ludzie mtodzi i dobrze wyksztatceni. Przed-
siebiorcy chca stwarzac korzystniejsze warunki dla kadr poprzez
rosnace pface, ale wg ostatnich danych czes¢ ptac ,zjada” inflacja.

W najblizszych okresach moga wystepowac réznokierunkowe
zmiany pod wplywem zaréwno pozytywnych jak tez negatyw-
nych skutkéw realizowanej polityki gospodarczej i koniunktury
Swiatowej. Wzrost gospodarczy bedzie zalezat od uwarunkowan
politycznych, proinwestycyjnych dziatan przedsiebiorstw, przy-
spieszenia projektow inwestycyjnych wspdtfinansowanych ze
srodkdéw unijnych oraz skutecznego ,przyciagania” inwestorow
zagranicznych na polski rynek inwestycyjny. Obserwacja tenden-
¢ji zmian w budownictwie potwierdza, ze budownictwo jest nara-
zone na kryzysy w wiekszym stopniu niz inne dziaty gospodarki.
Powtarzajace sie kryzysy wystepuja co kilka lat, przy czym coraz
krétsze sa okresy dobrej koniunktury. Obecnie ,wstepujemy”
w okres dobrej koniunktury w budownictwie.
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Trwatos¢ relatywnie wysokiego wzrostu gospodarczego zalezy
od omawianych poprzednio czynnikéw, ale tez od swiadomych
wyboréw” miedzy polityka socjalng a decyzjami inwestycyjnymi.

Priorytetem dla dziatan rzadu sg obecnie wydatki socjalne: czy
Jrozrzutno$¢” w decyzjach socjalnych  zagrozi przeznaczaniu
wiekszych kwot na programy inwestycyjne?

Wykorzystujgc doswiadczenia minionych lat - jakie zabezpiecze-
nia nalezy przewidywac na okres ,po koniunkturze”, ktora nie
trwa wiecznie. °

ECONOMIC PROSPERITY
IN20I7'

The year 2017 was beneficial for the Polish economy in many
areas. Economic growth accelerated in the second half of the
year, with the total annual GDP reaching 4.6%. The main driver
of economic growth was consumer demand, which was affected
by the “500+" program as well as by rising wages. The good
results in the economy were also influenced by the economic
situation in Europe. Exports grew — the values for 2017 were
over 10% higher than in the previous year. Germany remains
the main trading partner for Polish enterprises; its share in the
Polish exports in 2017 amounted to over 27%. Other recipients
of Polish exports include, among others, the Czech Republic,
the United Kingdom, France, Italy, and the Netherlands. In total,
about ¥4 of Polish exports are directed to EU countries.

Industrial production sold in 2017 increased by 6.5%, while
retail trade turnover was higher by 7.3% than a year ago. The
financial condition of the enterprise sector is good; the average
net profitability ratio after three quarters of 2017 was 4.6%,
all sectors of the economy were profitable, but the level of
profitability was diversified.

It is also worth noting the negative trends observed in the
economy in 2017, including, among others, the weak investment
market, shortage of employees, which is more and more often
reported by enterprises, and growing inflation.

The fundamental problem for the economy is the revival of
investment. In 2016 investments decreased by 11.8%, and
this drop concerned both business as well as state and local
government investments. Although the economic growth in

2017 was relatively high, enterprises are still reluctant to invest.
Complete annual data on investment for the entire economy is
not yet available, but it is known that investment in the business
sector is “at a standstill” or shows little growth; companies
have no confidence in the stability of the legal system and the
predictability of government decisions.

"Dark clouds"” are gathering over the employment market —Polish
enterprises are already suffering from a shortage of employees,
which may become a barrier for business development. So far,
despite the fact that enterprises report difficulties in acquiring
employees, the average employment in the enterprise sector in
2017 was higher by 4.5% than a year ago, while unemployment
dropped to 6.6%, i.e. the lowest level in the last 26 years.

In 2017 the average nominal remuneration increased by 5.9%,
while real remuneration — by 3.8%. Inflation increased - in
December 2017 the inflation rate was 2.1%. Inflation was mainly
driven by food and fuel prices.
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Source: Central Statistical Office (GUS)

Gross Domestic Product; previous year =100 | 103,8 102,9 104,6
Investments; previous year =100 107,1 88,8 99,0*
Total exports in billion euros 179,6 184,8 203,7
Ungmployment rate in % (at the end of the 97 83 66
period)

Inflation in % (at the end of the period) -0,5 0,8 2,1
Tota! industrial production sold; 104,9 1032 106,5
previous year =100

Source: Central Statistical Office (GUS) data */ data for the
enterprise sector after three quarters

IN 2017 THE CONSTRUCTION INDUSTRY ACHIEVED
GOOD RESULTS

After a deep recession in the construction industry in 2016, 2017
brought a positive change. Construction and assembly works,
including investment and renovation, carried out in Poland by
construction companies employing more than 9 persons grew
by 12.1% in 2017; increases in production value were recorded
in all sectors of construction.

In 2017 the negative trend of decreasing production in the
construction industry was halted, but to a certain extent this
is just a “statistical effect” — the figures were calculated based

' The focus was on the results in selected areas of the real sphere, many areas of macroeconomic nature (including public debt, state
budget) were not discussed, the use of EU funds was omitted, which may be of great importance to the construction industry.
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on a very low level of the previous year. When comparing the
construction production volume of enterprises employing >9
people in the last few years, the value of construction from the
years 2014-2015 has not been reached in 2017. It is worth noting
that there are also smaller units operating in the construction
industry (<9 people and “micro”), which easily adapt to changes
on the market — their share has been increasing in recent years.
In 2016, when the construction industry experienced the greatest
regression, small enterprises regained balance faster than large
enterprises. However, large companies have a decisive influence
on the nature of the market, determine its structure, and carry
out prestigious projects.

Basic values in the construction industry

Value of the construction market in billion 181,8 170,0 182,0
PLN

Construction production of enterprises

>9 persons in billion PLN 817 745 841

Previous year =100 102,8 859 1121

Construction of buildings 101,4 87,1 107,5
Civil engineering buildings 104,2 85,5 116,7
Specialist construction works 102,4 84,8 1111

completion of particular sections and changes in road classes.
The motorway and expressway network is being developed as a
priority task, among others, due to its high significance for the
modernization and reconstruction of infrastructure as well as the
use of EU funds. According to the current program, the length
of fast-traffic roads will ultimately amount to approx. 7650 km,
including 2000 km of motorways and 5650 km of expressways.
Many sections require more time and money to be completed
than initially expected.

STAGE OF CONSTRUCTION AS OF 12 JANUARY 2018
ACCORDING TO WIKIPEDIA

As of today, 1660 km of motorways have already been completed.
If we take into account one-lane and DSU sections (in accordance
with the decision on environmental conditions determining the
terms of project implementation) as well as motorways under
construction or in the tendering phase, the target program will
soon be exceeded.

The construction of fast-traffic roads is slower. By 12 January 2018,
1834 km of expressways were completed out of the target length
of 5650 km. If we take into account one-lane and DSU sections —
slightly more than 50% of the program has been completed. At
present, 1687 km of expressways are under construction or in the
tendering phase.

Stage of construction as of 12 January 2018

Central Statistical Office (GUS): Statistical Bulletins 1/ estimates
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IMPACT OF MOTORWAYS, EXPRESSWAYS, AND RESIDENTIAL
CONSTRUCTION ON CHANGES IN THE CONSTRUCTION
INDUSTRY
The motorway and expressway network construction program
in Poland, developed at the end of the 1990s, is currently
implemented with many modifications. The changes made
to the original version of the program concerned the dates of
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Section Target | Competed | Construction Tender DSU 1/
Apartments delivered in thousands 147,7 163,4 178,3 ections km km km km Km
Pri i 7 78,1 2,7 1660 133
rivate construction 9,8 8, 82, Motorways 2000 749 807
+71,5% +71,5%
For sale or rent 62,4 79,2 89,8
1834,3 10411 566,8 794,2
Net profitability in construction in % 6,6 4,1 30 1/ Expressways | 5650 ' ' ' '
+251,8* +60,1* +19* +23*
including infrastructure construction in % 33 2,1 151/
AL ) .
Production of mineral building materials 1033 106.3 1083 source: Wikipedia */ one-lane sections
previous year =100 ' ' ) 1/ DSU - decisions on environmental conditions — determine the
Cement production in thousand tons 15265 | 15782 | 17230 environmental conditions for the execution of a project

RESIDENTIAL CONSTRUCTION ACCELERATES SIGNIFICANTLY

In 2017, 178.3 thousand apartments were completed, i.e. 9%
more than in the previous year. It should be emphasized that in
2017 the level of residential construction from 2008 was exceeded
(the highest so far), which amounted to 165.2 thousand. The
increase was achieved both in private construction as well as in
the case of residential buildings for sale or rent by developers.
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The number of apartments registered in accordance with
a construction design or granted a construction permit is
increasing. In 2017 the construction of 206 thousand apartments
was started (18% more than a year ago) and 250 thousand
received construction permits. The construction of more and
more apartments is started in association with the upward trend
in residential construction and the pending implementation of
the “mieszkanie+" program, designed mainly for individuals with
low incomes. The first batch of apartments from this program
will be delivered soon. The "mieszkanie+" program meets the
social expectations, especially if the declared cost and location
conditions are met and the basic standard is maintained.

Other indicators characterizing the situation in the construction
industry in 2017 include: construction traffic and economic
indicators. After several years of poor building traffic,c more
decisions to commence operation were made in 2017 than a
year ago. The economic indicators in the construction industry
reveal a variability of assessments, however, in 2017 the
share of companies signaling a downturn in the construction
industry gradually decreased, while more and more companies
reported an improvement in the economic situation. Due to the
seasonality of construction, the indicators at the beginning of
the year are always weaker.

Bharg of ConainuCion compladis ST AN SCres s OF
s re s in proapsnity in 2007 [in %)
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CONCLUSIONS

In 2017 many areas of the economy achieved good or even
very good results: GDP is accelerating, unemployment is low,
exports are rising, industry and construction are entering a ,path
to growth”. This is further facilitated by the good economic
situation in the world and in Europe. But in the economy there
is always "light” as well as “shadow”. Lasting economic growth
should be based on investment, while the current high GDP
growth rates are based mainly on domestic consumer demand.
The share of gross fixed capital formation in GDP is 18%, which
is the lowest value in many years. Although economic growth
has accelerated to 4.6%, companies are reluctant to invest. The
reason for this is the uncertainty of the business environment
and the volatility of the law.

In the EU countries with many years of high GDP levels (e.g.
Germany, France, the Netherlands, Luxembourg), the growth
rates in 2017 (even with good economic situation) were

approximately 3%. On the other hand, the countries of ,our
region” achieve similar or higher economic growth rates than
Poland (e.g. Romania 7%, Latvia 4.8% Czech Republic 5%,
Slovenia 4.9%, Poland 4.6%). It is easier to achieve a high growth

rate when the “"base” GDP level is relatively low.

Enterprises suffer from a shortage of employees, which may
hamper their growth. Labor migration (especially among
specialists) exacerbates the problem of workforce shortages.
Despite the good economic situation and favorable job offers
on the labor market, “Polish migrants”, young and well-
educated people, not only are not returning to Poland, but
they keep leaving for work abroad. Entrepreneurs want to
create more favorable conditions for employees by increasing
remunerations, but according to the latest data some of this
additional money is “eaten up” by inflation.

In the near future there may be changes in different areas
caused by both the positive and negative effects of the
implemented economic policy and global economic situation.
Economic growth will depend on political conditions, pro-
investment activities of enterprises, acceleration of investment
projects co-financed with EU funds, and effective “attraction” of
foreign investors to the Polish investment market. The changes
and trends visible in the construction industry confirm that it
is more exposed to crises than other sectors of the economy.
Crises repeat every several years, and the periods of prosperity
are becoming shorter and shorter. We are currently entering
a period of prosperity in the construction industry.
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The sustainability of the relatively high economic growth
depends on the factors discussed above, but also on
between social policy and

the conscious “choices”

investment decisions:

Social spending is currently a priority for the Polish government:
will this “profligacy” in social decisions reduce the amount of
money allocated to investment programs?

Based on previous experience — what preventive measures
should be implemented for the period after the current
prosperity, which will not last forever? °
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GZY ROBOTYZACJATO
/MIERZCH KAPITALIZMU
| KONIEG CIEZKIE) PRACY?

O WPLYWIE AUTOMATYZACJI | ROBOTYZACIJI NA RYNEK PRACY ORAZ SKUTKACH
JAKIE ZE SOBA NIOSA TE PROCESY ROZMAWIALISMY Z PANIA BEATA RADOMSKA,

PREZES EXECUTIVE CLUB.

JAKIE SKUTKI MOZE MIEC DALSZE
ZROBOTYZOWANIE GOSPODARKI?

BEATA RADOMSKA Jednym z gtéwnych czyn-
nikow decydujacych o konkurencyjnosci
przedsiebiorstw bedzie rozwdj automaty-
zacji procesow. Kraje rozwiniete przy coraz
bardziej malejacych zasobach pracowni-
kéw nie beda w stanie utrzymac obecne-
go tempa wzrostu PKB bez dalszej auto-
matyzagji nie tylko produkgji, ale i ustug.
Dalsza automatyzacja i rozumiana jako jej
wariant — cyfryzacja, moze w tym pomaoc
i w zaleznosci od scenariuszy rozwoju
zwiekszytoby to produktywnos¢ 0 0,8 do 1,4
proc. rocznie.

Automaty, roboty, sztuczna inteligencja
w najblizszych latach maja sta¢ sie kotem
ratunkowym gospodarek panstw rozwi-
nietych, gdzie przy obecnych trendach de-
mograficznych nie da sie tatwo zaspoko-
i¢ potrzeb rynku pracy, na ktorym bedzie
brakowa¢ ponad 100 min pracownikow.
W gospodarkach gdzie spoteczenstwo

BEATA RADOMSKA

Prezes, Executive Club

coraz bardziej sie starzeje, to roboty moga
odegrac znaczacg role.

Czekajaca nas automatyzacja moze wiec
przynies¢ znaczace oszczednosci, wzrost
wydajnosci i efektywnosci firm i w efekcie
— wzrost globalnej produktywnosci. Naj-
wieksze zmiany zwigzane z robotyzacja go-
spodarki wigza sie z pogtebianiem autono-
mii procesow produkcyjnych — tam wprost
robot juz niedtugo zastgpi cztowieka. Pro-
gnozy mowig o efekcie kuli $niegowej,
a wiec bedziemy mieli do czynienia z coraz
szybszym wypieraniem pracy ludzi przez
systemy, a wptyw ten w skali makro bedzie
przetomowy, wiekszy nawet niz wywarta
pierwsza rewolucja przemystowa.

JAKIEGO CZLtOWIEKA ZASTAPI ROBOT? CZ’Y
LUDZIE TRACACY PRACE ZACZNA’NISZCZYC
ROBOTY, TAK JAK ROBILI LUDDYSCI
NISZCZAC MASZYNY TKACKIE W XVIII?

BR Obecnie w grupie ok. 60 proc. zawo-
doéw co najmniej 30 proc. czynnosci da sie
przeja¢ od ludzi i przenies¢ na maszyny,
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a w niektorych specjalnosciach jest o to
nawet 80 proc. —tam, gdzie wystepuje duzy
udziat powtarzalnej pracy fizycznej, m.in.
w przemysle, ustugach gastronomicznych
i hotelarskich.

Ale roboty i komputery juz nie tylko szybciej
i doktadniej niz ludzie wykonuja obecnie
rutynowe prace fizyczne, ale tez coraz lepiej
sobie radzg z czynnosciami wymagajacymi
kompetencji poznawczych. Zwieksza to
znacznie zakres wykonywanych przez nie
prac. Co prawda w przypadku menedze-
row mozna zautomatyzowac ok. 10 proc.
ich zadan, ale juz w przypadku specjalistow
od przetwarzania i zbierania danych jest
to prawie 70 proc. Tak wiec niemal kazdy
wspotczesny zawod posiada obszary, ktére
moga zostaé zautomatyzowane.

POLSKA GOSPODARKA JEST DUMNA Z
CENTROW UStUG TZW. SHARED SERVICES.

CZY TAM ROWNIEZ ROBOTY MOGA
ZASTAPIC LUDZI?



BR Duze centra finansowo-ksiegowe na-
lezagce do miedzynarodowych korporagji
sg dobrym przyktadem dla zastosowania
tzw. RPA (robotics process automation).
W takich centrach ogromna ilos¢ zasobow
wcigz przeznaczanych jest na stosunkowo
proste i powtarzalne czynnosci, zwigzane
np. z wprowadzaniem lub migracjg danych
miedzy roéznymi systemami. Wszystkie te
procesy stopniowo moga by¢ w efektyw-
ny sposéb automatyzowane, a przy okazji
eliminowane s3 btedy popetniane przez
pracownikdéw, co znacznie podnosi pro-
duktywnosé. Wzrost produktywnosci sza-
cuje sie tu nawet na ponad 1000 procent,
poniewaz robot moze pracowac 24 godzi-
ny na dobe, 7 dni w tygodniu, a to nied-
parta pokusa dla firm szukajacych sposo-
bow na ciagte zwiekszanie produktywnosci
i konkurencyjnosci.

JAKIE ZAWODY ZNIKNA, JAKIE .
KOMPETENCJE TRZEBA ROZWIJAC?

BR Mozna sie spodziewa¢, ze w ciagu naj-
blizszych dwdch dekad nowe generacje ro-
botow wypra z rynku setki zawodéw ktdre
nie wymagaja wysokich kwalifikacji. Naj-
bardziej zagrozone s3 profesje, ktore opie-

TECHNOLOGIA NIE ELIMINUJE
ROLI CZLOWIEKA, A JEDYNIE
STWARZA DLA NIEGO NOWE
POLA ROZWOJU, CZESTO
BARDZIEJ WYMAGAJACE

| ODPOWIEDZIALNE

rajg sie na rutynowej i powtarzalnej pracy,
tak jak: kasjerzy, ktorzy juz coraz czesciej
sg zastepowani automatycznymi kasami,
kierowcy autobusow, co przejawia sie po-
przez rozwdj pojazdéw autonomicznych
czy pracownicy fabryk, ktorych praca pole-
ga na kooperacji z maszynami. Na pewno
warto rozwija¢ automatyzacje proceséw,
w ktorych czynnik ludzki popetnia btedy
np. skomplikowane operacje wymagajace
ogromnej precyzji, w profesjach, ktore sa

szkodliwe dla cztowieka np. w lakierniach
czy tez w pracach, ktére wymagaja zacho-
wania wysokiego poziomu czystosci np.
przemyst farmaceutyczny.

KTO TAK NAPRAWDE NAPEDZA REWOLUCIJE
TECHNOLOGICZNA? CZY JEST UCIECZKA OD
ROBOTYZACJI?

BR Nie troska o $rodowisko czy dobrostan
pracownikéw decyduje o rewolucji tech-
nologicznej wynikajacej z automatyzagji.
Sita napedowa sa tutaj przede wszyst-
kim konsumenci.

Chca oni coraz tanszych a jednoczesnie
coraz lepszych produktow bez ogladania
sie na fakt czy produkty, ktére otrzymuja
wyszty spod reki cztowieka czy sg wytwo-
rem ramion armii robotéw. To konsumen-
ci, a nie technologiczni giganci, decyduja
o kierunku rozwoju technologii. Jesli firmy
nie bedg inwestowaty w nowoczesne tech-
nologie, spada¢ bedzie ich konkurencyj-
nos¢ na rynku, a to moze prowadzi¢ do
realnej likwidagji miejsc pracy. Musimy
zdac sobie sprawe z tego, ze automatyza-
Cja procesow postepuje od dawna, dzieje
sie takze teraz i bedzie dziato w przysztosci,
poniewaz trzeba racjonalizowac¢ stale ro-
snace koszty pracy i wykorzystywa¢ nowe
i coraz bardziej powszechne technologie.
Z drugiej strony — moze roboty zastgpig
cze$¢ produkgji dzisiaj importowang przez
dojrzate gospodarki, a przez poréwnywal-
nos¢ i przewidywalno$¢ kosztéw (robot
.zyje" dtugo, nie je, nie strajkuje) — firmy
beda lepiej kontrolowaty swéj wiasny tan-
cuch produkgji.

CZY SA OPTYMISTYCZNE AKCENTY
ROBOTYZACJI?

BR Technologia nie eliminuje roli cztowie-
ka, a jedynie stwarza dla niego nowe pola
rozwoju, czesto bardziej wymagajace i od-
powiedzialne. Przedsiebiorcy beda szukac
sposobdéw na automatyzacje zwilaszcza
prostych czynnosci, jednak automatyzacja
stwarza przetrzen do tworzenia wartosci
w innych obszarach. Zwraca sie szczegoing
uwage na zwiekszenie zakresu dodatko-
wych ustug i wiekszego nacisku na podno-
szenie satysfakgji, kreowanie dodatkowych
elementéw ustugi czy produktu. Najbar-
dziej rewolucyjne jest wiaczenie technologii
w rézne dziedziny dotychczas zarezerwo-
wane dla czynnika ludzkiego (medycyna),
a takze pozwala na catkiem nowe podejscie

do tradycyjnych gatezi przemystu (ener-
getyka). Tutaj rozwdj w ciagu najblizszych
10-15 lat umozliwi podejmowanie coraz
bardziej skomplikowanych technologicznie
wyzwan, co pomoze w stworzeniu nowych
miejsc pracy, poniewaz potrzeba bedzie
coraz wiecej spegjalistéw, czy chocby ludzi
do obstugi nowych maszyn i urzadzen.
DLA KOGO ROBOTY BEDA PRODUKOWAC
JEZELI SILA NABYWCZA POPULACII
KONSUMENTOW SIE ZMNIEJSZY?

BR Rosnacy rozdzwiek ekonomiczny wyni-
kajacy ze zmian technologicznych moze
wywota¢ spadek rozwoju gospodarczego
oraz facznego popytu. Tak samo — auto-
matyzacja pracy wywotuje przeniesienie
punktu ciezkosci z pracy na kapitat. Jed-
nak na dtuzsza mete gospodarka powin-
na dostosowaé sie do nowego schema-
tu konsumpgji.

Rzady beda zmuszone okresli¢ na jakich
zasadach chcemy funkcjonowad, jak chce-
my dzieli¢ sie wypracowanym bogactwem,
albowiem pomimo produkowania débr
taniej przez roboty, ludzie nie beda mieli
pieniedzy zeby to kupi¢ . W przypadku gdy
maszyny produkuja wszystko, czego po-
trzebujemy, wynik bedzie zalezat od tego,
jak sie tym podzielimy. Jest pomyst chocby
oparty na dochodzie podstawowym. Testo-
wanie tego typu rozwigzan jest niezbedne,
bo na pewno bedziemy potrzebowac no-
wych modeli. Pytanie, ktore jest tutaj w tle,
to czy w kapitalistycznym systemie, jest to
w ogodle mozliwe. Kazdy moze cieszy¢ sie
zyciem w luksusie, jesli bogactwo wytwa-
rzane przez maszyny bedzie rozdzielone;
albo tez wigkszo$¢ ludzi moze skonczyé
w biedzie, jesli ci ktdrzy skonsumujg cate
pozytki z posiadania robotéw nie zadbaja
o redystrybucje bogactwa.

MOZE WIEC OPODATKOWANIE ROBOTOW,
JAK PROPONUJE BILL GATES?

BR Nie sadze aby pomyst opodatkowa-
nia robotéw byt tatwy do zrealizowania.
Zaproponowany podatek od instalagji ro-
botéw albo od zyskéw osigganych przez
firmy dzieki oszczednosciom na ludzkiej
pracy, bytby ciezko do wdrozenia ze wzgle-
du na trudnosci zwigzane z okresleniem
definicji robota. Pytaniem jest w jakim
stopniu taki podatek doprowadzitby do
bezrobocia oraz gdzie mielibysmy posta-
wi¢ granice miedzy zwiekszeniem efektyw-
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nosci pracy cztowieka a jego zastapieniem?
Sa to zagadnienia, ktore wymagatyby skru-
pulatnego opracowania.

DLA RZADOW POSTEP AUTOMATYZACJI

I ROBOTYZACJI MOZE BYC SPORYM
WYZWANIEM, GDYZ BEDZIE WYMAGAL
ZMIAN W SYSTEMIE EDUKACJI | SZKOLEN
ORAZ WSPARCIA PRACOWNIKOW W
DOSTOSOWANIU SIE DO NOWYCH
WARUNKOW. JAK OBECNY SYSTEM
EDUKACJI PRZYGOTOWUJE NAS DO

ZMIAN SPOWODOWANYCH REWOLUCJA
TECHNOLOGICZNA?

BR Tzw. “czwarta rewolucja przemystowa”
stwarza ogromne wyzwanie nie tylko dla
pracownikéw i firm, ale tez rzagddw i catych
spoteczenstw. Jest mato prawdopodobne
zeby gospodarka nie potrzebowata ludzi.
Wazna jest jednak kwestia odpowied-
niego przygotowania systemu edukagji
do potrzeb zwiazanych z przekwalifiko-
waniem kadry pracowniczej w odpowie-
dzi na negatywne skutki automatyzagji
w kontekscie spotecznym. Wymaga to
jednak wsparcia wtadz i sektora edukacyj-
nego, ktéry powinien skoncentrowac sie
na promowaniu kierunkdw poswieconym
IT i nowym technologiom.

Polski system edukacji w ogdle nie przy-
gotowuje obywateli do przysztych obo-
wigzkoéw a spoteczenstwo wydaje sie nie
zdawac sobie sprawy z tego, jak ogrom-
ny wptyw te zmiany beda miaty na nasze
zycie w niedalekiej przysztosci. Powszech-
nie sadzi sie, ze robotyka najbardziej dy-
namicznie rozwija sie gtbwnie w tych miej-
scach, gdzie ludzie wykonuja proste prace
fizyczne. Jednak dzieki rozwijajacym sie
systemom eksperckim i sztucznej inteli-
gencji, mozliwe staje sie réwniez zasta-
pienie cztowieka pracujacego umystowo.
Mamy bardzo prawdopodobna redukcje
zatrudnienia w kancelariach prawnych,
finansach czy administracji.

Warto tez podkresli¢ znacznie rosnacej
potrzeby przekwalifikowania sie w trak-
cie zycia zawodowego. Czes¢ zawodow
czy umiejetnosci bedzie ulegata reformie
lub sukcesywnej destrukcji wskutek m.in.
proceséw automatyzacji, co moze rodzi¢
naturalng potrzebe wejscia w nowe ob-
szary, wymagajace pozyskania dodatko-
wych kwalifikacji. Z punktu widzenia pra-
cownika nie jest to wiec ryzyko pozostania
z niczym, ale wymagac bedzie otwartosci.
Pracodawcy tak czy inaczej beda potrze-

bowac kapitatu ludzkiego, cho¢ by¢ moze
w innych obszarach.

CZY NOWE TECHNOLOGIE ZWIEKSZA DE
FACTO NIEROWNOSCI?

BR W czasach nieustannie pogtebiajacego
sie rozwoju technologicznego, postepuja-
ca robotyzacja przyczynia sie do rozwar-
stwienia spotecznego i wzrostu nieréwno-
Sci spotecznych.

Gtéwnym zagrozeniem jest masowe bez-
robocie. Kontrast pomiedzy krajami roz-
winietymi, a rozwijajagcymi bedzie do-
datkowo sie pogtebiat. O wzroscie lub
spadku nierébwnosci zdecyduje nadwyzka
ekonomiczna powstata w wyniku czwartej
rewolucji przemystowej. Istotne bedzie to
czy zostanie ona rownomiernie roztozona
pomiedzy krajami rozwinietymi i rozwija-
jacymi sie oraz pomiedzy ludzmi z réznych
warstw spotecznych. Natomiast na pewno
zrodto nieréwnosci spotecznych pojawi
sie w innych miejscach niz do tej pory.
Linia podziatu zarysuje sie miedzy tymi,
ktérzy wykorzystali postep technologicz-
ny do stworzenia nowej ustugi oraz zajeli
na rynku globalnym dominujaca pozycje,
a tymi, ktorzy nie wykazali sie refleksem
i pozostali krok z tytu. Wzrosnie réznica
w poziomie zarobkéw najlepiej i najsta-
biej wyksztatconych. Jesli nie podejmiemy
zadnych dziatan, nieréwnosci spoteczne
beda sie pogtebiac¢. Wzrost rozwarstwie-
nia spotecznego wynika tez stad, ze za-
mozni dzieki posiadanym srodkom moga
tatwiej zaadoptowac sie do zmian. Eduka-
¢ja i szkolenia z racji odptatnosci sa znacz-
nie bardziej dostepne wiasnie dla ludzi
majetnych. Technologia podnosi zdolno-
Sci produkcyjne i efektywnos¢ gospodar-
ki, ale nie przeradza sie automatycznie
na dystrybucje korzysci dla wszystkich
odbiorcow.

WNIOSKI

Robotyzacja jest trendem ogdlnoswiato-
wym. Tempo dzisiejszych przemian jest
radykalnie szybsze niz w trakcie poprzed-
nich rewolugji przemystowych, a nasze
umiejetnosci i instytucje s niedostosowa-
ne do takiego tempa zmian.

Wprowadzanie nowych technologii spo-
woduje wymieranie niektorych zawodow.
Nastapi zastepowanie pracy ludzkiej na
stanowiskach monotonnych, uciazliwych
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i niebezpiecznych dla  pracownika.
W miare wdzierania sie technologii
w nowe obszary aktywnosci zawodowej,
rynek pracy stanowi¢ bedzie wyzwanie nie
tylko dla poszczegdlnych ludzi, ale insty-
tucji odpowiedzialnych za spoteczenstwo
i edukacje. Warto jednak zauwazy¢, ze
wraz z wprowadzaniem nowych technolo-
gii na rynek rodzg sie nowe zawody, ktore
korzystaja z wprowadzonych technologii
lub zapewniaja jej odpowiednia obstuge.

Aby niwelowa¢ nieréwnosci powinnismy
skoncentrowaé sie tym, co faktycznie
zwieksza rozwarstwienie spoteczne i za-
graza generowaniu dochodow w przy-
sztosci — np. malejace realne opodatko-
wanie najbogatszych, czy ekstremalna
koncentracja kapitatu i zyskéw. Bardzo
wazna jest stymulacja podnoszenia kwa-
lifikacji popierana przez rzady oraz sku-
teczne mechanizmy redystrybucji kapitatu
pomnozonego w wyniku automatyzacji
skierowanego do tych, ktorzy najbardziej
ucierpieli. To, czy maszyny beda ludzko-
Sci stuzy¢, czy tez sprowadza na nig wiecej
nieszczescia, zalezy nie tyle od samego ich
rozwoju, ile od naszej mentalnosci. Tech-
nologia sama w sobie nie jest ztem; cho¢
moze by¢ niebezpieczna, zarazem mozli-
we jest takie jej wykorzystanie, aby przy-
niosta ludzkosci korzysci. °




DOES ROBOTIZATION MARK
THE TWILIGHT OF CAPITALISM
AND THE END OF HARD WORK?

WE HAVE TALKED ABOUT THE IMPACT OF AUTOMATION AND ROBOTICS ON
THE LABOR MARKET AND THE EFFECTS OF THESE PROCESSES WITH MRS BEATA
RADOMSKA, CEO OF EXECUTIVE CLUB.

WHAT COULD BE THE IMPACT OF FURTHER
ROBOTIZATION OF THE ECONOMY?

BEATA RADOMSKA The development of process
automation will be one of the main
factors determining the competitiveness
of enterprises. Developed countries, with
their workforce increasingly scarce, will not
be able to maintain the current rate of GDP
growth without further automation of not
just production, but also services. Further
automation and digitization (understood
as its variant) can help increase productivity
by 0.8% to 1.4% per year, depending on
the development scenario.

In the coming years automata, robots,
and artificial intelligence are going to
become a lifeline for the economies of
developed countries, where, with the
current demographic trends, it is not easy
to satisfy the needs of the labor market
with a shortage of more than 100 million
employees. In the economies of countries

BEATA RADOMSKA

CEO, Executive Club

with aging populations, robots can play an
important role as well.

The automation that awaits us
therefore bring significant savings as well
as increased efficiency and effectiveness to
businesses and, as a result, increase global
productivity. The biggest changes caused
by the robotization of the economy are
connected with the increasing autonomy of
production processes — this is where robots
will soon replace humans. According to
forecasts, there will be a snowball effect —
we will have to face an increasingly rapid
replacement of human labor by systems.
This impact will be ground-breaking on a
macro scale, even greater than that of the
first industrial revolution.

can

WHO WILL BE REPLACED BY ROBOTS? WILL
THE PEOPLE LOSING THEIR JOBS START
DESTROYING ROBOTS, JUST LIKE THE
LUDDITES WERE DESTROYING WEAVING
MACHINERY IN THE 18TH CENTURY?

BR Currently, in approx. 60% of occupations
at least 30% of activities can be taken over

from people and transferred to machines.
In some specialties it is even 80% -
wherever there is a large share of repetitive
physical work, e.g. in industry, catering, and
hotel services.

But robots and computers are not just
faster and more accurate than people at
routine physical tasks — they also becoming
increasingly proficient at activities requiring
cognitive competences. This significantly
extends the scope of their application.
In the case of managers only about 10%
of tasks can be automated, but when it
comes to data processing and collection
specialists, it is almost 70%. Most modern
professions have some areas which can
be automated.

THE POLISH ECONOMY IS PROUD OF ITS
SHARED SERVICE CENTERS. CAN ROBOTS
ALSO REPLACE PEOPLE THERE?

BR The large financial and accounting
centers of multinational corporations are a
good example for the use of the so-called
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Robotic Process Automation (RPA). In such
centers a huge amount of resources is still
devoted to relatively simple and repetitive
activities, e.g. entering or migrating data
between different systems. All these
processes can be gradually automated
in an efficient way, at the same time
eliminating mistakes made by employees,
which significantly increases productivity.
The increase in productivity is estimated at
over 1000%, as robots can work 24 hours
a day, 7 days a week. This is an irresistible
temptation for companies looking for ways
to continuously improve their productivity
and competitiveness.

WHICH PROFESSIONS WILL DISAPPEAR,
AND WHAT COMPETENCES NEED TO BE
DEVELOPED?

BR Over
generations of robots are expected to drive
hundreds of low-skill jobs out of the market.
Professions that are based on routine and
repetitive tasks are most at risk, including
cashiers, who are already being replaced
by automatic cash registers, bus drivers,
which is associated with the development
of autonomous vehicles, or factory
workers, whose job is to cooperate with
machines. It is certainly worth to automate
the processes in which the human factor
is responsible for mistakes, e.g. complex
high-precision  operations,  professions
which are harmful to humans, e.g. working
in a paint shop, or tasks which require
maintaining a high level of cleanliness, e.g.
in the pharmaceutical industry.

WHO IS THE ACTUAL DRIVING FORCE
BEHIND THE TECHNOLOGICAL

REVOLUTION? CAN WE ESCAPE
ROBOTIZATION?

the next two decades new

BR It is not care for the environment or
the well-being of employees that drives
the technological revolution caused by
automation. The main driving force are
primarily consumers.

They want cheaper and better products
and pay no attention to whether the goods
they receive are made by human hands
or by an army of robots. It is consumers,
not technology giants, who decide the
direction of technological development.
If companies do not invest in modern
technologies, their competitiveness on the
market will decrease, which may lead to an
actual reduction in the number of available

jobs. We need to realize that process
automation has been going on for a long
time, is going on now, and will continue in
the future, because we need to rationalize
the ever-increasing costs of labor and
and increasingly common
technologies. On the other hand — robots
may replace the part of production which
is now imported in mature economies,
and, thanks to more comparable and
predictable costs (robots ,live" longer,
do not eat, do not strike), companies will
better control their own production chains.

use new

ARE THERE ANY OPTIMISTIC ASPECTS OF
ROBOTIZATION?

BR Technology does not eliminate the role
of humans, but creates new fields where
they can develop — often more demanding
and responsible.  Entrepreneurs
primarily look for ways to automate
simple activities, but automation provides
space to create value also in other areas.
Particular attention is paid to increasing
the scope of additional services and
higher satisfaction, creating additional
elements of services and products. The
most revolutionary area is the integration
of technology into various fields previously
reserved for humans (medicine), enabling
a completely new approach to traditional
industries (energy). These are the sectors in
which the next 10-15 years of development
will enable us to face increasingly complex
technological challenges, creating new
jobs as more and more specialists or even
machine operators are needed.

WHO WILL BUY THE GOODS PRODUCED BY

ROBOTS IF THE PURCHASING POWER OF
THE CONSUMER POPULATION IS REDUCED?

will

BR The growing economic gap resulting
from technological changes may lead to
a decline in economic growth and ag-
gregate demand. Moreover,
tion of work causes a shift of focus from
labor to capital. However, in the long run,
the economy should adapt to the new
consumption pattern.

automa-

Governments will be forced to define the
principles based on which we want to
function and share our wealth, because
despite the fact that goods will be
produced cheaper by robots, people will
not have the money to buy them. Once

machines start producing everything
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we need, the result will depend on how
these goods are distributed. There is, for
example, the idea of basic income. It is
necessary to test such solutions, because
we will certainly need new models. The
question is whether it is even possible in
a capitalist system. Everyone may enjoy a
life of luxury if the wealth produced by the
machines is distributed evenly. Likewise,
the majority of people may live in poverty
if those who consume all the benefits
resulting from their ownership of robots
refuse to redistribute the wealth.

TECHNOLOGY DOES NOT
ELIMINATE THE ROLE OF
HUMANS, BUT CREATES
NEW FIELDS WHERE THEY
CAN DEVELOP — OFTEN
MORE DEMANDING
AND RESPONSIBLE

SO MAYBE WE SHOULD TAX ROBOTS, LIKE
BILL GATES PROPOSED?

BR I do not think that the idea of taxing
robots is easy to implement. The proposed
tax on the installation of robots or profits
made by companies by saving on human
labor would be difficult to implement
because it is not easy to establish a
definition of a robot. The question is to
what extent such a tax would lead to
unemployment and where to draw the
line between increasing the productivity of
human work and replacing it. These are the
issues that require careful consideration.
THE PROGRESS OF AUTOMATION AND
ROBOTIZATION MAY BE CHALLENGING

FOR GOVERNMENTS, AS IT WILL REQUIRE
CHANGES IN THE EDUCATION AND
TRAINING SYSTEMS AS WELL AS SUPPORT
FOR WORKERS TO HELP THEM ADAPTTO
THE NEW CONDITIONS. HOW DOES THE
CURRENT EDUCATION SYSTEM PREPARE US
FOR THE CHANGES BROUGHT ABOUT BY
THE TECHNOLOGICAL REVOLUTION?

BR The “fourth
revolution” poses a huge challenge not

so-called industrial



only to workers and companies, but also
to governments and entire societies. It is
unlikely that the economy will no longer
need people. However, it is important to
properly prepare the education system for
the needs associated with the retraining of
the workforce in response to the negative
effects of automation in the social context.
This, however, requires the support of
authorities and the education sector, which
should focus on the promotion of IT and
new technologies.

The Polish education system does not
prepare citizens for their future duties
at all, and the society seems unaware
of the enormous impact these changes
will have on our lives in the near future.
It is widely believed that robotics grows
most dynamically in places where people
perform simple physical tasks. But thanks
to the developing expert systems and
artificial intelligence it may also replace
mental workers. Reduction of employment
in law firms, finance, and administration
seems very likely.

It is also important to emphasize the
growing need to change profession
during a person's working life. Some
professions or skills will be restructured
or successively destroyed by, among

other things, automation processes, which
may result in a natural need to enter new
areas requiring additional qualifications.
From an employee’s point of view, it is not
about being left with nothing, but about
becoming more open. Employers will
still require human capital, but maybe in
different areas.

WILL NEW TECHNOLOGIES REALLY
INCREASE INEQUALITIES?

BRAtatime of ever-deepeningtechnological
development, continuous robotization is
contributing to social stratification and
increasing social inequality.

The main threat is mass unemployment.
The contrast between developed and
developing countries will increase further.
The increase or decrease in inequality will
be determined by the economic surplus
created by the fourth industrial revolution.
It will be important to ensure that it is
evenly distributed between developed and
developing countries and between people
from different social strata. However,
the source of social inequality will surely
appear in different places than before. A
dividing line will be drawn between those
who utilized technological progress to
create new services and took a dominant
position on the global market and those

who were not quick enough and lagged
behind. The wage gap between the best
and least educated will widen. If no action
is taken, social inequalities will deepen.
The increase in social stratification also
results from the fact that the wealthy can
adapt to changes more easily thanks to
the funds they have available. Education
and training, because of the associated
expenses, are also more accessible to the
rich. Technology increases the production
capacity and efficiency of the economy,
but does not automatically translate
into the distribution of the benefits to

all recipients.

CONCLUSIONS

Robotization is a global trend. The current
changes are taking place dramatically
faster than during previous industrial
revolutions, and our skills and institutions
are not adapted to such pace.

The introduction of new technologies
will result in the extinction of some
occupations. Human work will be replaced
in monotonous, strenuous, and hazardous
jobs. As technologies penetrate new areas
of professional activity, the labor market
will pose a challenge not only to individuals,
but also to institutions responsible for the

society and education.

It is worth noting, however, that the
introduction of new technologies to the
market creates new professions, which
use the introduced technologies or ensure
their proper service.

In order to reduce inequalities, we need to
focus on the factors that actually increase
social stratification and threaten the
generation of income in the future, e.g.
low tax rates for the richest or extreme
concentration of capital and profits. It is
very important to stimulate government-
backed upskilling and effective mechanisms
for redistributing the capital multiplied by
automation to those who suffered most.
Whether machines will serve humanity or
bring about a catastrophe depends not
only on their development, but also on our
mentality. Technology is not evil in itself. It
can be dangerous, but at the same time it
can be used for the benefit of humanity. @
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EXECUTIVE CLUB

INVESTMENT FORUM
& AWARDS GALA

8 maja w hotelu Regent w Warsza-
wie odbyla sie IX edycja konferen-
¢ji . Investment Forum & Awards Gala”
zwienczona gala rozdania ,,Diamentéw
Inwestycji”. Grono wyjatkowych pre-
legentéw ze Swiata nauki oraz biznesu
debatowato m.in. o mozliwosciach in-
westycji i zmianach modelu funkcjo-
nowania firm w dobie rewolucji tech-
nologicznej oraz ekspansji polskich
przedsiebiorstw na zagraniczne rynki.

Konferencje, ktéra odbyta sie pod hastem
JInwestycje—Kapitat-Innowacje” otworzy-
to wystapienie inauguracyjne Prezesa Pol-
skiego Funduszu Rozwoju, Pawta Borysa.
.Polska gospodarke obecnie cechuje niska
stopa inwestycji, ale jednoczesnie gospo-
darka jest w optymalnej fazie swojego
rozwoju. Notowana jest duza dynamika
wzrostu PKB, niski poziom inflacji, dobry
i stabilny bilans handlowy, czy tez najwyz-
sza warto$¢ inwestycji zagranicznych ktére
wptynety do Polski “ — méwit Prezes pod-
czas wystapienia. Zwrdcit rowniez uwage
na to, ze fundamentalng kwestig jest to,
aby biznes i nauka stworzyty sprawny eko-
system innowacji w Polsce wsparty baza
finansowania.

PANEL 1: W CO | JAK INWESTOWAC
W GOSPODARCE INNOWACYJNEJ?

Panel dyskusyjny moderowany przez
Profesora Uniwersytetu Warszawskiego
Grzegorza Jedrzejczaka poswiecony byt
tematyce inwestowania w gospodarce in-
nowacyjnej. Na pytanie moderatora od-
nosnie inwestycji i innowacji mikro przed-
siebiorcoéw, Maciej Bardan — I Wiceprezes
Raiffeisen Bank Polska postawit teze, iz nie
mozna by¢ innowacyjnym bez kapitatu
i skali dziatania. To wtasnie budowanie eko-
systemu, dostep do wielu partneréw oraz
zrodet finansowania daje mozliwos¢ dzia-
tania innowacyjnego. Andrzej Koztowski
— Prezes Zarzadu EmiTel odnidst sie nato-
miast do obszaréw, w ktére warto inwesto-
wac. Podkreslat, ze aby okresli¢ w co nalezy
inwestowac, powinno sie zwrdci¢ uwage na
prognozy rynkowe, ktére szacujg wielkos¢
i potencjat rynku jaki dany obszar generuje.
Jako przyktad branzy, ktéra jest warta in-
westowania podat Internet Wszechrzeczy.
Grono prelegentow, w ktérym byli réwniez
Pawet Urbanski — Dyrektor Szkoty Bizne-
su PW oraz Mariusz Wnuk — Wiceprezes
Zarzadu Pocztylion-Arka PTE zgodnie za-
uwazyli, ze szczegdlng uwage powinno sie
zwroci¢ na dostosowanie modelu edukacji
oraz przygotowywanie kadry pracowniczej

Beata Radomska, Prezes Executive Club oraz Profesor Michat Kleiber, Przewodniczacy Rady Klubu

do zmian podyktowanych rozwojem digi-
talizacji i automatyzadgji, a kluczem do suk-
cesu rozwoju przedsiebiorstwa jest know-
-how oraz nowe technologie.

PANEL 2: OD START-UP DO FORTUNE 500 -
JAK SFINANSOWAC TE WYBOISTA DROGE

Kolejny blok dyskusyjny zainicjowat mode-
rator, Tomasz Wisniewski — Szef Zespotu
Wycen, KPMG w Polsce, ktory zarysowat
tematyke panelu wokot zrodet finanso-
wania zarébwno innowacyjnych projektéw
firmy jak i jej poszczegdlnych stadiow roz-
woju. W dyskusji panelowej uczestniczyli:
Maciej Balsewicz — Wspoizatozyciel i Pre-
zes bValue Angels VC, Robert tugowski
— Managing Partner, Cobin Angels, Jacek
Pogonowski — Partner, Value4Capital Advi-
sers oraz Maciej Radzki — Dyrektor De-
partamentu Bankowosci Przedsiebiorstw,
Bank Millenium S.A. Panelisci podzielili sie
cennymi spostrzezeniami oraz zarysowali
tendencje na przysztos¢. Nakredlili rowniez
sposéb funkcjonowania funduszy inwesty-
cyjnych. Jako powdd upadania wiekszo-
Sci start-upow wymienili brak kompeten-
¢ji oraz silnego charakteru a jako ciekawa
prognoze na przysztos¢ wskazali, iz w per-
spektywie 10 lat, 99% handlu przeniesie sie
do Internetu.

PANEL 3: NOWE MODELE BIZNESOWE W
DOBIE REWOLUCJI TECHNOLOGICZNEJ

Osig debaty moderowanej przez Profesora
Szkoty Gtéwnej Handlowej, Rafata Mréwke
byly nowe modele biznesowe w dobie re-
wolugji technologicznej. Udziat w niej wzie-
li m.in. Karolina Kalkowska — Dyrektor ds.
zarzadzania jakoscig PIKA oraz Mariusz Ga-
jewski — Sales Director CEE, FIS Technolo-
gy Services. Do zagadnienia przetwarzania
danych odnidst sie Zsolt Fekete — Prezes
Zarzadu Algotech Polska, ktory przekony-
wat, Zze najwazniejsze sg dane, ktére moga
zidentyfikowac potrzeby klienta oraz po-
zwalaja podjg¢ mu decyzje. Artur Pollak —
Prezes Zarzadu APA Group, zauwazyt, ze
przysztos¢ cyfryzacji bedzie scisle zwigza-
na z analityka danych. Ponadto obstawat
przy zdaniu, iz dane globalne sg szansa dla
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przedsiebiorcéw, m.in. z tego powodu, ze
danych nie trzeba ttumaczy¢ na osobne
jezyki. Dazymy do unifikacji, a w tej chwili
dysponujemy danymi, ktére powoduja, ze
zastosowanie modelu, ktory funkcjonuje
w Azji i przeniesienie go na rynek amery-
kanski nie powinno stanowi¢ duzego pro-
blemu. Moderator podsumowat dyskusje
stwierdzeniem, ze rozwijanie howych mo-
deli biznesowych to gigantyczne ryzyko,
ktére po czesci powinno sie dzieli¢ wraz
z partnerami biznesowymi.

PANEL 4: POLSKIE FIRMY NA GLOBALNEJ
ARENIE

Moderator ostatniego panelu dyskusyj-
nego, ktérym byta Prof. Elzbieta Maczyn-
ska — Prezes Polskiego Towarzystwa Eko-
nomicznego zainicjowata debate prosba
o wymienienie przez panelistow szans
i barier dla polskich przedsiebiorstw w eks-
pansji poza granice kraju. Jak pierwszy gtos
zabrat Piotr Paszczyk — Prezes Zarzagdu APN
Promise S.A, ktory wymienit koniecznos$¢
posiadania dobrego produktu oraz twar-
dego charakteru wobec nieznanej kultury.
Adam Pietruszkiewicz — Dyrektor Zarzadza-
jacy Coast2Coast Capital dodat, ze Swiat sie
zmniejszyt lecz jest to réwnoczesnie wy-
zwanie, bo zmniejszyt sie dla wszystkich.
Jako zagrozenia dla skutecznej ekspansji
prelegenci wymienili jeszcze nieznajomos$¢
prawa, brak pewnosci co do kontrahenta
oraz ryzyko kursowe. Waznym wnioskiem
ptynacym z panelu, w ktérym uczestniczyli
rowniez Elzbieta Kacprzykowska — Dyrektor
Biura Sprzedazy i obstugi Polis KUKE, Mar-
cin Schulz — Partner kancelarii Liknlaters
oraz Arkadiusz Zabtonski — Dyrektor Tran-
sacgji Zagranicznych BGK, jest fakt, iz marka
nie jest kluczowa w zagranicznej ekspansji,
sg branze jak np. informatyka gdzie marka
jest samo wyksztatcenie pracownikéw. @

The 9th edition of “Investment Forum &
Awards Gala” took place at the Regent
hotel in Warsaw on July 8, culminating
in the “Investment Diamonds” awards
gala. A circle of exceptional speakers
from the worlds of science and
business debated on, among others,
the investment opportunities and
changes in models for the functioning
of companies in the era of technological
revolution and expansion of Polish
enterprises to foreign markets.

The conference, which was held under the
motto  “Investments-Capital-Innovation”,
was opened by a speech of Pawet Borys,
President of the Polish Development
Fund. “The Polish economy is currently
characterized by a low investments rate,
but at the same time the economy is
at an optimal stage in its development.
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We recorded high dynamics of GDP
growth, low inflation, good and stable
balance of trade, and the highest value
of foreign investments in Poland” — said
the President during his speech. He also
emphasized that it is fundamental for
business and science to create an efficient
ecosystem of innovation in Poland,
supported by a financing base.

PANEL 1: INNOVATIVE ECONOMY - HOW
TO INVESTAND WHAT TO INVEST IN?

The discussion panel, moderated by
professor Grzegorz Jedrzejczak, University
of Warsaw, was devoted to investment in
an innovative economy. When asked by
the moderator about the investments and
innovation of micro entrepreneurs, Maciej
Bardan - First Vice President of Raiffeisen
Bank Polska, stated that one cannot be
innovative without appropriate capital and
scale. It is the creation of an ecosystem,
access to many partners and sources of
financing that provides opportunities for
innovative actions. Andrzej Koztowski —
President of the Management Board of
EmiTel, referred to the areas that may be
attractive for investors. He emphasized
that in order to determine where to invest,
it is important to pay attention to market
forecasts estimating the size and potential
of the market that a given area generates.
He gave the example of the Internet of
Everything as an area worthy of investment.
The speakers, including Pawet Urbanski,
Director of the Warsaw University of
Technology Business School, and Mariusz
Wnuk, Vice President of the Management
Board at Pocztylion-Arka PTE, agreed
that particular attention should be paid
to adapting the education model and




preparing staff for the changes resulting
from the development of digitization and
automation, and the key to the successful
development of a company is know-how
and new technologies.

PANEL 2: FROM A START-UP TO FORTUNE
500 - HOW TO FINANCE THIS ROCKY ROAD

The next discussion was initiated by the
moderator, Tomasz Wisniewski — Head
of Valuation Services at KPMG in Poland,
who outlined the panel's focus on the
sources of funding for innovative projects
implemented by companies as well as for
the different stages in their development.
The panelists included: Maciej Balsewicz
— Co-founder and President of bValue
Angels VC, Robert tugowski — Managing
Partner, Cobin Angels, Jacek Pogonowski
— Partner, Value4Capital Advisers, and
Maciej Radzki - Head of Corporate
Banking Department, Bank Millenium S.A.
The panelists shared valuable insights and
outlined trends for the future. They also
discussed the functioning of investment
funds. They stated that lack of competence
and a strong character is the main reason
for the fall of most start-ups. They also
proposed an interesting forecast for

the future, according to which within 10
years 99% of trade will be transferred to
the Internet.

PANEL 3: NEW BUSINESS MODELS IN THE
AGE OF TECHNOLOGICAL REVOLUTION

The debate moderated by Rafat Mrowka,
professor at the Warsaw School of
Economics, revolved around new business

models in the era of technological
revolution. The participants included,
among others, Karolina Kalkowska,

Quality Management Director at PIKA,
and Mariusz Gajewski — Sales Director CEE
at FIS Technology Services. Zsolt Fekete,
President of the Management Board of
Algotech Polska, referred to the problem
of data processing, arguing that the data
that helps identify the client's needs
and allows them to make decisions is of
primary importance. Artur Pollak, President
of the Management Board of APA Group,
noted that the future of digitization
will be closely related to data analytics.
In addition, he insisted that global data is
an opportunity for entrepreneurs, one of
the reasons being that data does not need
to be translated into different languages.
We strive for unification and at the moment

we have data that applying the model
functioning in Asia and transferring it to
the US market should not be a significant
problem. The moderator summarized the
discussion by stating that the development
of new business models is a huge risk,
which should be partially shared with
business partners.

PANEL 4: POLISH COMPANIES ON THE
GLOBALARENA

The moderator of the last discussion panel,
professor Elzbieta Maczynska, President of
the Polish Economic Society, initiated the
debate by asking the panelists about the
opportunities and barriers faced by Polish
entrepreneurs expanding their businesses
abroad. The first speaker was Piotr
Paszczyk, President of the Management
Board of APN Promise S.A.,, who mentioned
the necessity of having a good product
and a strong character to operate in an
unknown culture. Adam Pietruszkiewicz,
Managing Director of Coast2Coast Capital,
added that the world has gotten smaller,
but it is still a challenge, because it has
gotten smaller for everyone. The speakers
also listed ignorance of the law, uncertainty
towards one's counterparties, and foreign
exchange risk as threats for successful
foreign expansion. Another important
conclusion from the panel, which also
featured Elzbieta Kacprzykowska, Director
of Sales Office and Insurance Policies at
KUKE, Marcin Schulz — Partner at Liknlaters
law firm, and Arkadiusz Zabtonski — Head
of Foreign Office at BGK, was that a brand
is not crucial for foreign expansion, as
there are industries, such as IT, where
the education of employees is a brand
in itself. °

FC MAGAZYN DLA BIZNESU | NR2/20i18 | 75



EXECUTIVE GLUB

GALA ,DIAMENTY INWESTYCJI®

Zwienczeniem Forum byta uroczysta gala rozdania ,Diamentow
Inwestycji”. Nagrody te maja na celu uhonorowanie przedsiebior-
céw oraz firm, ktére w 2017 roku dokonaty istotnych dla polskiej
gospodarki inwestycji w kraju i za granica. Wyréznione zostaty
podmioty oraz osoby, ktére w sposéb szczegdlny promowaty idee
inwestowania w Polsce.

LAUREATAMI , DIAMENTOW INWESTYCJI”
W POSZCZEGOLNYCH KATEGORIACH ZOSTALI:

1. INWESTYCJA ROKU
Selvita SA

2. INWESTOR GREENFIELD ROKU
Mercedes-Benz Manufacturing Poland

3. AKWIZYCJA ROKU
Tele-Fonika Kable SA

4. INWESTYCJA W INNOWACJE ROKU
APA Group

5. EKSPORTER ROKU
LPP SA

6. POLSKI INWESTOR ROKU ZA GRANICA
Grupa Pietrucha

7. ANIOL BIZNESU ROKU
Dawid Urban

8. FUNDUSZ ROKU
Value4Capital

9. BANK FINANSUJACY ROKU
Bank BGZ BNP Paribas SA

10. KANCELARIA PRAWNA ROKU
Linklaters

11. DORADCA CORPORATE FINANCE ROKU
Vienna Capital Partners

12. 0SOBOWOSC ROKU
Pawet tojszczyk — Prezes Zarzadu, dyrektor
zarzadzajacy, ABB

The Forum culminated in the “Investment Diamonds” awards
gala. The awards honored entrepreneurs and companies whose
domestic and foreign investments of 2017 were especially
important for the Polish economy. The winners were entities
and people who promoted the idea of investing in Poland in an
exceptional way.

THE LAUREATES OF “INVESTMENT DIAMONDS" IN
INDIVIDUAL CATEGORIES WERE:

1. INVESTMENT OF THE YEAR
Selvita SA

2. GREENFIELD INVESTOR OF THE YEAR
Mercedes-Benz Manufacturing Poland

3. ACQUISITION OF THE YEAR
Tele-Fonika Kable SA

4. INVESTMENT IN INNOVATION OF THE YEAR
APA Group

5. EXPORTER OF THE YEAR
LPP SA

6. POLISH INVESTOR ABROAD OF THE YEAR
Grupa Pietrucha

7. BUSINESS ANGEL OF THE YEAR
Dawid Urban

8. FUND OF THE YEAR
Value4Capital

9. FINANCING BANK OF THE YEAR
Bank BGZ BNP Paribas SA

10. LAW FIRM OF THE YEAR
Linklaters

11. CORPORATE FINANCE ADVISOR OF THE YEAR
Vienna Capital Partners

12. PERSONALITY OF THE YEAR
Pawet tojszczyk — President of the Management Board,
Managing Director, ABB
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Powszechne Towarzystwo Emerytalne Pocztylion-Arka obstuguje ponad pét miliona
cztonkdw i zarzadza funduszami o aktywach wycenianych na 3 miliardy ztotych.

Aktualna oferta Towarzystwa to Otwarty Fundusz Emerytalny Pocztylion i IKZE
w formie Dobrowolnego Funduszu Emerytalnego Pocztylion Plus.
Spoétka oferowac bedzie réwniez zarzgdzanie Pracowniczymi Planami Kapitalowymi.

Gtéownymi akcjonariuszami Pocztylion-Arka sa:
- BNP Paribas Cardiff: ubezpieczeniowy segment
najwiekszego europejskiego banku

- Invesco: jedna z najwiekszych amerykanskich firm
inwestycyjnych zarzadzajaca globalnie aktywami
o wartosci ponad 900 miliardéw dolaréw

- Poczta Polska: najwiekszy pracodawca w kraju,
narodowy operator pocztowy obejmujacy zasiegiem
sieci sprzedazy cata Polske

Dzieki zréznicowanym akcjonariuszom Pocztylion-Arka
posiada dostep do technologii, sieci dystrybucji
i kompetencji w zakresie inwestowania i zarzadzania ryzykiem.
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FUNDUSZ INWESTUJACY ETYCZNIE
Pocztylion-Arka PTE stosuje zasady etycznego inwestowania kierujgc sie przy podejmowaniu
decyzji inwestycyjnych rowniez pozafinansowymi ocenami emitentéw, przyjmujac, ze etyczne
dziatania skuteczniej zwiekszajg wartos¢ inwestycji dtugoterminowych.

‘ POCZTYLION I Infolinia: 801 101 801 I www.pocztylion-arka.pl

Arka PTE S.A.
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8 WYPOZYCZALNIA SPRZETU AV:
-nagtosnienie

-oswietlenie

-telewizory i projektory

- sprzet do ttumaczen symultanicznych
i systemy do gtosowania )

\_

OBSZAR DZIALANIA:
WARSZAWA/POLSKA/
UNI@ UROPEJSKA

WYNAJEM SPRZETU AV ORAZ KOM FO‘RTOWA

OBSLUGA TECHNICZNA KONGRESOW, TARGOW;
IMPREZ FIRMOWYCH | KONCERTO
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www.eventav.pl

biuro@eventav.pl
tel. 661 903 905

Brand evenfAV nalezy do
y PRObrand sp. z o.0.

ul. Postepu Il, 02-676 Warszawa
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1 LISTOPADA 2018
THE WESTIN WARSAW



